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EDITORIAL 
In and Beyond This Issue 


Since January 2014, Journal of Educational Media and Library Sciences has 
received two substantial government subsidies—one year “Editorial Subsidy for 
Scholarly Journal” and half-a-year “Subsidy for Journal Inclusion in International 
Citation Indices”, funded by the Research Institute for the Humanities and Social 
Sciences, National Science Council. The Editorial Subsidy for Scholarly Journal 
is a great help for the large expenditures of journal editing and personnel; without 
this subsidy, our journal editorial board would have to spare efforts for finding 
other financial resources, which would sacrifice our efforts for editorial quality. 
We are confident to say that our persistent hard-working definitely deserves a 
reward from this subsidy. According to the guidelines of the subsidy, Journal 
of Educational Media and Library Sciences will also provide book manuscript 
review services for scholars in the same professional field, and we see this 
assigned task our duty and honor. 

The subsidy for Journal Inclusion in International Citation indices is another 
government funding for enhancing the visibility and impact of Taiwan academic 
research outcomes. Many competitors have strived for this honor, and only 
sixteen journals received it. We are proud to say that one of the 16 winners is 
Journal of Educational Media and Library Sciences, which was already collected 
in the Scopus database in 2005. We hope our journal will be also included in 
SSCI database in 2014. 

For this issue (Volume 51, Issue 2), we received 12 manuscripts and rejected 
eight, with a manuscript rejection rate of 66.67%. Meanwhile, 17 manuscripts are 
still at the review stage. Four manuscripts accepted in this issue include “Informetric 
Analysis on Open-Access High Productivity Authors in Biomedical Area", “An Analysis 
of Literature Searching Anxiety in Evidence-Based Medicine Education", “ Elementary 
Students’ Reading Behaviors of E-Books with Different Adaptive Designs", and “A 
Study on Emotional Healing Efficacy of Fictions for Undergraduate”. Starting from 
this issue, readers should be able to notice that we have attached each author’s ORCiD 
to manuscripts, which is a new milestone for our journal and a new paradigm for other 
scholarly journals in Taiwan. For authors who never used ORCID, this will be a new 


start for authority control of their academic publications. 


Jeong-Yeou Chiu 
JoEMLS Chief Editor 
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助 期 刊 加 入 全 球 性 引文 索引 资料 库 ，。 委 取 到 前 项 ' 期 刊 篇 辑 费 用 , BG HUIUS 
励 ， 革 於 所 弗 不 览 的 基层 篇 辑 人 员 人 事 开 人 销 相 当 有 所 助 益 ' 若 无 此 项 补助 ， 期 
刊 经 管 者 必须 靠 其 他 自立 救济 的 方式 ， 且 求 财源 来 贴补 篇 辑 人 事 费 用 ， 半 此 和 定 
Bis ^ 我们 年 年 的 乎 笋 与 付出 ， 绝对 受 忆 无 忆 。 依 据 亦 项 补助 之 规定 ， 教 育 
资料 与 图 书馆 学 季刊 未 来 也 必须 肩 负 起 同 专业 领域 学 者 书稿 送审 的 协办 服务 工 
TE > EARLI ERFIR RERE 

台湾 政府 角 了 提 异 台湾 学 术 研 究 成 果 之 国际 能 见 度 及 影响 力 ， 本 刊 男 一 项 
国 科 会 奖励 ' 补助 期 刊 加 入 全 球 性 引文 索引 资料 库 ,更 是 得 来 不 易 ， 在 办 多 总 
名 者 中 ， 公 16 期 刊 胸 疆 而 出 多 疾 。 教 育 资料 与 图 书馆 学 季刊 早 论 2005 EEA 
Scopus 资料 库 收 钞 ， 我 们 也 期 待 2014 年 能 如 顾 收 钞 於 SSCI 资 料 庚 之 中 。 

过 一 卷 期 (51 卷 ?期 ) 纺 计 处 理 12 篇 稿件 ， 其 中 退 稿 篇 数 8 篇 ， 仍 然 仅 收 
钞 4 篇 稿件 ， 本 卷 期 退 稿 率 奴 持 在 66.67%， 此 外 ， 尚 有 未 和 烙 案 篇 数 合计 17 篇 。 
本 卷 期 4 篇 论文 之 题目 分 别 是 ' 生 医 类 开放 近 用 期 刊 中 的 高 产量 作者 发 表 论 文 之 
资讯 计量 研究 J、' 实 访 医学 教育 之 文献 搜 雪 焦 不,、' 通 性 化 设计 对 不 同年 级 学 
童 阅 芒 电子 书 成 效 与 动机 之 影响 以 及 ' 小 说 对 大 学 生 之 情 缚 疗 瘤 效用 研究 a 
等 。 本 卷 期 开始 ， 读 者 可 以 发 现 我 们 已 落实 各 作者 权威 码 ORCID ) 随 附 於 本 
刊 稿件 之 和 后， 过 是 本 刊 一 个 新 里 程 碑 ， 以 及 台湾 众多 学 术 期 刊 的 新 典范 ; 对 未 
曾 使 用 过 ORCiD 的 本 刊 作者 ， 也 将 是 其 学 术 作 品 权威 控制 民 性 循环 的 秘 始 占 。 
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(Park, 1999) )。 然 而 电子 期 刊 高 居 不 下 的 定价 、 年 年 固定 的 涨幅 及 大 规模 套装 H 
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本 研究 利用 资讯 计量 方法 分 析 生 医 类 开放 近 用 期 刊 中 高 产量 作者 
的 学 术 著 作 分 布 ， 以 作为 向 学 者 推广 开放 近 用 期 刊 之 参考 。 研 究 
结果 显示 '30 位 高 产量 作者 发 表 论 文 之 期 刊 种 数 与 论文 篇 数 分 
dg ZEUS KYA 2927 篇 论文 中 开放 近 用 期 刊 论文 篇 数 比 例 为 
36% > ARES HH ; 而 30 位 作者 发 表 论 文 的 期 刊 F 值 与 论 
篇 数 之 相关 性 为 低 度 正 向 关 你 ; 在 论文 被 引用 次 数 方面 ， 其 论 
a IF 值 有 高 度 正 向 关 傈 ; 值得 注意 的 是 ， 
本 研究 针对 此 高 产量 作者 所 做 的 调查 发 现 ， 并 放 近 用 期 刊 对 其 
而 言 差 不 具 有 引用 优势 。 此 和 与 前 人 研究 结论 不 同 。 经 由 本 研究 结 
果 ， 可 更 加 客观 的 了 解 高 产量 作者 与 一 般 作 者 之 发 表 论 文 模 式 不 
同 ， 有 助 於 图 书馆 了 解 不 同 的 读者 群 ， 提 供 更 为 切合 读者 需要 的 
务 ， 促 进 学 术 研究 之 精进 。 


关键 词 : 资讯 计量 ， 并 放 近 用 期 刊 ， 高 产量 作者 ， 引 用 优 劳 
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学 术 期 刊 久 学 术 传播 过 程 的 主要 角色 。 随 车 1990 年 代 电 脑 科 技 的 由 起 与 
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EKETA > SCA el ERE H Bhat ( 2009 ) 所 壕 的 期 刊 危机 (Serials cri- 


sis )， 而 过 情形 在 STM( 即 Science、Technology 及 Medicine ) 2533 Jc HARE ( Panitch 
& Michalak, 2005 )。 除 此 之 外 :学术 出 版 日 趋 商 业 化 的 结果 造成 学 术 界 取得 
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研究 资源 困难 ， 图书 馆 的 经 费 有 限 ， 所 篇 列 预 算 直 不 上 期 刊 价格 的 涨幅 ， 面 临 
了 不 得 不 以 删 减 期 刊 订 购 种 数 或 减少 购置 其 他 类 型 资源 经 费 以 因应 ， 过 不 介 影 
图 图 书馆 的 馆藏 发 展 ， 也 间接 导致 许 者 获得 的 服务 减少 ， 其 结果 将 对 学 术 传播 
造成 一 定 程度 的 阻 本 (Bosch, Henderson & Klusendorf, 2011) )， 论 是 促进 了 开放 
近 用 的 发 展 。 

学 入 界 自 2001 年 起 提倡 开放 近 用 (Open Access， 简 称 OA ) 的 观念 ， 思 考 
如 何 让 学 者 能 在 一 个 公平 、 合 法 、 自 由 的 学 和 术 传 播 琴 境 下 办 积 知识、 创新 知识 
(Association of Research Libraries [ARL], 2004 )。2001 年 12 月 英国 The Open So- 
ciety Institute (简称 OSI)， 在 布 迷 佩 斯 (Budapest) 召开 会 议 ， 提 出 了 所 请 的 布 
达 佩 斯 开放 近 用 倡议 (Budapest Open Access Initiative » fjff£ BOAT) > 375 2002 
年 2 月 正式 对 外 公布 本 项 宣言 的 内 容 (Budapest Open Access Initiative [BOAI], 
2002 )。BOAI 将 ' 开放 近 用 ,定义 为 文献 可 以 从 网 路 上 免费 取得 ， 人 允许 任何 使 
Fae Baal ^ Pak HR S alti + YUE ^ BRS BEATE ia AE CARE > HDA 
抓 取 资料 由 作 索 引 “， 将 文献 传送 到 软体 或 任何 其 他 合法 的 使 用 ， 同 时 “， 没 有 任 
何 轻 济 、 法 律 或 技术 的 障 研 ; 唯一 的 限制 在 於 重 网、 散布 及 著作 权 方 面 ， 著 者 
所 有 对 作品 完整 性 的 主 控 权 “确保 其 作品 得 以 被 正确 引用 。: 其 主要 目的 是 项 
望 期 刊 不 再 受 限 於 价格 、 版 权 ， 能 匆 建 立 一 个 不 受 限制 的 学 术 取 用 管道 。 

2003 年 4 月 份 的 贞 塞 斯 下 开放 近 用 出 版 宣言 (Bethesda Statement on Open 
Access Publishing) 则 扩大 了 并 放 近 用 的 内 涵 ， 认 项 使 用 者 的 权利 应 属於 不 能 
撤回 、 全 球 性 、 永 久 的 近 用 权 (Bethesda Statement on Open Access Publishing, 
2003 )。2003 年 10 月份 的 柏林 宣言 ( Berlin Declaration on Open Access to Knowl- 
edge in the Sciences and Humanities ) > 也 公开 萄 明 支 持 开 放 近 用 及 BOAI 和 具 塞 
斯 过 开放 近 用 出 版 宣言 两 份 文 件 的 内 容 ， 期 符 透 过 移 际 移 路 的 发 展 ， 实 现 全 球 
知识 开放 传播 的 顾 景 (Berlin Declaration, 2003 )。 以 上 三 项 宣言 对 开放 近 用 做 了 
具 影 响 力 的 定义 ， 妆 乎 所 有 开放 近 用 的 支持 者 都 同意 过 所 计 的 ' = BES (BBB 
definition ) ; (Suber, 2004) > 站 期 待 开放 近 用 能 成 为 学 术 出 版 的 新 典 夭 。 美 国 研 
zA Ss BEER Er (Association of Research Libraries， 简 称 ARL ) 也 在 2002 年 提出 对 
开放 近 用 发 展 的 见解 ， 训 为 任何 有 品质 的 学 术 和 与 教学 资源 都 应 恋 探 用 开放 近 用 
的 模式 ， 不 受 限制 地 供 公 容 合 用。 希望 将 开放 近 用 应 用 在 学 入 研究 机 构 中 ， 提 
供 一 个 更 绝 济 有 效 的 散布 及 使 用 人 资讯 的 万 法 ， 以 创造 一 个 新 型 态 的 学 术 出 版 模 
st CARL, 2004)。 

FE f^ ill alt xe A BE os BE SGH. Fd BS ZE 8€ E dF S E ^ Bjórk 等 
(2010) 研究 也 显示 ， 开 放 近 用 的 学 术 论 文 在 科学 期 刊 文献 中 对 学 术 传 播 有 题 
车 正面 影响 。 然 而 俊 管 开放 近 用 出 版 模式 已 推广 发 展 逾 二 年， 至今 各 大 学 图 
SERE DURS EU TU EUER E SE SERAIS A ° RIS ARLJJA > E105 f ok E3 [et E BE 
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1986 年 订购 之 期 刊 每 种 平均 单价 为 美金 89.81 元 ， 而 2006 年 则 增 至 美金 251.38 
元 ， 平 均 每 年 成 长 5.3%， 纺 经 费 增 加 321%“， 但 同时 期 期 刊 订 购 各 种 数 俊 成 长 
51%， 且 同期 间 图 书 纺 和 经费 涨幅 仅 82%(Kyrillidou & Young, 2008) )。 美 国 北 卡 
AERA ASS Chapel Hill 分 校 图 书 迄 的 期 刊 订 购 绩 经 费 自 1986 年 至 2003 年 共 增 加 
231.88%， 但 期 刊 订购 篇 种 数 仅 增 加 了 22.36% ( Panitch & Michalak, 2005 )。 期 刊 
出 版 公司 EBSCO 研 究 了 117 种 医学 及 访 理 学 核心 临床 期 刊 2005-2009 年 的 价格 ， 
也 发 现 期 刊 单价 从 2005 年 美金 451.36 元 成 长 到 2009 年 美金 638.05 元 ， 涨 幅 高 迷 
40.2% (Fortney, 2009 )。Bosch 等 (2011 ) 期 刊 价格 调查 也 指出 ， 由 於 美国 经济 不 
景气 ， 消 费 者 物价 指数 (CPI)2009 年 至 2010 年 仅 上 涨 1.6%， 但 同时 期 期 刊 价 
格 涨幅 仲 是 4% 至 5%。 返 观 台 湾 人 情形， 依 国 家 图 书馆 2006 年 积 2011 年 的 图 书 
和 馆 年 移 统 计 资 料 发 现 ， 自 96 年 度 起 ， 大 专 院 校 图 书馆 的 电子 资源 经 费 即 为 图 书 
馆 和 经费 支出 的 要 项 之 一 。99 年 度 志 子 资源 经 费 占 纺 经 费 比 例 46.76%， 居 主要 和 馆 
藏 德 称 费 比例 之 冠 ， 其 中 电子 期 刊 占 21.83%， 较 96 年 度 的 15.96% 又 往 上 提升 ; 
然而 图书 经费 占 煽 经费 的 比例 御 从 96 年 度 的 30.22% 下 降 至 99 年 度 的 24.02%( 
家 图 书馆 ，2006 ; 国家 图 书馆 辅导 和 组，2011 )。 
其 刊 危机 对 於 图 书馆 和 经 费 的 影响 ， 是 示 仍 有 研究 天 放 近 用 期 刊 发 展 的 价 
值 。 其 中 作者 轧 学 术 传 播 体系 中 的 关键 角色 ， 因 此 作者 对 开放 近 用 期 刊 的 看 
法 及 投稿 与 否 最 易 影 唤 未 来 学 术 传 播 体系 的 发 展 ( 徐 药 玉 、 林 奇 秀 ， 2012)。 
开放 近 用 有 名 的 社 群 论坛 Open Access Directory 也 将 研究 者 的 态度 及 行动 入 为 
重要 研究 主题 之 一 (Open Access Directory [OAD], 2012) 。 而 相关 的 主要 研究 分 
别 探讨 作者 对 於 开放 近 用 期 刊 的 态度 及 看 法 (Goodman, 2004; Nariani & Fernan- 
dez, 2012; Park & Qin, 2007; Schroter & Tite, 2005; Swan & Brown, 2004; Warlick 
& Vaughan, 2007)， 以 及 开放 近 用 期 刊 引用 优势 ( 黄 明 居 、 黄 瑞 娟 、 顿 效 伶 ， 
2012 ; Davis, 2008; Eysenbach, 2006; Hajjem, Harnad & Gingras, 2005; Norris, Op- 
penheim & Rowland, 2008 ) ° 

过 去 对 於 作者 发 表 论 文 於 开放 近 用 期 刊 之 相关 研究 ， 多 以 问卷 或 访谈 方式 
探 计 作者 的 投稿 经 瞪 ， 或 只 探 完 作者 对 於 开 放 近 用 期 刊 的 接受 度 ， 较 缺乏 对 於 
作者 实际 发 表 论 文 的 客观 癸 料 计量 分 析 。 除 此 之 外 ， 过 去 研究 的 样本 对 象 来 源 
m o AEA > WAH Nicholas ` Huntington Ed Rowlands ( 2005 ) 的 研究 四 然 样 
本 数 将 近 4,000 位 ， 但 其 中 有 发 表 论 文 於 开 放 近 用 期 刊 的 人 数 喇 占 10% 而 以 研 
完结 果 发 现 来 看 ， 投 稿 开 放 近 用 期 刊 的 释 验 可 能 会 改 权 作者 对 开放 近 用 期 刊 的 
认 知 与 访 度 ， 例 如 Swan EB Brown (2004) 的 研究 结果 显示 ， 至 少 发 表 过 一 篇 论 
文 於 开放 近 用 期 刊 的 作者 有 71% 认 豚 开 放 近 用 期 刊 的 读者 群 应 比 传统 期 刊 的 雍 
者 群 多 ， 但 从 未 发 表 过 论文 於 开 放 近 用 期 刊 的 作者 则 有 64% 认 局 开放 近 用 期 乔 
的 读者 群 较 传 统 期 刊 少 。 亦 即 ， 研 究 对 象 的 样本 会 对 结果 产生 影 履 ， 二 引起 本 
研究 企图 人 针对 并 放 近 用 期 刊 中 高 产量 作者 进行 调查 ， 节 就 其 正 际 发 表 论 文 的 客 


202 教育 资料 与 图 书馆 学 ”51 : 2 (Winter 2013) 


观 贷 料 进 行 量化 分 析 ， 以 区 别 过 去 对 一 般 作者 的 广 泥 抽样 研究 。 本 此 初衷， 本 
研究 便 人 针对 开放 近 用 期 刊 中 高 产量 作者 来 搜集 论文 ， 期 望 由 此 调查 开放 近 用 期 
刊 中 高 产量 作者 在 开放 近 用 期 刊 与 非 开 放 近 用 期 刊 的 发 表情 形 ， 店 对 所 获得 的 
学 术 引 用 进行 分 析 ， 以 作为 未 来 图 书馆 向 作者 推广 开放 近 用 期 刊 忆 参考。 因此 
气 定 主要 的 研究 目的 为 : 
加 调查 开放 近 用 期 刊 中 高 产量 作者 发 表 论 文 的 情形 。 
日 探 完 高 产量 作者 发 表 於 开放 近 用 期 刊 与 非 开 放 近 用 期 刊 的 论文 数量 分 布 
与 被 引用 情形 。 
和 为了 过 成 上 述 研 究 目 的 ， 提 出 下 列 研究 问题 。 
吕 开 放 近 用 期 刊 高 产量 作者 所 发 表 的 论文 中 ， 有 发 表 於 开放 近 用 期 刊 中 所 占 
篇 数 比率 及 分 布 情形 如 何 ? 
操 相 较 於 非 开放 近 用 期 刊 中 的 论文 ， 高 产量 作者 发 表 於 开 放 近 用 期 刊 的 葵 
文 其 被 引用 次 数 是 否 较 高 ? 
旺 高 产量 作者 发 表 於 开放 近 用 期 刊 的 论文 比 之 发 表 於 非 开 放 近 用 期 刊 的 论 
文 是 否 较 具 引用 优势 ? 


二 、 文 献 探 计 

咏 作 者 对 开放 近 用 期 刊 的 看 法 

作者 在 学 入 传播 与 开放 近 用 期 刊 的 发 展 过 程 扮演 至 天 重要 的 角色 ， 其 看 
法 及 投稿 会 影响 未 来 整体 学 入 传 播 体 和 的 发 展 ( 吴 绍 群 、 陈 雪 华 ，2008 ; IRIE 
玉 、 林 奇 秀 ，2012 ; Nicholas et al., 2005 )。 英 国 的 联合 人 资讯 系统 委员 会 (Joint 
Information Systems Committee ) 及 开放 社会 机 构 (Open Society Institute ) Æ} 
Key Perspectives 公 司 在 2004 年 针对 317 名 作者 进行 调查 ， 欲 了 解 作 者 对 於 开 
放 近 用 出 版 机 会 的 态度 与 行 马 及 作者 投稿 於 开 放 近 用 期 刊 的 意 顾 。 研 究 络 果 
#835 (Swan & Brown, 2004);， 至少 发 表 过 一 篇 论文 伶 开放 近 用 期 刊 的 作者 共 
154 名 ， 其 左 意 将 论文 发 表 在 开放 近 用 期 刊 的 主要 理由 是 认同 免费 存 取 的 政策 
(92%)、 较 快 的 出 版 速度 (87% )、 认 避 会 有 较 大 的 读者 群 (71%)、 较 高 的 引用 
率 (64%)， 以 及 担心 机 构 的 期 和 订 阔 费用 过 高 (56%)。 有 反之， 没有 发 表 过 论文 
於 开 放 近 用 期 刊 的 作者 共 157 名 ， 其 不 遗 择 将 论文 发 表 於 开放 近 用 期 刊 的 主要 
里 由 是 : 不 清楚 自己 学 科 领 域 中 有 哪些 开放 近 用 期 刊 (70% )， 训 为 学 科 领 域内 
的 开放 近 用 期 刊 影响 力 及 学 术 声 萱 较 低 (69% )， 认 为 其 读者 群 较 非 开 放 近 用 期 
刊 者 为 少 (64% )， 以 及 不 清楚 亦 将 论文 发 表 在 哪些 开放 近 用 期 刊 (56%) © aE 
意 的 是 过 些 此 筷 作 者 的 看 法 ， 但 非 开 放 近 用 期 刊 的 缺点 。 而 最 和 僵 共 有 71% 的 作 
者 表示 “， 若 能 表 清 以 上 疑虑 或 可 能 的 缺点 (例如 期 刊 的 影响 力 和 声 蔚 ) 就 会 文 
持 将 论文 发 表 在 开放 近 用 期 刊 。 徐 华 玉 熏 林 奇 秀 (2012 站 的 研究 指出 [wi 作者 投 
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稿 开 放 近 用 期 刊 的 经 验 会 影响 作者 对 并 放 近 用 期 刊 的 观感 及 是 否 炮 续 投 稿 的 意 
硕 。 由 此 可 见 投稿 开放 近 用 期 刊 的 经验 可 能 会 改 释 作者 对 开放 近 用 期 刊 的 认 知 
与 态度 ， 此 泵 为 本 研究 马 何 针对 开放 近 用 期 刊 高 产量 作者 抽样 之 主因 。 

Leah > SACHS ES UR IRL PS LH]. ee OI BUR 
FETARE Cae A Ba SE LE ^ TUR Se eRe 
{Pei BNA. — > BCAA BGR HAT in ER BJ EE Edge E> eee 
是 否 发 表 於 其 上 的 考量 因素 之 一 (Nariani & Fernandez, 2012) > Am > ZIVG THE 
多 研究 指出 ， 作 者 对 於 开 放 近 用 期 刊 的 影响 力 、 期 刊 的 学 术 声 望 ， 以 及 同 储 害 
并 制度 是 否 健全 存 有 疑 让 (Nariani & Fernandez, 2012; Park & Qin, 2007; Schroter 
& Tite, 2005, 2006; Swan & Brown, 2004; Warlick & Vaughan, 2007 )。 而 开放 近 用 
TR BE SERE Cee FH te i EA) REE + PRATFS 2012): Ga 
He ES) BERE SE Trea lis Bel BT FATES i SLATS 。 

TR SCHUMACHER > 在 开放 近 用 期 刊 的 优势 上 ， 无 花 顾 意 或 不 顾 意 将 
论文 发 表 在 开放 近 用 期 刊 的 作者 ， 其 对 於 开 放 近 用 期 刊 免费 取 用 的 精神 多 数 表 
示 认 同 (Park & Qin, 2007; Schroter & Tite, 2005; Swan & Brown, 2004; Warlick & 
Vaughan, 2007) > HAMA ERE Es bel oe AS TUE EDT AGE FIR Se 
快速 传播 研究 结果 (Nariani & Fernandez, 2012; Schroter & Tite, 2005; Warlick & 
Vaughan, 2007) > 或 是 认为 开放 近 用 期 刊 的 出 版 速度 较 快 《 徐 华 玉 、 林 奇 秀 ， 
2012 ; Swan & Brown, 2004 ) > URAI% ( Nariani & Fernandez, 2012; Swan 
& Brown, 2004 )， 且 可 更 容易 及 快速 检索 文献 (Park & Qin, 2007; Schroter & Tite, 
2005 ) ° 


CJ BARC TASS HRSA 

回 左 前 述 对 作者 态度 及 看 法 的 研究 ， 大 部 分 作者 都 对 并 放 近 用 期 刊 免费 取 
用 的 精神 表示 认同 ， 但 均 指 出 期 刊 品 算 是 发 表 论 文 的 重要 考量 ， 且 指出 作者 对 
於 开 放 近 用 期 刊 的 品质 仍 有 所 疑虑 。 在 学 术 界 ， 座 文 的 引用 次 数 为 评 断 论文 品 
质 的 重要 考量 ， 同 时 也 是 期 刊 质量 的 评 钙 主 要 指标 之 一 ， 被 引用 次 数 傅 多， fX 
表 文 章 的 品质 意 好 “， 学 术 影 响 力 意 高 ( 黄 明 居 等 ，2012)。 前 述 Swan 与 Brown 
(2004) 的 问卷 调查 指出 : 有 64 包 的 作者 认为 开放 近 用 期 刊 有 较 多 的 引用 次 数 ， 
为 实际 调查 开放 近 用 期 刊 是 否 的 确 比 非 开 放 近 用 期 刊 合 有 更 多 的 引用 次 数 ， 开 
始 有 学 者 进行 开放 近 用 期 刊 引 用 优势 (citation advantage ) 之 研究 〈 黄 明 居 等 ， 
2012 ; Davis, 2008; Eysenbach, 2006; Hajjem et al., 2005; Norris et al., 2008 ) »5| 
用 优势 计算 公式 如 下 : 

(开放 近 用 期 刊 平均 被 引用 次 数 一 非 开放 近 用 期 刊 平均 被 引用 次 数 ) 
非 开放 近 用 期 刊 平均 被 引用 次 数 
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应 用 引用 优势 的 概念 ， 黄 明 居 等 (2012 ) 的 研究 调查 了 理工 类 期 刊 中 七 
个 次 领域 期 刊 论文 的 被 引用 次 数 及 引用 优势 。 其 研究 千 果 指出 ， 七 个 次 领域 
1， 并 放 近 用 论文 平均 被 引用 次 数 为 17， 非 开放 近 用 期 刊 论文 平均 被 3| 用 次 
Bwll 开放 近 用 期 刊 论文 平均 引用 优势 绝 为 55%。 再 进一步 组 完 各 领域 之 
引用 优势 ， 其 中 5 个 次 领域 的 开放 近 用 期 刊 引用 优势 都 为 正 值 ， 工 程 领域 者 更 
高 迷 215%， 而 化 学 与 材料 科学 两 领域 开放 近 用 论文 之 引用 优势 则 为 负 值 (-8% 
与 -29% )。 其 研究 结果 表示 : 内 平均 而 言 开放 近 用 期 刊 具有 引用 优势 ， 但 不 同 
EBS EIA CE HAE SR 。 

Davis (2008) IMA 3 BPR IT RAGED rts PR a SL ETT * ux UE Tu 
ARRAS 2003 至 2007 年 阅 出 版 的 11 种 生 医 类 期 刊 ， 过 11 种 期 刊 均 提 供 
作者 在 出 版 前 遗 择 谱 篇 论文 是 否 要 并 放 近 用 。 比 较 过 些 期 刊 中 开放 熏 非 开放 近 
用 论文 阅 的 引用 次 数 合 人 发现， 只 有 在 两 种 期 刊 中 ， 并 放 近 用 的 论文 有 正 向 引 
用 优势 ， 平 均 包 17% ; 然而 其 引用 优势 在 2004-2007 年 平均 每 年 都 下 滑 7% (从 
2004 年 的 32% 至 2007 年 的 11%)。Davis (2008 ) 的 研究 同时 显示 了 生 医 类 的 开 
放 近 用 期 刊 引 用 优势 较 其 他 领域 低 。 

Hajjem 等 (2005 ) 研究 了 1992-2003 年间 10 个 不 同 领 域 中 开放 近 用 期 刊 论 
与 非 开 放 近 用 期 刊 花 文 被 引用 的 情形 ， 其 中 开放 近 用 期 刊 花 文 比例 在 各 领域 分 
别 希 5%-16W%， 旦 现 逐 年 缓慢 成 长 ， 上 比较 各 领域 中 同一 年 度 同 一 种 期 刊 开放 近 
用 论文 出 非 开放 近 用 论文 的 引用 情形 ， 开 放 近 用 论文 都 有 较 多 引用 次 数 ，5 引 1 用 
优势 则 因 领 域 及 期 刊 而 有 不 同 ， 和 范围 多 36%-172%“。Eysenbach ( 2006 ) Fils At He 
一 期 刊 C Proceedings of the National Academy of Sciences) 为， 开放 近 用 论文 ( 作 
者 付费 开放 近 用 ) 及 非 开 放 近 用 论文 在 不 同时 间 点 (出 版 后 0-6 个 月 、4-10 个 月 
及 10-16 个 月 ) 被 引用 次 数 之 比较 ， 发 现 开 放 近 用 论文 被 引用 次 数 在 任何 时 间 点 
都 高 於 非 开 放 近 用 论文 ， 且 开放 近 用 论文 被 引用 的 立即 性 较 高 。 
根据 过 去 研究 发 更， 引用 优势 在 各 学 科 领 域 不 奋 相 同 ， 但 大 部 分 研究 中 ， 
开放 近 用 期 刊 都 具有 引用 优势 ， 但 也 有 学 者 提出 ， 研 究 中 的 开放 近 用 论文 包含 
自我 典藏 (self-archiving ) 的 论文 时 ， 可 能 会 有 自我 选择 的 偏见 (self-selection 
bias) 问题 ， 因 作者 可 能 会 典藏 自己 认 硕 品质 较 好 的 论文 (Hajjem et al., 2005; 
Norris et al., 2008 ) > 因而 导致 过 部 分 葵 文 被 引用 的 机 会 较 高 。 而 Norris 等 (2008 ) 
也 提出 可 能 影响 引用 次 数 的 原因 ， 还 有 论文 的 年 龄 、 作 者 数 、 文 章 品 质 、 作 者 
声 愉 、 作 者 所 在 机 构 ， 故 而 开放 近 用 期 刊 具 引用 优势 乙 原 因 仍 待 进 一 步 研究 。 


EE 


AWS ELA tt at FT Te eld BCL HERBA TU n en EE Ba EC CTE 
资讯 计量 学 主要 是 利用 量化 的 统计 与 分 析 ， 描述 各 学 科 领 域 或 作者 出 版 文献 的 
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TELE BUE EERGA, ^ EIA OT REE CE SC > FA ^ WTC C 


DA T REA AE EE TE BM SC Be EH T 
Eo SCALE SEU BERG ^ 适合 用 来 描 


力 特性 ， 半 据 以 了 解 一 个 学 科 领 域 或 作者 较 长 期 、 全 面 的 发 


讳 计 量 学 方法 来 探讨 并 放 近 用 期 刊 中 


C) 资料 抽样 方法 


的 分 析 ， 于 和 经常 被 应 用 在 各 级 学 术 评 第 
博文 献 的 形式 与 内 容 特性 ， 以 及 学 者 生产 
展 。 故 本 研究 以 资 
高 产量 作者 发 表 论 文 之 情形 。 


基 於 研究 目的 ， 本 研究 抽取 开放 近 用 期 刊 中 高 产量 作者 来 进行 研究 ， 流 程 


如 图 1。 自 文献 回顾 中 发 现 ， 作 者 对 开放 近 用 期 刊 的 疑 碟 大 


影响 力 较 低 ， 角 了 


去 除 过 样 的 因素 ， 本 研究 抽取 在 JCR 中 的 子 领 域 Biotechnology & Applied Micro- 


biology > KAUAI EAT 
四 分 位 数 以 上 的 开放 近 用 期 刊 较 多 。 因 而 
产量 作者 ， 以 调查 过 些 发 展 较 好 且 


论文 的 情形 。 


选择 发 展 正 值 较 高 的 OAJ 


WESEUTAC Af, : 
Biotechnology & Applied 
Microbiology 


选择 下 值 纺 排名 在 第 二 个 
四 分 位 数 以 上 的 7 种 OAJ 


分 析 7 种 期 刊 中 作者 篇 数 ， 
取 前 44 名 高 产量 作者 局 样本 


图 1 高 产量 作者 样本 抽样 流程 图 


品质 的 开放 近 用 期 刊 


MERET > 领域 内 的 期 刊 影响 力 排名 在 第 二 个 
领域 抽样 30 位 开放 近 用 期 刊 的 高 


oh uH 


要 的 生产 者 发 表 


本 研究 的 资料 收集 范围 以 Web of Science (简称 WOS ) ELS > RATE 
WOS 资料 库 收 于 的 开放 近 用 期 刊 及 论文 不 在 本 研究 短 围 内 :” TT FS AE Be Sa R 


图 广泛 ， 本 研究 生 医 类 开放 近 用 期 刊 
近 用 期 刊 种 数 较 多 之 Biotechnology and Applied Microbiology 领域 取得 ， 淳 非 由 


FE 要 从 


作者 的 样本 来 源 习 


整个 生 医 类 领域 取得 ， 但 篇 研 究 时 


JCR 中 开放 


高 方便 ， 以 生 医 类 代称 忆 政 本 研究 精 果 仅 代 
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RÆSA Biotechnology and Applied Microbiology 次 领域 之 情形 ， 不 能 推论 至 
全 部 生 医 领域 。 
首先 从 WOS 资料 库 找 出 Biotechnology and Applied Microbiology 领域 中 7 种 
开放 近 用 期 刊 的 全 部 文献 书目 共 14,728 篇 (文献 类 型 限定 饲 Article 及 Review ， 
因 公 过 两 种 类 型 被 列 人 引用 计量 )， MOMS e SAIS BR BGR AAT > ud 
FH Eee oC AAT o Zee > APRA EA ^ FRIAS 
ROME HAR AR ENR ^ BBE TERRE S SC BI 
同名 问题 ， 最 后 的 分 析 样 本 共 44 位 作者 。 贺 礁 记 此 44 位 作者 是 否 有 同名 情形 ， 
接著 以 作者 的 机 关 和 与 雷 子 邮件 进行 节 检 ， 以 44 位 作者 之 全 名 为 检索 点 ， 查 欧 
WOS 中 该 作者 发 表 的 所 有 文献 ， 利 用 查 得 的 书目 和 资料， 分 析 比 对 44 位 作者 的 
机 关 名 称 与 电子 邮件 ， 以 确认 作者 同名 的 情形 ， 其 中 有 8 名 作者 有 多 个 机 关 名 
称 而 确定 有 同名 作者 ; 区 分 同名 作者 和 后， 论文 篇 数 少 於 13 篇 ， 故 从 样本 中 删 
除 ， 另 有 6 名 作者 因 机 关 数 太 多 而 无 法 确定 是 否 确 为 同一 作者 ， 故 从 样本 中 删 
除 ， 最 合 以 30 位 作者 项 主要 样本 对 象 。 中 有 6 位 作者 因 机 关 数 太 多 而 无 法 确定 
是 否 有 同名 作者 而 从 样本 中 删除 ， 如 此 可 能 会 造成 本 研究 所 取 的 前 30 名 作者 汞 
非 真正 产量 最 多 的 前 30 Ae ^ (AEA AS Bos Sra fU BELA DER D TEE 
资料 的 情形 。 至 於 漏 取 部 分 高 产量 作者 ， 站 不 影响 本 研究 欲 苑 集 开 放 近 用 期 刊 
高 产量 作者 来 了 解 其 发 表 论 文 之 情形 ， 故 而 直接 删 去 此 6 位 无 法 确定 是 否 有 
同名 之 作者 。 最 和 后 遗 取 产量 最 多 的 前 30 位 作者 做 饲 本 研究 的 分 析 样 本 ， 此 即 本 
研究 目的 所 述 之 开放 近 用 期 刊 的 高 产量 作者 。 接 著 利 用 作者 全 名 分 别 查 询 此 30 
习作 者 在 WOS 所 发 表 的 所 有 Article 及 Review 类 型 文献 ， 以 调查 其 发 表 论 文 在 
开放 熏 非 开放 近 用 期 刊 内 的 情形 。 由 伶 WOS 早期 的 书目 资料 ， 作 者 非 以 全 名 表 
示 ， 为 避免 资料 的 踊 漏 ， 利 用 生物 履 学 类 最 著名 且 压 史 最 悠久 的 Medline 资 料 
库 进 行书 目 祖 正 ， 因 若 用 作者 入 写 在 WOS 查询 ， 则 会 产生 许多 作者 同名 和 无 法 
判断 的 问题 ， 故 本 研究 利用 此 30 位 作者 之 全 名 ， 查 询 Medline 贪 料 庚 全， 册 先 
前 在 WOS 资料 库 利 用 作者 全 名 查 得 的 书目 资料 进行 比 圣 ， 找 出 从 WOS 没 有 查 
得 的 书目 人 资料， 再 利用 过 些 论 文 的 题名 一 笔 一 笔 符 WOS 将 资料 虑 出 ， 补 正 至 
原来 书目 资料 中 。 最 和 合 获 得 30 名 作者 之 论文 书目 资料 共 2,927 篇 ， 发 表 年 代 局 
1992-2012 年 。 

从 前 壕 步 逐 获 得 了 袍 次 领域 内 开放 近 用 期 刊 高 产量 作者 截至 目前 人 研究生 
涯 发 表 的 所 有 文献 共 2,927 篇 。 接 下 来 需要 进一步 查 欧 过 些 文献 被 发 表 在 哪些 
期 刊 ， 且 过 些 期 刊 是 否 为 开放 近 用 期 刊 。 首 先 利用 开放 近 用 期 刊 主要 的 名 锰 
Directory of Open Access Journals (简称 DOAJ) 查询 各 篇 论文 所 发表 的 期 刊 是 否 
怖 开放 近 用 期 刊 ， 但 确认 态 开 放 近 用 期 刊 和 全， 由 於 除 了 BioMed Central 及 PLOS 
两 出 版 社 之 期 刊 外 ， 其 儿 的 开放 近 用 期 刊 不 见得 当初 出 版 发 行 时 就 是 以 开放 近 
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用 期 刊 模式 出 版 ， 可 能 是 中 途 才 改 释 出 版 模式 怠 开 放 近 用 期 刊 ， 故 其 余天 放 近 
用 期 刊 再 一 一 进入 各 期 刊 的 和 网 站 ， 确 认 其 正式 以 开放 近 用 期 刊 出 版 的 年 代 ， 其 
中 仅 有 一 种 期 刊 Nucleic Acids Research 的 改行 年 入 1996 年 ， 但 自 2005 年 起 才 以 
天 放 近 用 期 刊 出 版 ， 故 此 30 位 作者 发 表 在 此 期 刊 的 花 文 ， 若 篇 2004 年 以 前 发 
表 者 ， 则 计算 为 非 开 放 近 用 期 刊 ， 若 是 2005 年 以 后 发 表 的 论文 ， 则 计算 鸭 开 放 
近 用 期 刊 。 在 期 刊 纺 种 数 上 则 计算 为 两 种 ( 非 开放 近 用 期 刊 一 种 ， 开 放 近 用 期 
刊 一 种 )。 至 此 ， 可 确认 过 2.927 篇 文献 是 否 发 表 於 开放 近 用 期 刊 。 


CJ ZH 

ETAT 2,927 fiii ^ ETT A CBR TT» ERGO UTE CTREBUTE BERI 
E^) n KT] ^ 观察 发 表 花 文 数 量 每 年 分 布 情形 及 累计 数量 情况 ， 依 此 了 解 作 
者 的 生产 力 ， 包 括 定 义 高 产量 作者 及 高 产量 作者 发 表 葵 文 的 数量 、 期 刊 分 布 特 
人 性、 期刊 耻 值 与 排名 、 座 文 被 引用 情形 ， 冰 利用 迎 电 分 析 ， 分 析 论 文 篇 数 与 
期 fIF 值 、 葵 文平 均 被 引用 次 数 与 期 刊 下 值 乙 问 的 关 傈 。 分 别 和 统计 发 表 在 开放 
近 用 期 刊 与 非 开 放 近 用 期 刊 的 论文 篇 数 ， 计 算 其 开放 近 用 期 刊 论文 的 比例 ; 再 
探讨 过 30 位 高 产量 作者 发 表 论 文 之 期 刊 是 否 有 集中 或 分 散 的 情形 ; 以 及 探究 30 
位 高 产量 作者 发 表 论 文 乙 期刊 下 值 分 布 情 形 ; ESTE 30 位 高 产量 作者 论文 被 引 
用 次 数 人 情形 ， 斌 贺 了 解 30 位 高 产量 作者 引用 优势 的 情形 。 


四 、 研 究 颖 果 


C) £UEHIIHEAY BT 

TESI ATT ^ 4E2,9277 fre CE * RERCEDRBGIE HT BH TUR te SZ Py 1,042 
fa (3696) > 发表 在 非 开 放 近 用 期 刊 的 论文 马 1,885 篇 (64% ) » te Pei SORS E 
表 在 496 种 不 同 的 期 刊 中 ， 包 含 开 放 近 用 期 刊 有 57 种 ( 占 期 刊 禹 种 数 11% ) ， 
种 开放 近 用 期 和 的 平均 痊 文 数 为 18.28 篇 ; 非 开放 近 用 期 刊 有 439 种 ， 平 均 每 入 
的 论文 数 轧 4.19 篇 。 每 种 期 刊 的 花 文 篇 数 分 布 呈现 老 次 定律 (Power law) CAII 
图 2)， 在 496 种 期 刊 中 ， 有 263 种 仅 出 现 一 篇 ， 两 篇 以 上 者 则 有 233 种 不 同 的 
期 刊 。 在 过 233 种 期 刊 中 ， 开 放 近 用 期 刊 有 33 种 ， 平 均 每 种 发 表 论 文 30.85 篇 ; 
非 开放 近 用 期 刊 有 199 种 ， 平 均 每 种 发 表 座 文 8.27 篇 。 若 以 每 一 位 作者 单独 分 
析 其 发 表 论 文 的 期 刊 篇 数 及 发 表 於 其 上 论文 篇 数 之 分 布 情形 2 尔 大 部 分 呈现 需 
次 分 布 (图 3 以 Yoshihide Hayashizaki 及 Luciano Milanesi 两 作者 为 例 )。 显示 过 
30 位 作者 发 表 论 文 的 情形 有 明显 集中 在 某 风 种 期 刊 的 现象 。 

和 过 30 位 作者 发 表 於 开放 近 用 期 刊 (OAJ) 与 非 开 放 近 用 期 刊 (NOAJ) BTE 
年 篇 数 分 布 如 图 4， 大 致 上 作者 发 表 在 非 开放 近 用 期 刊 的 论文 数 多 於 开 放 近 用 期 
刊 ， 但 开放 近 用 期 刊 的 论文 数 自 2003 年 起 快速 成 屋 。 图 5 呈现 发 表 於 开放 近 用 
期 刊 中 论文 篇 数 的 逐年 比例 ， 可 发 现 自 2003 年 后 即 开始 快速 成 长 ( 绚 估 8%) ， 
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3 Yoshihide Hayashizaki Luciano Milanesi 

雨 作 者 发 表 论 文 之 期 刊 数 量 分 布 
2006 年 后 趋 组 且 平 称 ( 狗 蕉 持 在 40% DA. E) 。 运 样 的 发 展 呼应 了 Laakso 等 (2011 ) 
指出 的 开放 近 用 期 刊 稳固 期 (2005-2009 年 ) ; 在 此 稳固 期 中 ， 开 放 近 用 期 刊 发 
展 渐 趋 稳定， 不 止 数量 有 所 增加 ，2003 年 瑞典 钻 德 大 学 建立 的 DO47 名 他 也 在 
过 时 期 成 轧 最 主要 的 开放 近 用 期 刊 名 录 “， 使 学 者 更 容易 掌握 开放 近 用 期 刊 的 出 
版 ， 且 政府 或 相关 机 构 对 於 研 究 基金 的 赞助 ， 也 开始 允许 作者 可 将 研究 赞助 基 
金 使 用 在 开放 近 用 期 刊 的 出 版 上 > WOS 资料 唐 收 儿 的 开放 近 用 期 刊 种 数 也 逐年 
增加 。 而 2012 年 所 有 论文 发 表 数 量 都 呈现 下 倾 现象 ， 主 要 是 本 研究 收集 资料 时 
fale 2013461 > FIBI XESEIECAUS WOS 资料 库 尚 未 全 部 处 理 完 毕 2012 年 忆 葵 
文 资料 所 致 。 

由 於 30 名 作者 发 表 在 不 同期 刊 的 论文 篇 数 呈 现 前 述 的 串 次 分 信 ， 故 进一步 
统计 论文 数量 最 多 的 前 十 名 期 刊 如 表 1， 纺 计 发 表 在 前 十 名 期 刊 的 论文 篇 数 入 
1.228 篇 ， 已 占 所 有 论文 篇 数 (2.927 篇 ) 854296 * 故 有 五 种 开放 近 用 期 刊 47 了 2 篇 ) 
和 非 开 放 近 用 期 刊 五 种 (516 篇 ) ^ 且 过 十 种 期 刊 均 入 JCR 所 收 儿 六 排名 均 列 前 
16%， 可 属於 领域 中 的 顶尖 期 刊 。 
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4 ”30 位 作者 发 表 论 文 於 开 放 近 用 期 刊 及 
非 开放 近 用 期 刊 之 年 度 篇 数 分 布 图 


40% 

35% + 

30% 

25% BOARS Xet) 
20 OAJ 期 刊 此 倒 
15% 

10% 一 -一 一 | ——— - 4 — m m 

r 1 | 


% 


1992 1993 1994 1995 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 


图 5 30 位 作者 发 表 论 文 认 开放 近 用 
期 刊 之 种 数 及 篇 数 比 例 分 布 图 


表 1 30 位 作者 发 表 论 文 数量 最 多 的 前 十 名 期 刊 
名 次 期 刊 名 OAJ 下 值 ” 正 值 领域 % 正 值 领域 排名 篇 数 


1 BMC Genomics V 4073 16 26/ 158 212 
2 BMC Bioinformatics V 2.751 15 TAT 202 
3 Genome Research X 13.608 2 3/158 167 
4 Genome Biology V 9.36 4 6/ 158 120 
5 Proceedings of the X 6401 6 5/85 107 
National Academy of 
Sciences of the United 
States of America 
6 PLOS One V 4.092 14 12/85 90 
7 Nature X 36.28 2 1/56 89 
8 Bioinformatics X 5468 2 1/47 89 
9 Nucleic Acids V 8026 9 26/ 290 88 
Research(2005-) 
10 Science X 31201 4 2/ 56 64 


篇 数 小 计 12.0936 1228 
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(=) HAT LE [ELE ii Ce BOT DT 

46.496 FESTA > RIEICR ICRA A 2870 * PIPER HATIECBINYS 05% > 
其 中 属於 开放 近 用 期 刊 者 有 2 种 (论文 篇 数 2 篇 ) ; 而 发 表 在 过 28 种 期 刊 的 论文 
篇 数 鸭 39 篇 ， 占 所 有 论文 比例 的 1.33%。 也 就 是 大 部 分 期 刊 都 有 被 JCR IKER 。 
其 余 被 JCR 收录 的 468 种 期 刊 中 ， 属 非 开 放 近 用 期 刊 者 有 413 种 ， 去 除 发 
表 论 文 篇 数 仅 有 1 篇 的 期 刊 计 有 219 各 和 后 ， 种 数 遍 194 种 。 此 194 种 期 刊 之 IF 值 
fnis een 49 53.298 > HSER 0.429 > HRT 3.709 > 55% (106 种 /194 种 ) 
ASHAFUIF (E3999 DVR > rfi CHR IF ETT 2.000 28 3.999 RIHTERA 
81 fH (42% ) ,整理 如 表 2，IF 值 散布 图 如 图 6。 另 外 ， 如 表 1 排 名 前 十 名 的 期 刊 
所 列 ， 在 过 些 非 天 放 近 用 期 刊 中 ， 座 文 篇 数 较 多 的 前 五 种 期 刊 ， 其 下 值 分 别 
为 : 5.468 (领域 排名 1/47 )、6.401 (领域 排名 5/85 ) ` 13.608 领域 排名 3/158 ) » 
31.201 ( 领域 排名 2/56 ) 及 36.280( 领域 排名 1/56)，' 合计 此 五 种 期 刊 论文 篇 数 
为 516 篇 ， 占 非 开放 近 用 期 刊 花 文 篇 数 (1,885 篇 ) 27% * fee ^ DU MER oP 
析 期 刊 正 值 及 作者 於 其 上 发 表 论 文 篇 数 之 相关 性 ， 其 显著 值 此 小 论 0.05， 和 斜率 
0.6499 > RF77,0.0703 * HRW A A ERA ^ (ESRI RE OAR A ， 
不 能 襄 其 有 直接 因果 关 保 ; I BZA ARTA RA AOS 0.2652 > EERI RREH 
关 “， 且 p 值 下 不 具 显 著 人 性 (图 6)。 


表 2 30 位 作者 发 表 论 文 之 开放 近 用 期 刊 
32 JE BE 24 ut JE Hg PL IF fü 2-78 


分 析 正 值 > IF 值 < FEMI FERE IF fH 
种 数 3.999 种 数 3.999 种 数 a 999:2 CARMEL 


OAJ 55 21 (38% ) 34 (62%) 24 (44%) 0.207-11452 3.148 
NOAJ 194 88 (45%) 106 (55%) 81 (42%) 0.429-53.298 3.709 


* 100 hd 
x + + 
篇 80 
ES * 
60 * R y =0.6499x 444174 ~ g 
" * R? = 0.0703. 
+ + B LL 
20 * * — = = Se WB eek NI 
a. 
0 AL n. * &. t. * * PL 
0 10 20 30 40 50 60 
HHFA 


6 194 种 非 开 放 近 用 期 刊 IF 值 散布 图 (相关 傈 数 =0.2652 ) 


温 燕 铃 、 谢 吉隆 : 生 医 类 开放 近 用 期 刊 中 的 高 产量 作者 发 表 论 文 之 资讯 计量 研究 211 


在 开放 近 用 期 刊 方面 ，57 种 期 刊 中 ， 有 两 种 未 被 JCR ER * ELBRSS HIF 
值 分 布 的 范围 最 高 为 11.452， Ex 230.207 > PERMER 3.148 ° 62% (34/55) 的 
期 刊 IF 值 在 3.999 以 下 ， 而 其 中 期 刊 下 值 介 於 2.000 至 3.999 之 问 的 则 有 24 种 
(44%)， 整 理 如 表 2。 论 文 篇 数 较 多 的 前 5 种 开放 近 用 期 刊 ， 如 表 2， 其 IF 值 
分 别 为 : 2.751( 领域 排名 7/47)、4.073( 领域 排名 26/158 )、4.092( 领域 排名 
12/85 )、8.026( 领域 排名 26/290 ) 及 9.036 (领域 排名 6/158 )， 合计 此 五 种 期 刊 论 
文 篇 数 久 712 篇 ， 占 开放 近 用 期 刊 论文 篇 数 (1,042 篇 )68%。 再 用 穆 性 迎 外 分 析 
55 种 开放 近 用 期 刊 中 ， 期 刊 IF 值 及 作者 於 此 发 表 论 文 篇 数 之 相关 性 ， 其 显著 值 
FATA 0.05 > (ARR 2.9872 > RPH 0.0313 > BRERA RE TIA ie ; 而 皮 
PA ARAB 0.18 > BEEMAN 0.05 > CERRAR TEI ^ (A EE 
度 相关 “， 其 散布 图 如 图 7 ° 


+ 
200 + 
论 150 
x 
篇 * 
$t 100 
+ + 
y = 2.9872x + 7.095 
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50 5 
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图 7 ”55 征 开放 近 用 期 刊 下 值 散 布 图 (相关 傈 数 =*0.18 ) 


(=) (PBR am CHIE ETI BRE 

在 作者 生产 力 方面 ， 根 据 从 WOS 收集 到 的 2,927 篇 论文 的 书目 资料 ， 分 析 
30 位 高 产量 作者 发 表 论 文 的 情形 ， 资 料 分 析 统 计 如 表 3。 
首先 在 30 位 作者 论文 发 表 的 数量 上 ， 其 被 WOS 收录 的 论文 篇 数 最 少 者 访 
29 篇 ， 最 多 者 为 318 篇 ， 其 中 发 表 在 开放 近 用 期 刊 的 论文 篇 数 最 少 者 篇 16 篇 ， 
最 多 者 为 104 篇 ， 所 占 比 率 箔 围 为 19%-84%。 只 然 发 表 论 文 篇 数 及 开放 近 用 期 
刊 所 占 比 率 各 不 相同 ， 然 从 其 所 有 论文 被 引用 次 数 与 其 所 发 表 论 文 期 刊 平均 IF 
值 的 比值 CTC 了 IF) 来 看 ， 有 14 位 的 比值 都 大 於 1， SEXSEUESESO.93 * REK 
着 30 位 作者 论文 的 被 引用 次 数 接近 一 般 平 均 。 而 再 从 表 1 发 表 论 文 最 多 的 十 种 
期 刊 排名 来 看 ， 显示 此 30 位 开放 近 用 期 刊 的 高 产量 作者 ， 在 生 医 领域 也 有 不 错 
的 表现 。 
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R3 ”30 位 作者 发 表 论文 之 资料 统计 分 析 表 * 

作者 1 论文 OAJ NOAJ OAJ | 期 刊 oaJ HAFI OAJ NOAJ 论文 OAJ NOAJ| 平 均 OAJ NOAJ OA | TC/ OAJ_NOAJ_ 
篇 号 | 篇 数 篇 数 篇 数 论文 | 种 数 种 数 | 平均 平均 平均 | 平均 平均 平均 | 被 3| 平均 平均 被 引用 | IF TC/ TC/ 
比例 排名 排名 排名 | IF IF IF | Ree 被 3 上 引 次 数 优势 OAJ_ NOAJ_ 
% % % % (TC) 次 数 (NOAJ % IF IF 

(OAJ TC) 
TC) 

01 | 77 58 19 75/19 5| 19 15 29] 3.843 3.602 4.578] 136 0.74 3.26 -77 10.35 021 0.71 
02.108 41 67 38/43 8| 14 14 1511.180 5.864 14.434] 10.34 4.78 13.75 -65 | 0.92 0.82 0.95 
03 | 32 27 5 84| 8 3| 20 17 35] 2846 2.915 2.362] 107 0.63 3.47 -82 |0.38 022 147 
04 | 318 72 246 23) 76 10| 11 9 11/10471 6.517 11.672] 14.53 5.62 17.14 -67]1.39 0.86 147 
05 | 281 79 202 28 |106 16 | 20 15 22] 7938 6.165 8.539] 7.68 3.95 9.14 -57 0.97 0.64 1.07 
06 | 62 22 40 35/29 3| 31 28 33| 3459 3.278 3.569) 172 2.19 146 50/0.50 0.67 0.41 
07 | 29 23 6 79 3|29 15 81 | 3.173 3.820 0.561] 0.64 0.70 0.38 84/020 0.18 0.68 
og | 98 41 57 42/25 9| 7 9 5 /14.595 6.811 20.193] 23.04 14.32 29.32 -51]1.58 2.10 1.45 
09 | 59 30 29 51/28 8| 20 15 25] 4008 4.290 3.717] 194 199 189 5/048 046 0.51 
10 | 35 29 6 83|10 5| 20 15 40| 3.595 3.610 3.520] 1.87 1.76 240 -27 |0.52 049 0.68 
1 | 58 23 35 40/20 4| 16 14 17] 3.500 3.513 3.640) 1.58 0.84 2.06 -59 |0.44 024 0.57 
2 | 64 30 34 47|27 6| 16 13 18| 6083 4.268 7.685} 3.66 2.26 4.90 -54/0.60 0.53 0.64 
3 | 76 29 47 38/38 8| 19 16 22, 5252 3.623 6.326) 5.79 259 7.77 -67 | 1.10 0.1 1.23 
4 | 128 34 94 27,52 10] 11 13 10] 9.609 5.551 11.199} 8.79 3.85 10.58 -64 |0.91 0.69 0.94 
15 | 56 27 29 48] 23 4| 26 15 37| 3.204 3.377 3.43, 120 1.36 1.06 28/037 040 0.35 
16 | 153 45 108 29] 49 13] 13 12 13 10.003 6.450 11.484] 10.90 6.36 12.80 -50 | 1.09 0.99 1.11 
17 | 261 104 157 40 |69 14] 17 16 17| 7.196 5.069 8.610} 801 648 9.03 -28] 1.11 128 1.05 
g | 89 35 54 39/45 13| 13 15 9| 8.824 5.352 11.207) 10.20 658 12.54 -48 |1.16 123 1.12 
9 | 54 22 32 41/25 5.25 14 33) 4763 4.033 5.317} 3.14 165 4.17 -60 |0.66 041 0.78 
20 | 63 21 42 33/40 4) 25 20 28) 5.141 4.105 5.782} 523 5.93 488 22/102 144 0.84 
21 | 57 21 36 37/29 4) 27 19 31) 4062 4.158 4.006] 443 6.12 345 77/109 147 0.86 
22 | 154 29 125 19] 41 10) 15 13 16] 6.780 5.647 7.043] 446 204 5.02 -59 |0.66 0.36 0.71 
23 | 64 28 36 44136 7| 16 16 16] 6.563 3.600 8.861] 7.98 3.79 1125 -66|122 103 1.27 
24 | 43 22 21 51122 7) 21 20 22| 6098 4.662 7.603| 8.64 7.09 1026 -31|142 1.52 135 
25 | 68 16 52 24|30 5| 29 26 30| 3001 3.517 2.836| 221 2.688 207 29/0.74 0.76 0.73 
26 | 89 31 58 35,51 10) 22 15 25) 4.612 4.533 4.657] 3.56 308 3.81 -19|0.77 0.68 0.82 
27 | 60 23 37 38/21 8| 5 8 3|16.919 6.50523.058| 3740 1827 4929 -63|221 2.77 2.14 
28 | 89 33 56 37,32 10 9 711.800 6.623 16.353] 16.90 5.55 23.58 -76 | 1.43 0.84 144 
29 |150 31 119 21160 15) 10 14 9112.045 6.190 13.827] 15.22 7.53 1722 -56 | 1.26 122 125 
30 | 52 16 36 31/25 4) 23 19 25| 3.613 3.725 3.562, 446 4.50 444 1/1.23 121 125 
Rr nd 1042 1885 36 18 15 23 | 6812 4.718 7975| 7.60 451 941 -52 |0.93 0.88 0.99 


01 Deng, Youping 
04. Gerstein, Mark 
07. Yang, Mary Qu 


10. Raghava, Gajendra P. S. 


13 Tong, Weida 
16. Parkhill, Julian 
19 Bhak, Jong 


22 Li, Wen-Hsiung 


25 Buechs, Jochen 
28 Gerstein, Mark 


B. 


"IB > a ZEEAITER 1 
1+ 因 版 幅 所 限 ， 作 者 姓名 暂 移 表 末 
02_Wincker, Patrick 03_Winters-Hilt, Stephen 
05_Hayashizaki, Yoshihide 06_Neubauer, Peter 
08_Salzberg, Steven L. 09_Burgess, Shane C. 
11_ Perkins, Edward J. 12_Ranganathan, Shoba 
14 Jones, Steven J. M. 15 Milanesi, Luciano 
17. Koonin, Eugene V. 18 Tavare, Simon 
20. Davidson, William S. 21. Koop, Ben F. 
23 Shi, Leming 24 Sonstegard, Tad S. 
26. Dandekar, Thomas 27. Flicek, Paul 
29 Marra, Marco A. 30. Mattanovich, Diethard 


而 30 位 作者 发 表 论 文 的 期 刊 ， 其 IF 值 及 领域 排名 的 平均 分 布 情形 ， 其 在 
JCR 领域 排名 中 ， 有 25 位 的 平均 排名 都 在 Q1( 第 一 个 四 分 位 数 ) 以 上， 只 有 5 
位 平均 排名 在 Q1 以下， 分 别 访 06_Neubauer, Peter 的 31%、07_Yang, Mary Qu 的 
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29%、15_Milanesi, Luciano 的 26%、21_Koop, Ben F. 的 27% 及 25_Buechs, Jochen 
的 29%。 过 5 位 只 然 期 刊 平 均 排 名 不 在 Q1 以上“， 但 也 都 在 QX 第 二 个 四 分 位 数 ) 
以 上 。 而 以 整体 来 看 ， 其 期 刊 领域 平均 排名 都 在 前 31%。 帮 将 发 表 论 文 之 期 刊 
拆 成 开放 近 用 期 刊 与 非 开 放 近 用 期 刊 来 看 ， 大 部 分 的 开放 近 用 期 刊 领域 排名 都 
在 非 并 放 近 用 期 刊 之 前 ， 仅 有 六 位 作者 之 开放 近 用 期 刊 的 平均 领域 排名 百分比 
在 非 开 放 近 用 期 刊 之 后 ， 分 别 航 : 08 Salzberg, Steven L.A 9% Ed 596 > 14_Jones, 
Steven J. M.AY 13% EH 10% ` 18 Tavare, Simoni 15% #19% ` 27_Flicek, Paul 的 8% 
EH 3% ` 28 Gerstein, Mark B.A 9% E1796 Jx 29 Marra, Marco A. 14% E 996 » ja 
六 位 作者 开放 近 用 期 刊 的 平均 领域 排名 百分比 上 内在 非 开放 近 用 期 刊 忆 后， 但 不 
论 开 放 近 用 期 刊 或 非 开 放 近 用 期 刊 乙 平均 排名 全 部 在 前 15%， 开放 近 用 期 刊 忆 
平均 排名 站 没有 落后 非 开 放 近 用 期 刊 很 多 。 此 外 ，30 位 作者 的 开放 近 用 期 刊 平 
均 排 名 此 在 28 多 以 上 ， 其 中 有 28 位 的 开放 近 用 期 刊 平均 排名 都 在 Q1 以 内 。 但 
非 开放 近 用 期 刊 方面 ， 其 平均 领域 排名 则 和 从 3 多 至 81%， 其 中 只 有 19 位 之 平均 
排名 在 Q1 以 内 。 

以 上 的 数据 ， 显 示 作 者 发 表 论 文 的 期 刊 中 ， 开 放 近 用 期 刊 的 领域 排名 大 部 
分 高 於 非 开放 近 用 期 刊 ， 而 在 期 刊 平均 正 值 上 ， 则 开放 近 用 期 刊 乙 平 均 正 值 
最 高 为 6.811， 最低 为 2.915， 平 均值 4.718 ; 非 开 放 近 用 期 刊 之 平均 正 值 最 高 以 
23.058， 最 低 为 0.561， 平 均值 7.975， 其 中 有 七 位 作者 ， 其 天 放 近 用 期 刊 乙 平均 
IF 值 大 於 非 开 放 近 用 期 刊 。 

在 开放 近 用 期 刊 与 非 开放 近 用 期 刊 领域 排名 上 ， 有 24 位 作者 发 表 论 文 的 开 
放 近 用 期 刊 之 平均 排名 都 在 非 开放 近 用 期 刊 平均 排名 之 前 ， 且 所 有 并 放 近 用 期 
刊 平均 排名 均 在 前 28%， 而 非 开 放 近 用 期 刊 之 平均 排名 百分比 则 散布 於 前 3% 至 
81% Ziel ° 


四 BEATH RHF JEBE MOHT oct HAR 

本 研究 统计 30 MEENE A n SCOP SIRE ARS [ZR ERRE 
表 在 开放 近 用 期 刊 及 非 开 放 近 用 期 刊 之 论文 平均 被 引用 次 数 ， 计 算 每 位 作者 开 
放 近 用 期 刊 的 引用 优势 ， 络 果 显 示 : 论文 被 引用 次 数 熏 期 刊 平均 IF 值 有 高 度 下 
HRCA > 而 开放 近 用 期 刊 在 过 30 位 高 产量 作者 中 站 不 具备 引用 优势 。30 位 高 产 
量 作者 葵 文 的 被 引用 次 数 平均 每 年 每 篇 其 文 名 0.93 欢 ， 其 中 开放 近 用 期 刊 平 均 
篇 0.88 次 ， 非 开放 近 用 期 刊 包 0.99 次 。 开 放 近 用 期 刊 平均 被 3 次数 大 於 非 开放 
近 用 期 刊 平均 被 引 次 数 的 作者 有 8 位， 计算 开放 近 用 期 刊 的 引用 优势 也 俊 过 8& 位 
HRAKIN ^ 得 围 为 1%-84%， 其 余 22 位 入 负 值 ，30 位 作者 开放 近 用 期 刊 
论文 平均 引用 优势 则 鸭 -532%。 过 代表 30 位 高 产量 作者 发 表 论 文 於 开放 近 用 期 
刊 被 引用 次 数 大 部 分 少 於 发 表 在 非 开放 近 用 期 刊 的 被 引用 次 数 。 

这 30 位 生 医 类 开放 近 用 期 刊 的 高 产量 作者 ， 其 论文 被 引 用 次 数 方 面 .本 研 
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完 主要 利用 WOS 书 日 Times Cited 栏 位 的 被 引用 次 数 为 基础 ， Cat ARAARA 


SCH TERR (2013 4 


DAEZ rat SCA 


的 平均 每 年 被 引用 次 


F 沽 去 论文 发 表 年 度 )， 接著 将 Times Cited 栏 位 的 被 引用 次 数 除 
F 龄 ， 即 得 训 篇 论文 平均 每 年 被 引用 次 数 ; 接著 将 该 作者 每 篇 论文 
再 除 以 该 作者 论文 篇 数 即 为 表 3 的 平均 被 引用 


次 数 (TC ) ; 而 OAJ 平均 被 引用 RB COAJ. TC ) 则 是 将 发 表 於 开放 近 用 期 刊 的 


论文 抽出 后 ， 


计算 每 篇 座 广 平均 每 年 锌 引 用 次 数 ， 加 煽 和 合 再 除 以 OAJ 篇 数 即 为 


OAJ 平 均 被 引用 次 数 ; NOAJ 平 均 被 引用 次 数 (NOAJ_TC ) > 则 只 计算 发 表 於 非 


开放 近 用 期 刊 的 论 


学 术 界 常 以 一 篇 文章 被 引用 次 数 来 评 断 起 篇 品质 的 优 劳 ， 被 引用 次 数 愈 


多 “， 代 表 其 品 


WAS ^ 研究 成 果 及 学 


术 影 响 力 愈 高 。 故而 ， 本 研究 进一步 以 及 


泵 森 相 关 傈 数 探讨 论文 被 引用 次 数 与 花 文 平均 下 值 问 是 否 有 关 傈 ， 络 果 显 示 葵 
文 被 引用 次 数 与 花 文 平均 匡 值 两 者 问 有 上 颗 著 且 正 向 高 度 关 傈 ， 皮 页 森 相 关 傈 数 
0.9394 ( pf&/] iS 0.001) ; 耕 将 论文 区 分 希 开 放 近 用 期 刊 与 非 开 放 近 用 期 刊 ， 则 
非 开放 近 用 期 刊 之 引用 次 数 与 论文 平均 IF 问 呈现 高 度 相关 性 ， 皮 尔 森 相关 保 数 


0.9408(p 值 小 於 0.001) ; 而 开放 近 用 期 刊 乙 引 用 次 数 则 盆 呈 现 中 度 相 关 “， 皮 页 
TRTHES R85 0.6803 ( p fE/] 50.001) ; 显示 过 30 位 作者 论文 被 引用 次 数 与 花 文 平 


均 正 值 有 显著 高 度 及 中 度 相关 。 


本 研究 关於 引用 优势 之 结果 和 与 过 去 的 研究 不 同 ， 允 去 研究 大 部 分 显示 开 


放 近 用 期 刊 具有 引 


优势 ， 例 如 在 工程 学 与 物理 学 领域 上 。 而 探讨 本 研究 开放 


近 用 期 刊 引 月 


优 劳 和 结果 与 过 去 研究 不 同 的 原因 “， 主 要 为 学 科 领 域 及 研究 对 象 的 


屠 择 不 同 。 在 学 科 领 域 上 ， 本 研究 遗 择 生 医 领域 ， 此 领域 在 过 去 研究 显示 ， 


FE WAEWAE 


SLBA IBGHE AISA TZ HERR RRR RRA AE (Davis, 2008) ; ERAN RE 
要 作对 单 本 期 刊 内 文章 或 某 学 科 领 域 的 多 种 期 刊 文 章 进 行 分 


析 ， 而 本 研究 选择 的 研究 对 象 久 学 者 ， 就 学 者 本 身 发 表 的 所 有 论文 进行 比较 ， 


论文 品质 的 影响 


因素 较 低 ， 同 一 本 期 刊 或 同一 学 科 领 域 中 ， 论 文 品质 之 差 办 


较 大 ， 判 断 此 篇 本 研究 智 果 与 移 前 研究 不 同 的 主要 因素 。 且 本 研究 以 学 者 入 对 
象 ， 分 析 其 分 别 改 表 论 文 在 开放 近 用 期 刊 与 非 开 放 近 用 期 刊 之 分 析 ， 使 得 被 引 


HRL BEF ie ee Z Ir 
BR BAHAT 
因 尚 每 进一步 研究 


期 刊 


期 刊 大 部 分 具有 引用 优势 ， 内 其 确实 原 


也 有 不 错 表 现 。 本 研究 


量 作者 中 其 开放 近 用 其 


有 高 比例 是 领域 内 的 顶尖 期 二 


可 能 是 开放 近 用 提高 了 葵 文 的 能 见 度 〈《 黄 明 居 
Sf * 2012) * 而 本 研究 Eo REL 在 非 开放 近 用 的 顶尖 
8 希 因 芝 30 位 作者 所 发 表 论 文 的 非 开 放 近 用 期 乔 
,故而 各 机 构图 书馆 大 部 分 都 有 订购 典藏 ， 使 得 
天 放 近 用 期 刊 对 许 者 而 言 免费 开放 取 用 的 优势 降低 了 “， 过 可 能 也 是 在 过 些 高 产 


优势 的 原因 。 
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T ` fiam DE 


AAE SET AE RE O ASP nn es EE RR Fed LIN TUE T ERAT > 
根据 研究 结果 ，30 ficient SCT HE ELE RIG? ER 
FEB AEG FST i Cre LE By 3690 ^ SEEDY AS © TU TF (ee 
Aaa SC re BU PE ESE TE TRI BRE. ^ iii SCARS [RTF TF ERS 
显著 高 度 正 向 关 傈 。 在 开放 近 用 期 刊 发 展 上 “， 和 从 本 研究 过 30 位 高 产量 作者 发 表 
在 天 放 近 用 期 刊 的 其 文 比例 平均 为 36% 以 及 开放 近 用 期 刊 乙 领域 排名 平均 在 前 
28% 来 看 ， 显示 表现 有 好 的 期 刊 ， 不 葵 其 是 否 名 开放 近 用 期 刊 ， 都 会 得 到 学 者 
的 支持 。 而 本 研究 开放 近 用 期 刊 的 正 值 中 没有 非 开 放 近 用 期 刊 高 ， 但 其 在 领域 
的 排名 也 有 不 错 表 现 。 就 如 McVeigh (2004 ) 研究 所 提 “， 内 开放 近 用 期 刊 在 JCR 
的 排名 都 在 领域 合 半 段 ， 但 态 会 有 引种 期 刊 排名 在 议 领 域 的 前 四 分 之 一 ， 此 即 
显示 开放 近 用 期 刊 的 品质 也 受到 学 者 的 肯定 。 且 发 表 葵 文 於 天 放 近 用 期 刊 的 作 
者 慈 不 是 特定 的 茶 一 群 人 “， 而 是 原来 学 术 传 播 领 域内 的 学 者 也 开始 投稿 开放 近 
用 期 刊 ， 而 过 些 学 者 也 有 高 比例 的 座 文 发 表 在 顶尖 期 刊 中 ， 颖 示 开 放 近 用 期 刊 
仍 有 发 展 空间 。 

在 引用 优势 稿 果 上 ， 本 人 研究 稿 果 与 过 去 研究 不 同 ， 主 要 是 学 科 领 域 的 不 同 
及 研究 对 象 的 渤 择 不 同 。 本 研究 针对 学 者 本 身 发 表 的 所 有 论文 进行 比较 ， 在 引 
用 次 数 上 “， 座 文 品质 、 作 者 志 似 及 作者 所 在 机 构 的 影响 因素 降低 了 “而 此 30 位 
作者 发 表 高 比例 论文 在 领域 内 的 顶尖 期 刊 中 ， 也 使 开放 近 用 期 刊 能 见 度 高 的 优 
SAREE ^ 本 研究 认为 各 可 能 是 过 些 高 产量 学 者 其 发 表 在 开放 近 用 期 刊 中 论文 较 
不 具 引 用 优势 的 原因 。 

本 研究 立意 取样 开放 近 用 期 刊 的 高 产量 作者 ， 较 过 去 广 沁 对 学 者 进行 抽样 
调查 更 能 客 黄 地 比较 开放 近 用 期 刊 与 非 开 放 近 用 期 刊 的 投稿 选择 以 及 对 学 者 学 
术 成 就 的 影响 。 揉 用 资讯 计量 方法 所 产生 的 客观 数据 来 进行 比较 ， 亦 更 能 作为 
推广 开放 近 用 期 刊 的 依据 。 最 和 后， 本 研究 知 果 与 过 去 研究 相 比 ， 发 现 不 只 是 不 
同学 科 领 域 的 学 术 传 播 模式 不 同 ， 同 一 学 科 领 域 的 高 产量 作者 ， 与 学 科 领 域 中 
一 般 学 者 的 研究 也 有 不 同 的 发 表 论 文 模式 ， 例 如 ， 引 用 优势 的 不 同 ， 故 而 针对 
不 同 对 象 的 研究 ， 有 助 从 了 解 各 领域 不 同学 者 的 需求 及 学 术 传 播 模式 ， 更 能 提 
共 学 者 适合 的 服务 。 因 此 ， 本 研究 结果 乱 法 推 项 至 其 他 学 科 领 域 也 无 法 推论 
至 生 医 领域 内 产量 较 低 的 学 者 。 建 议 未 来 可 针对 产量 较 低 学 者 或 不 同 领域 学 者 
进行 类 似 研究 ， 诉 可 进一步 针对 同一 学 科 领 域 不 同 产 量 的 学 者 进行 比较 研究， 
或 针对 领域 中 高 产量 作者 与 领 域 中 开放 近 用 期 刊 的 高 产量 作者 进行 比较 人 研究 ， 
此 将 有 助 於 对 各 种 不 同学 者 发 表 论 文 情形 的 了 解 ; 掌握 各 类 型 学 者 学 术 人 研究 情 
形 将 使 图 书馆 可 提供 更 为 切合 读者 需要 的 服务 ， 促 进 学 术 研 究 忆 精进 。 
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E: 


酌 列 表 3 ”收录 30 位 作者 发 表 花 文 之 资料 统计 分 析 表 内 之 各 栏 位 之 资料 意义 及 统计 


方式 如 下 : 


1. OAJ 种 数 : 作者 发 表 论 文 之 期 刊 中 ， 属 於 开 放 近 用 期 刊 的 种 数 。 
2. 期 刊 平均 排名 : 以 2011 年 出 版 的 JCR 为 淮 ， 查 询 30 位 作者 发 表 论 文 的 期 刊 在 领 
若 一 本 期 刊 分 属於 多 个 领域 ， 则 渤 择 表现 最 好 的 期 刊 领域 排名 百 分 
比 为 计算 基准 ， 查 得 各 论文 的 期 刊 排名 百分比 后 进行 加 纺 再 除 以 该 作者 的 论文 篇 数 ， 即 
为 本 栏 的 期 刊 平均 排名 。 
3. 论文 平均 IF : 以 2011 年 出 版 的 JCR 饥 淮 ， 查 询 30 位 作者 发 表 论 文 的 期 刊 在 JCR 
的 正 值 ， 进 行 加 编 再 除 以 该 作者 的 论文 篇 数 。 
4. 平均 被 引用 次 数 (TC ) : 此 桶 数字 代表 远 作者 平均 每 篇 论文 每 年 被 引用 次 数 ， 简 
称 TC。 自 WOS SUE PRINS AA EMIT Times Cited 代表 谱 篇 论文 被 3 用 次 
数 ， 本 研究 以 上 比 为 基础 ^ 首先 计 算 该 篇 论文 的 年 龄 (2013 年 减 去 论文 发 表 年 度 )， 接著 


域内 的 排名 百分比 ， 


Times Cited MARZ 55 | 


次 数 除 以 该 篇 论文 年 龄 ， 即 得 该 篇 论文 平均 每 年 被 引用 次 


数 ; 接著 将 训 作 者 每 篇 论文 的 平均 每 年 被 引用 次 数 加 和 纺 和 后 ， 再 除 以 该 作者 论文 篇 数 ， 即 


为 本 桶 谱 作 者 的 论文 平均 被 3 用 次 数 (TC)。 
5. TC/IF : 代表 平均 被 引 


次 数 与 论文 平均 IF 的 比值 。 探 用 此 比值 ， 掉 察 该 作者 次 


表 的 论文 被 引用 次 数 与 一 般 平 均 相 比 的 情形 如 何 。 以 正 值 定义 及 公式 来 看 ， 其 代表 意义 


是 发 表 到 该 期 刊 的 座 文 平均 被 引 


jj 次数。 如果 论文 A 发 表 到 期 刊 B， 期刊 B 的 IF 值 车 为 


5， 代 表 期 刊 B 中 每 


篇 论文 平均 被 引用 次 数 裔 5， 若 论文 A 发 表 合 被 引用 次 数 包 10， RI 


10/5=2， 代表 其 文 A 的 被 引用 次 数 钨 一 般 平 均 的 2 倍 。 以 学 术 界 一 般 以 被 引用 次 数 来 代 


表 花 文 的 品质 来 看 
均 相同 。 


> 论文 A 的 品质 和 


现在 一 般 水 淮 之 上 。 若 比值 遍 1， 则 代表 与 一 般 平 


温 燕 铃 ORCID 0000-0002-8147-6611 
谢 吉 隆 ORCID 0000-0002-2868-1296 


Journal of Educational Media & Library Sciences 51 : 2 (Winter 2013) : 199-224 
DOI: 10.6120/JoEMLS 2013.512/0582.RS.AM 


Informetric Analysis on Open-Access High 
Productivity Authors in Biomedical Area 


Yen-Lin Wen”, Ji-Lung Hsieh” 


Abstract 


The study investigated publishing behaviors of high productivity authors who 
have ever published papers in biomedical open access journals (OAJ). In 
this study, 2,927 academic papers published by 30 high productivity authors 
were collected from Web of Science (WOS) database. The results of this 
study showed that: 1) the categories of the academic journals and in which 
the number of the 30 productivity authors’ papers are displaying power law 
distribution; 2) the percentage of the 2,927 papers in OAJ is 36% and is 
increasing year by year; 3) the correlation between journal impact factor 
and the number of the papers is modestly positive correlated; 4) with regard 
to the number of paper citation, the correlation between the mean journal 
impact factor and the citation of the papers is highly positive correlated; it’s 
notable that, in this study, to be compared with non-OAJ, OAJ has no citation 
advantage to these high productivity authors, and this result differs from the 
predecessors’ researches. 


Keywords: Informetrics; Open Access Journal; High productivity author; 
Citation advantage 


SUMMARY 

With the high and annually increasing price of electronic academic journals, 
and the sales approach of large-bundle sets, university libraries have faced what 
Baht (2009) called “serials crisis”, which not only affected libraries’ collection 
development, but also indirectly caused the cut of readers’ services. Both of the 
situations would interfere with academic communications (Bosch, Henderson, 
& Klusendorf, 2011). This problem has brought out the concept of Open Access 
(OA), which was proposed in 2001, along with the so-called “BBB definition 
(Suber, 2004). It is hoped that Open Access will become a new paradigm 
of academic publishing. Since journal authors are a key factor in academic 
communication systems, the Open Access Directory has made authors’ attitudes 
and actions one of the important research topics. 


* Graduate Student, Graduate Institute of Library & Information Studies, National Taiwan 
Normal University, Taipei, Taiwan 
Librarian, National Yang Ming University Library, Taipei, Taiwan 
* Assistant Professor, Graduate Institute of Library & Information Studies, National 
Taiwan Normal University, Taipei, Taiwan 
* To whom all correspondence should be addressed. E-mail: jirlong@ntnu.edu.tw 


o 
ES 
J 
is 
+ 
m 
< 
= 
o 
a 
S 
D 
N 
o 
名 


220 Journal of Educational Media & Library Sciences 51 : 2 (Winter 2013) 


Most of previous studies on authors publishing articles in open-access 
journals adopted surveys or interviews to investigate authors’ submission 
experiences or their acceptance of open-access journals. Few studies focused on 
quantitative analysis of objective data of authors’ published articles. Thus, this 
study aimed to investigate high-productivity authors in open-access journals, and 
to conduct a quantitative analysis of their published articles. 

Based on literature review, it was claimed that the experience of submitting 
articles to open-access journals might change authors’ conceptions and attitudes 
toward open-access journals. Therefore, this study would focus on high- 
productivity authors in open-access journals. The goals of this study were: 1) to 
investigate the situations of high-productivity authors in open-access journals; 2) 
to investigate the number distribution of these authors’ articles in open-access and 
non-open-access journals, as well as the citation numbers, that is, the frequency 
of being cited. For achieving the research goals mentioned above, the research 
questions would be: 1) what is the percentage and distribution of these high- 
productivity authors’ articles in open-access journals? 2) compared with articles 
published in non-open-access journals, have their articles published in open- 
access journals been cited more frequently? 3) for the same author, do articles 
published in open-access journals have a greater citation advantage than those 
published in non-open-access journals? 

This study adopts informetric analysis to investigate articles of high- 
productivity authors in open-access journals in bio-medical field, with a focus 
on the sub-field of Biotechnology and Applied Microbiology, which is with a 
larger number of open-access journals in Journal Citation Reports (JCR). Thus, 
the research results could only be significant when discussed in Biotechnology 
and Applied Microbiology sub-field, and could not be viewed as generalized 
inferences in the whole biomedical field. 

In this study, 2,927 academic articles published during 1992-2012 period by 
30 high-productivity authors were sampled from Web of Science (WOS) database. 
After downloading bibliographic data from WOS database, the researchers looked 
up in the Directory of Open Access Journals (DOAJ) to distinguish open-access 
journals from the others, and confirmed by checking those journal websites. 

The results of a quantitative analysis on the quantity distribution of these 
2,927 published articles showed a power law distribution. The percentage of 
articles published in open access journals was 36%, with an increasing trend year 
by year. Because the quantity of these articles showed a power law distribution, 
a further quantity analysis was conducted on the top ten journals with the highest 
numbers of published articles. The results showed that 1,228 articles were 
published in these top ten journals, with a percentage of 4296, including 712 
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articles in five open access journals and 516 articles in five non-open-access 
journals. All of these ten journals were collected in Journal Citation Reports, with 
rankings in the top 16%, and could be viewed as the top journals in the field. 

In terms of the quantity of published articles of each author, the range of 
the numbers of articles collected by Web of Science was from 29 to 318, and the 
range of the numbers of articles published in open access journals was from 16 
(1996) to 104 (8496). In terms of the rankings of open access and non-open-access 
journals in the field, for articles of 24 authors, the average ranking of open access 
journals ( ranked in the top 28%) was higher than the one of non-open-access 
journals (with rankings loosely falling between 396 and 8196). The regression 
analysis showed there was a non-significant but positive correlation between the 
Impact Factor (IF) of journals and the numbers of published articles. 

As to citation advantage, unlike previous studies, the results of this study 
showed that there was a significant positive correlation between the citation 
numbers and the average IF value of journals, while open access journals did 
not have citation advantage for these 30 high-productivity authors. The average 
citation number of published articles by the 30 high-productivity authors was 
0.93 time a year, with the average of open access journals 0.88 time and non- 
open-access journals 0.99 time. The average citation advantage of these authors’ 
articles in open-access journals was -52%. The contradicting findings of this 
study might be resulted from the differences of subject fields and research 
participants. 

From the fact that 3696 of these 30 authors' articles were published in open- 
access journals which were ranked in the top 28%, it was safe to say that as long 
as having good performance and reputation, no matter being open access journals 
or not they would still get support from scholars. Although the open access 
journals in this study did not have a higher IF value than those non-open-access 
ones, their rankings in the field were still satisfying. Authors who published in 
open-access journals were not limited to one particular group, but were consisted 
of various scholars in academic communication field, who published a number of 
articles in top journals. From this fact, we could see that there is still a promising 
future for the development of open access journals. 

This study is more objective to use purposive sampling of high productivity 
authors than using conventional extensive sampling. In addition, this study 
adopting informetric analysis to compare objective data would produce more 
reliable findings for supporting the promotion and development of open-access 
journals. And the last, compared to previous findings, the results of this.study 
revealed that not only there were differences among the academic communication 
modes of different subject fields, but also within the,same, field, those high- 
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productivity authors had different publishing modes from other scholars, such as 
the differences of citation advantage. Thus, by identifying participants’ unique 
characteristics, it helps to understand the needs and academic communication 
modes of scholars in various academic fields, for providing better services that 
meet scholars’ needs. 
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研究 


目的 : 探讨 学 生 面 对 实证 医学 所 要 求 之 文献 搜寻 技能 时 会 否 产 生 
焦虑 ,进而 探究 其 焦虑 程度 会 否 影响 其 学 习 成 效 。 方 法 :研究 对 象 
为 中 部 某 医 学 大 学 医学 研究 所 学 生 48 人 以 [文献 搜寻 焦虑 量 表 | 
施 测 ,进行 描述 性 统计 、 独 立 样本 {t 检 定 、 相 关 及 过 晤 分 析 ， 
AGE IRD AOE Re Aner e 结果 : 1. 学 生 接 受 
证 医学 教育 时 ， 确 实 有 焦虑 情况 2. p P3 
项 上 WERE XC ;3. 过 明 分 析 结 果 发 现 ， 焦 虑 程度 经 校正 和 后 与 
作业 总 成 绩 之 关 傈 不 大 ; 4. 学生 在 文献 搜寻 的 焦虑 问题 可 色 纳 为 : 
ARB HH REE RGR SKM. SKA SRR 


得 、 外 文 能 力 、 资 料 库 使 用 频率 及 教育 训练 课程 等 。 千 论 : 学 生 在 
接受 实证 医学 教育 时 会 有 焦虑 状况 产生 “， 教 学 者 应 正视 学 生 之 学 
BAKA > HBOS IRIE ERR VRS SESE A RK © 


关键 词 : 实证 医学 ， 文 献 搜寻 焦 处 


mn á == 
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实证 医学 (Evidence-Based Medicine > IH EBM ) DEWR KIRZA 


ea PER Se PACK ^ AITA at ETT A E (ECHTE ERR] SCA > FE 
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中山 医 学 大 学 附设 医院 骨科 部 医师 
“中 此 医学 大 学 餐饮 系 助 理 教授 

+ 中 同 履 学 大 学 附设 医院 管 辩 科 管状 师 
中 四 医学 大 学 医学 系 教授 

?中 四 医学 大 学 附设 医院 妇 产 科 医 师 

中 山 医 学 大 学 附设 医院 实 主 医学 中 心 助理 
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ASSES ERR ERA ITER ^ RETTASEDUZ a ESCH (evidence ) 与 临床 经 验 
(experience ) 及 患者 期 世 (expectation ) 相互 整合 ， 制 定 出 一 套 最 佳 的 临床 医疗 
UG > Xu] ARKEA RETKA RA RGE ` BEANIE > 2004) * 

WATEK ^ TR Be SY BE ES Bis VK EB BS AC 8 KREA 
HBE ^ LEE Mil eS (Evidence-Based Medicine Working Group, 
1992 )， 和 进而 被 广泛 地 运用 在 各 类 医学 领域 (Dunst, Trivette & Cutspec, 2002 ) : 
亚 民 起 一 股 推动 实证 医学 教育 之 风潮 ， 且 为 医学 图 书馆 带 来 攻 过 生 机 (McCar- 
thy, 1996; Schwing & Coldsmith, 2005 ) 。 

EBM AABITS SEAT S A EAE» Eu RR GT HB BTE P EZ T 
HE ^ SOMBRE c TART HERS TTR REE TI ^ SCREAMER RR 
AXE * DAB TARR Aleit E af CRN 531 FDXHE 4s E (Paltiel, Brezis, & Lahad, 
2002; Smith et al., 2000) ° SRF ISSA ZR SASS BBE 
RRMA RKR > (EISAEBUBSTAEABISEISRUR ^ Hie Ep at ea 
PRES LFS FES ELS ERRARE De ^ ÉRE ORIS tid in E e 

PRICE EE XE CT OP MUTA CS s BR Bd AE TERR ^ vu 
国 哲 、 侯 膀 成 、 许 怡 欣 的 研究 结果 发 现 : 临床 医疗 工作 者 在 应 用 实证 医学 时 所 
遭 明 之 障 克 ， 包 含 实证 医学 之 运用 技能 不 足 、 电 脑 知 识 不 足 ， 以 及 缺乏 实 议 医 
ER SCR ei E (chet dee SCZ eT] (CEW * 2002 ; 李 雅 惠 等 ，2004 ; Green & 
Ruff, 2005; McAlister, Graham, Karr, & Laupacis, 1999; Melnyk, 2002 ) ° 

Coomarasamy ` Taylor # Khan HIJRA LGBT ^ EH 17 etka Eb 
Fill Be fe Se He Se te BS SI 2 aS ER SRR CTR: ee te esc A SO ES 
BSAA tee » KA HuetEixHe ^ BERT LRU ^ EAR 
方面 有 明显 改善 (Coomarasamy et al., 2003 )。Coomarasamy 等 人 特别 指出 : 可 
能 是 实证 医学 教育 之 课程 裔 计 出 现 问 题 ， 因 而 半 致 拷 能 运用 的 学 习 效 果 不 彰 
(Coomarasamy et al., 2003 ) 。 

IEJ ^ SAA bese ras be SZ ATL RAC ^ AE ZS) El 
Sa BH UE TT SCRA ZI (GTS CT» AB BRA Ee OCR EE 
KEES E EEA FAIR (Jiao, Onwuegbuzie, & Lichtenstein, 1996; Kuhlthau, 1988, 1991; 
Mellon, 1986, 1988) ° 
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SORA es HR eae TAHRI ERRES ^ ICDA" SCM SER etit 1 了 解 学 虱 者 之 焦虑 状 
HE ^ DERN SES ZS * GÉITIPRTUER EGG P Ea BRE XE f EATER DTE BEC 
FARRE > Di koe SATA CREER TA E PK E LT Een frio ^ XEETIU 
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Ts BERG ae EE AR a Pe E CHEIT L EE ^ SRR ARR EME — P REDUDITURUCR ， 
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ie EB ^ AR XCEHETRST Se AS eA SCA ZA» PCT BESE a 
Pe PPR ^ EAI PTS LOCATE Se eZ eal» ET RE 
EZ FS it Be oe aS ee ^ ELE EE AMS CERN ETE PF : 
QRAR GARAR ^ FEC ZA E ^ erGEETERSR T 
CERE ZOMG e AG p BP rs ee fu] 2 
(=) AE FE RUE HE e (ESR ELA A 2 REDE f ? 
(ru ERE c FE poe HE En FCU i SCIANT] e RID Def? 


二 、 文 献 探讨 


门 实 议 医 学 之 发展 史 

实说 履 学 的 发 展 史 可 适 漳 至 19 世纪 末 ， 美 国 波士顿 外 科 医 师 Ernest Amory 
Codman (1869-1940 ) 在 其 著作 ' The Product of A Hospital} > EHH" The End 
Result Idea , 的 宙 念 ， 训 入 每 家 医院 此 应 追 跳 每 个 病人 治疗 后 之 状况 ， 站 需 长 时 
E T fps A BTE ROSE E BIG [8t [A] (Kaska & Weinstein, 1998 ) > 

1970 年 代 ， 英 国 流行 病 学 家 Archie Cochrane 在 其 著作 中 提 到 : 不 只 要 公平 
的 提供 医疗 行为 ， 还 要 能 确保 过 些 履 疗 行为 是 有 效 的 。 他 因而 提倡 在 璧 关照 芒 
中 之 任何 医疗 决定 ， 都 应 有 足 儿 诈 据 支 持 的 现 念 ， 站 认为 应 透 过 随机 对 照 研究 
方式 (Randomized Controlled Trails, 简称 RCT ) fj =H BAT REBAR 。 
他 相信 提供 一 个 最 新 且 容 易 取 得 的 系统 性 评论 资讯 ， 是 过 到 以 完善 次 讯 来 进行 
医疗 决策 的 重要 关键 ( 转 引 | 自 Claridge & Fabian, 2005 ) 。 

l Evidence-Based Medicine | 一 词 首 度 出 吏 於 Guyatt 文 章 ， 文 中 探讨 如 何在 
证 据 基 础 上 实践 实证 医学 ， 及 如 何 将 实 诈 医 学 之 观念 引入 临床 教学 中 (Guyatt, 
1991 )。 到 了 1992 年 ，McMaster University 的 工作 团队 便 对 实证 医学 作 完 整 而 有 
RELEF ° 

1992 年 ， 加 拿 大 学 者 David Sackett Sg A ERPS EIEI Eh Aa SB ， 
WARRE" Evidence-Based Medicine: How to Practice and Teach EBM | ° [F] 
年 ， 英 国 国家 卫生 院 (National Health Service > {iE NHS ) 设置 了 研究 发 展 部 ， 
开始 与 全 世界 专家 合作 ， 共 同 对 各 个 医学 领域 之 随机 对 照 踢 床 试 办 作 系统 化 文 
WATS A ORK * 2001 ) ° 

1993 年 10 月 ， 来 自 9 个 国家 的 77 个 专家 共同 发 起 成 并 研究 机 构 coe d 
44,7 Cochrane Collaboration， 以 纪念 Archive Cochrane， 有 系统 的 研究 上 百 种 
期 刊 文献 ， 专 门 从 事 系统 性 的 文献 评论 ， 此 类 文献 箔 名 高 实 广 医学 评论 (Evi- 
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dence-Based Medicine Reviews, 简称 EBMR ) (EME ` RST > 2000) 。 
直至 今日 ， 除了 在 临床 医师 与 医学 生 中 推广 与 讲授 实证 医学 之 基本 内 涵 
外 ， 实 详 医 学 已 成 为 当 前 国际 璧 学 研究 之 重要 方向 。 


史实 证 医学 教育 之 成 效 评 估 

近年 来 国内 外 医学 院 之 医学 教育 课程 规划 多 明确 加 入 实 诈 医学 教育 课程 ， 
因而 许多 研究 针对 其 成 效 进行 评估 。 有 些 研 究 以 实验 设计 方式 将 学 生 分 成 实验 
组 及 控制 租 ， 实 验 组 学 生 特别 加 强 实 斑 辟 学 教育 中 文献 搜寻 、 和 统计 学 应 用 、 
文献 评估 等 技能 之 课程 训练 ， 控 制 组 学 咎 则 进行 传统 恪 学 教育 课程 之 训 生 ， 研 
完结 果 发 现 ， 接 受 实 琉 医 学 教育 课程 之 学 生 在 学 虱 成 效 之 表现 确实 优 於 仅 接 受 
传统 医学 教育 之 学 生 〈《 郭 斐然 、 李 宇 分 、 梁 盘 权 、 陈 庆 鲜 ，2001 ; Ghali et al., 
2000; Sánchez-Mendiola, 2004; Smith et al., 2000 ) ° 

at SFC LAE te BSc Fs es SA 2 PRER CERE oH OH ^ PR Le 
受 教 育 前 及 接受 教育 后 之 差 黑 ， 发 现 学 牛 在 接受 实 诈 攻 学 教育 和 后 ， 对 实 六 医学 
之 理念 婴 应 用 有 了 更 深入 的 认识 ， 对 於 文 献 搜索 、 稀 计 学 应 用 与 文献 评估 等 技 
能 运用 亦 都 有 所 进步 (Dorsch, Aiyer, & Meyer, 2004; Forjuoh, Rascoe, Symm, & 
Edwards, 2003; Nicholson & Shieh, 2005; Thom, Haugen, Sommers, & Lovett, 2004; 
Weberschock et al., 2005 ) » 

TES > EEESBISCERIIBRU T EK SE IA PESE ESO AAR ^ TEESE ET 
fe eee PECES HE frie eae SCA? AAS EI — n] ILES Ae ^ SC 
ue S Se Re XC tn aa ^ WERT JJUERELERUREHITE ^ SEEHERAE PE 
SEEN E DA SEG EE BESE a eZ EV (Davidson, Duerson, Romrell, 
& Watson, 2004; Fliegel, Frohna, & Mangrulkar, 2002; Holloway, Nesbit, Bordley, & 
Noyes, 2004; Hunt, Haidet, Coverdale, & Richards, 2003; Smith et al., 2000; Srini- 
vasan et al., 2002) » 


(=) SCARS HE 

AR SS SZ TSR ^ BRT Smith (2000) 认为 须 具备 一 可 整合 出 回 
答 临床 问题 的 能 力 外 ，Paltiel 等 (2002 ) RAPTAR fi Z BEER THE Fey SCZ 
搜寻 技能 、 了 解 统 计量 化 的 方法 和 解释 能 力 以 对 文献 作 批判 性 评估 之 技能 ， 以 
BU er He SCR De NAF at XC FS TEBE © AS SCT SET SCR m DCBE DAT: 
进行 探讨 。 

根据 研究 显示 : 临床 医师 每 看 3 个 病人 即 有 2 个 需 琶 求解 答 的 医疗 癌 题 出 
Bi (Hersh & Hickam, 1998 ) > 医疗 工作 者 在 蔡 清 临床 问题 后 即 需 哉 闭 导 求解 答 。 
传统 模式 多 试图 参考 教科 书 ， 或 与 同事 、 资 深 医 师 相 互 诗 花 ， 然 而 教科 如 志 更 
新 篇 要 花 上 好 外 年 上 时间， 候 较 无 法 随时 反映 最 新 发 展 之 医疗 俊 讯 (Jodad et al. 
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1996) ; 资深 医师 也 可 能 们 专攻 某 一 医学 专科 ， 很 购 在 每 一 方面 此 维持 最 新 知 
识 之 更 新 状态 ， 因 而 突显 出 期 刊 文献 的 重要 性 ， 因 其 能 快速 反映 出 医学 科学 之 
现状 ( 石 富 元 ，2003 » Crowley 5 AJ Sackett Ed Straus 的 研究 亦 指 出 : 医师 在 
多 得 新 广 据 时 “， 的 确 可 能 影响 其 作出 不 一 柑 之 珍 断 〈《Crowley et al., 2003; Sackett 
& Straus, 1998 ) ° 

然而 ， 每 年 有 上 百 蓝 篇 文献 不 断 发 表 (Balas & Boren, 2000, #514 
Dalrymple, 2003 ) > 忙碌 的 辟 师 可 能 也 没有 时 间 阅 芒 大 量 文献 ， 如 何 才 能 和 从 迄 
些 浩瀚 的 期 刊 文 献 中 及 时 搜 巡 出 所 需 的 文献 虽 ? es T MEER EE ib e CINA DATE 
出 更 有 效 的 医疗 决策 及 知识 更 新 而 有 了 实 芒 医学 理念 之 提出 (Andrews, Pearce, 
Ireson, & Love, 2005) 。 许 多 医师 证 为 透 过 有 峰 萎 的 研究 设计 及 实 玫 医学 理念 所 
整理 出 的 系统 性 评论 (systematic reviews ) 或 临床 指引 (clinical guideline ) 等 实 
证 医学 评论 是 最 有 用 且 最 快速 之 参考 广 握 (McColl, Smith, White, & Field, 1998; 
Young & Ward, 2001 )。 其 至 在 著 手 撰写 篇 千 评论 文献 时 亦 建 议 付 料 交集 之 来 源 
为 实 改 医学 评论 资料 库 ， 因 此 类 评论 此 是 针对 临床 问题 进行 文献 搜寻 ， 忆 格 节 
选 出 符合 实说 医学 标准 之 文献 ， 透 过 系统 性 评 攻 及 分 析 和 后 始 撰写 成 详 租 且 烙 构 
化 的 评论 (Siwek, Gourlay, Slawson, & Shaughnessy, 2002 )。 然 而 站 非 所 有 临床 问 
题 都 有 实证 医学 评论 可 供 参考 ， 此 时 即 须 具 储 原始 文献 之 搜 老 及 评 佑 能力， 可 
见 实 茜 医学 评论 及 原始 文献 之 搜 过 技能 此 为 实 践 实证 医学 步 受 之 核心 拉 能 而 枢 
具 重 要 性 (Andrews et al., 2005 ) 。 

随 著 实证 医学 的 实施 ， 强 调 文 献 搜 雪 之 重要 性 而 给 了 医学 图 书馆 新 的 
使 命 ， 教 亲 读 者 搜 絮 文献 之 能 力 与 技巧 即 成 了 图 书馆 的 新 任务 (McCarthy， 
1996 )。 图 书馆 所 提供 之 伟 源 亦 是 实证 医学 推广 之 重要 支援 之 一 ， 故 在 实证 医 
学 实践 中 所 需 具 人 备 之 文献 搜 者 技 能， 不 仅 包 含 实证 医学 评论 及 原始 文献 之 搜 
三， 更 重要 的 是 能 匆 善 於 使 用 图 书馆 的 资源 及 支援 ， 进 一 步 氛 有 资讯 管理 技 
能 ， 以 针对 需求 而 能 独立 搜 姑 到 适 切 的 资讯 (Dalrymple, 2003 )。 


四 文献 搜寻 焦 不 

焦 碟 反 应 是 一 种 非常 复 订 的 心理 状态 ， 许 多 学 者 认为 压力 是 引发 焦 丰 的 最 
主要 因素 之 一 。 张 春 册 (1991) Pee ete A ERR ^ RES PR + ETRY 
HEL eS A ES TT Se HITT CH OLAS AAR ; Cattell 与 Scheier 1961) 认为 焦 
Tex LORE RGR ; Pina Harris (1993 ) Py E eua RR 7J EE 
ASS RASCH > ki REE DS CER AIRS © 

Bennett ` Casebeer ` Kristofco El Strasser (2004 ) 443 347 4A ESBIEGEET T fel di] 
fr DAY ASHE FA SZ ERR EE RET Tt ORE E ES BITE EXER 
Ra be tee — ERE: NOSE OAS. SEU CAT 
资讯 需 浏览 、 购 以 找到 精确 人 资讯， 及 网 路 速度 太 慢 等 ;Bly 等 (2002) 也 曾 指 
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出 : 臂 师 在 为 临床 问题 搜 录 文献 时 所 产生 的 障 研 包 括 花 太 多 时 间 找 资料 ， 对 於 
疑 定 有 歼 的 搜寻 策略 有 困 准 ， 以 及 准 以 多 得 适 妆 的 资源 等 问题 。 另 有 研究 则 指 
出 PTRA REENE > PRATBUTRURU a J 08 ed Sip Ee dE 
RE > EFA ae ERP EZ CSlingluff, Lev, & Eisan, 1985; Walker, Mckibbon, 
Haynes, & Ramsden, 1991 ) 。 

THe SE Hee BEA RR AM BAH eERSNAM - 
The Cochrane Library J 1992 EHEHEH > FH: CDSR FAR PBN NC ey Be VS 65 | 
Ami AEE > PubMed Jit 1996 FARR EN ES TRE Clinical Que- 
ries * Zea ERR as n] PRN SR ae a ai Se a PK po] oe A CR 。 
itt > Ben A BeAr SCR Snes [AN Has be Sram Set AZ T 
TE > OAC RES Shey @ DALAI AR ri EE AE fE ( Grandage, Slawson, & Shaughnessy, 
2002) ° 

ee ERR ^ EXOSOSAIS S E TAURI" ARNEE 1 40 Kuhlthau ( 1988 ) 
OFS HH aA RE A FS AES SR ; HEE (2004 ) SF AEST PIT XE SE 
Tey" EHI TRER o REIR T RAS EB it TRAE T 
FE ^ RARER DCA ^ ECA RE] DEA AIMEE A ^ 
AS EAA Biss AA EMAAR > AS DERIT ^ TK ^ EEN 
行为 上 的 焦 应 反应 。 

ACG A halt Aa eZ ESS > SCR See et (literature searching 
anxiety ) 79: EJ IL A TRIS] H a eZ a ^ REOR ^ RTA ARN 
(Ha ZEA + BoaEBHOUUMENUEEAERUTRNEIEK ° TCE SHE ^ RAE 
BRASS She ^ BRAS TRAIT > DEE RIFT AE Spr ALB n] 
fei ER SCA E RRR Za ^ BA ERLEATITIECE CA E Se HH 
FEAL SCA TS s ER ^ ZRBUT 由 於 不 了 解 医学 文献 类 型 、 党 得 要 了 解 的 医学 文献 
多 得 无 法 负荷 、 不 知 符合 临床 问题 解答 的 最 佳 文献 是 否 存 在 、 不 知道 哪 壬 可 以 
找 符合 需求 的 文献 、 确 切 知道 哪 壬 可 以 找到 相关 文献 公 不 得 其 门 而 入 、 不 知 南 
如 何 蚀 选 出 可 信和 度 较 高 之 文献 、 确 保 个 人 的 资讯 安全 及 临床 医疗 决策 品质 时 ， 
所 引发 的 认 知 、 情 感 、 生 理 和 行 角 上 的 焦 应 反应 。] 


a) Eee SIRE i A PESE BE 
Prades Z Poo HAIJES HER DU Ue ae ^ FA PE 
Bae > AP ST Re SRE ^ ThA eee L EES Bet 
ATI ^ PSD eave FUR J fiL CREE > 2000) o 
Am ^ TEPER SAT EATA i ^ TIR McAlister $E (1999) 以 问 
卷 调查 方式 针对 294 位 加 拿 大 医师 所 做 的 调查 研究 则 指出 : 某 些 文献 缺乏 适 切 
束 据 、 观 念 太 新 、 和 无 法 在 平常 的 临床 工作 中 进行 ， 以 及 受到 传统 医学 秽 念 的 影 
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ss eee ae A ELERE PTS De RZ SC SS HE 
‘eS CERES ERREUR FDA)» HRAS EE IBF S ( 2000 ) 之 
文献 中 亦 被 提 及 。 

印 建 勒 、 黄 柏 青 、 李 友 专 (2001 ) 刘 局 实 证 医学 在 理念 上 及 实践 上 都 会 面 
莉 以 下 三 种 限制 。 理 念 上 的 限制 为 : 1. RSE BPE BES; 2. E 
JE FE^ EAIA SIERRA ETE ; 3. 实 践 高 品质 医疗 照 获 的 门 榴 很 高 。 实 践 上 的 
限制 名 : 1. 发 展 搜 革 与 评 芒 文 献 的 新 技术 需求 仍 蕾 很 大 ， 且 复杂 的 运用 技巧 会 
PERSE AES A ^ BEC SSE fiti SIT ; 2. 忙 太 的 医疗 人 员 没 有 
太 多 时 间 使 用 实 订 锋 学 的 新 技巧 ， 在 临床 单位 也 没有 适当 方式 文 援 医疗 人 员 迅 
TRA GS Flac a FE a ea dit ; 3. 实 证 医学 的 推广 与 应 用 速度 太 慢 ， 许 多 医 凑 人 员 
尚未 熟悉 ( 印 建 翻 等 ，2001 )。 

Melnyk (2002) SEES Tare SE HET EAMES) > LHR BA Era 
PSP Alliage ^ A A ES ay Ee EE Be ^ I RP CRRA ATIS ` 
SAHA ERE ` US ASC» ESS ^ He H ne es I ES 
E ^ ABA aR Ee ee Mes 

李 淑 敏 (2002 ) 以 彰化 基督 教 医院 为 个 案 研 究 对 象 ， HR EE ETT ae 
学 之 障 厂 包括 时 间 不 足 、 缺 乏 意 顾 、 轻 验 不 足 、 缺 乏 奖赏 与 签 不 ， 以 及 电脑 知 
识 不 足 而 导致 文献 搜 过 障 秦 。 李 雅 惠 等 (2004 ) 以 台北 市 到 域 航 以 上 辟 院 为 例 ， 
探讨 医院 推行 实 诈 医学 现 涡 及 其 影响 因素 也 有 类 似 的 发 现 ， 其 研究 车 果 显示 医 
师 在 应 用 实 斑 医学 所 遭遇 之 障 概 依 序 为 : 缺乏 实 囊 医学 相关 训练 、 没 有 时 间 > 
缺乏 参与 管道 、 人 缺乏 实务 范例 与 评 芒 文 献 困 妈 。 

国外 Al-Almaie 与 Al-Baghli(2004) 在 阿拉 伯 探 横断 性 之 研究 探讨 实证 医 
学 之 应 用 障 秦 ， 发 现 医 师 最 主要 的 障 奏 是 实 广 医学 知识 的 缺乏 和 基本 技能 的 不 
Re 

Green Él Ruff (2005 ) MERER A S PEE es PIT ET FH Bee Fan ETT 
Pinca ZEB eae he eae TEA ^ 搜寻 资讯 的 技巧 、 临 床 问题 的 建立 、 
时 间 因 素 、 临 床 问 题 的 重要 性 排序 、 个 人 主动 性 、 围 队 机 能 及 组 微 文 化 等 方面 
之 问题 

Andrews 等 (2005 ) 以 某 基 层 照 六 之 研究 移 路 的 成 员 为 样本 ， 包 含 开 业 医 
师 、 茜 十 及 研究 助理 ， 探讨 其 资讯 搜寻 行 久 ， 包 合 其 儿 取 资源 型 式 、 恬 学 图 书 
迄 的 利用 及 资讯 科技 之 应 用 等 相关 因素 。116 个 调查 对 象 叫 有 59 人 回应 ， 其 所 
Tec BEER Eum E] ， 其 次 角 成 本 考量 、 资讯 搜 对 技巧 ， 及 资讯 来 源 的 
型 式 。 

综合 上 述 文 献 的 研究 结果 可 知 : 实 首 医 学 在 临床 璧 疗 工 作 环 境 推行 所 面 听 
之 障 研 ， 除 了 患者 的 期 整 、 同 僚 的 态度 、 和 组 积 的 支持 度 、 攻 据 文献 的 缺乏 等 外 
在 因素 外 ， 主要 障 研 多 以 个 人 因素 入 主 ， 包 括 疫 有 时 间 “、 缺 之 文献 搜寻 能 力 、 
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TZ RERBA ALIS ^ RS Ae ieee ^ AE Se Sey EE ^ duc 
学 必 意 顾及 电脑 知识 不 足 等 。 

本 研究 即 所 作对 文献 搜 姑 技能 进行 深入 探讨 ， 了 解 学 必 者 之 文献 搜 琵 焦 不 
问题 ， 以 提出 文献 搜寻 训 生 课 程 之 建 芒 ， 期 能 提高 学 虱 者 之 学 必 成 效 ， 降低 实 
证 医学 应 用 於 临 床 之 障 秦 。 


7) BITE TUEBRCE a 

RRNA H BT BRST ^ AISTUETCPR HI STORIA ERES TE DETU S SS EL RO TY 
Tb: ELBORRBAAI P e 

1. 量 化 研究 

本 研究 所 探讨 医学 院 研 究 生 之 文献 搜 霉 焦 诺 与 实 裕 医学 课程 学 习 成 效 之 天 
保 。 首 先进 行 实证 医学 的 文献 分 析 ， 以 得 知 其 相关 技能 ， 再 针对 文献 搜 才 议 题 
进行 文献 探讨 ， 以 疾 清 研究 问题 与 研究 目的 ， 砍 立 研 究 问 题 合 参 考 文献 分 析 之 
结果 自行 篇 筑 文献 搜 者 焦 看 量 表 | 轧 本 研究 测量 焦 不 之 工具 ; BE EROR 
则 以 忽 结 评论 文献 之 作业 成 针 郁 评 量 指 标 。 因 问卷 之 得 分 情形 需 与 受 斌 者 之 作 
业 成 针 作 配对 分 析 ， 故 请 学 生 以 记名 方式 填 具 。 

2. BAA 

本 研究 执行 阶段 同时 探讨 图 书馆 焦 感 、 和 统计 焦 不 及 文献 写作 焦虑 ， 第 二 
阶段 质 性 研究 之 研究 对 象 愤 自 文献 搜寻 焦 感 、 图 书馆 焦虑 、 统 计 焦 钻 及 文献 二 
量 表 中 “， 焦 不 程度 得 分 高 於 平均 值 加 一 个 标准 差 以 上 之 学 生 进 行 质 性 访 

> 主要 目的 为 深入 了 解 焦 不 程度 较 高 学 生 的 焦 在 成 因 与 其 对 实证 医学 教育 之 
zu. AMEN LAE vL AST ESET EB T o A fat SC SEL SCA See S un gE f T 
分 析 探 讨 。 


OFRIR 

SEDIT RHEERS Es P ee Se Ke RMA ^ TEEPE ATA BE ， 
共计 208 人 “。 MIKER EAD ^ HEAT AE 2005 1E T 专题 讨论 à 临床 组 
课程 之 硕士 及 博士 班 一 年 级 新 生 ， 磺 士 班 一 年 级 新 生 21 人， 博士 班 一 年 级 新 生 
27 人 “， 有 效 样本 数 共计 48 人 “， 於 2005 年 9 月 至 11 月 进行 量化 研究 之 资料 收集 
与 整理 。 

质 性 访 诸 对 象 力 根据 量 性 研究 忆 统 计 智 果 ， 以 随机 抽样 方法 ， 束 四 量 表 分 
析 烙 果 中 各 抽逃 3 位 焦 应 分 数 高 於 平 均 分 数 加 一 个 标准 差 之 学 生 羽 访谈 对 象 ， 
其 中 有 2 位 在 不 同 量 表 之 抽 樟 中 同时 被 抽 中 ， 即 抽样 樟 本 代号 之 了 及 G,_， CHE 
计 有 10 位 接受 访谈 ， 篇 码 代号 为 A-J ^ 於 2005 年 12 月 进行 质 性 访谈 。 
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BR ZED E EZ BC BEE RMR ETE ML pact ii Pega 
SECU ARE ZAG > DBR AZ ^ ARR AAS ^ Sea BAR 2 
所 示 。 


表 1 质 性 芒 谈 样本 之 摘要 分 析 


EREK S 分 数 >S 人 数 抽样 样本 代号 
文献 搜寻 焦 在 量 表 97.9+18.6 6 人 A^B^C 

图 书馆 焦 在 量 88.4+14.3 8A D^E^F 
tar ERR ERR 36.447.6 9 人 G^H^D 

祝 作 焦 不 量 表 68.1+12.7 8 人 G^I^J 


aE : S= 平均 分 数 十 1 标准 差 
表 2 受 访 者 资料 


编号 性 别 FR 班 等 别 ”职业 受 访 时 间 GRERWCIAA 
A B 355X 硕士 班 西医 师 2005.12.05 245 
B 男 325X 硕士 班 西医 师 2005.12.11 127 
C 女 375% 硕士 班 医 管 师 2005.12.05 183 
D & 326% WEHE REPEAT 2005.12.12 146 
E 女 38»X 硕士 班 西医 师 2005.12.06 189 
F F 315% 硕士 班 SESH 2005.12.19 153 
G E 316% WEHE 西医 师 2005.12.17 232 
H Hj 335X 硕士 班 西医 师 2005.12.12 198 
I 2 366% 硕士 班 EHH 2005.12.13 196 
J EH 37A WEHE 牙医 师 2005.12.19 122 
(3 研究 工具 


1. ÆR (ARW): 本 研究 依 量 表 篇 插 流 程 自行 慨 计 文献 搜寻 焦 不 量 表 
(Literature Searching Anxiety Rating Scale, LSARS )， 以 李 克 五 点 量 表 测量 学 生 焦 
处 程度 ， 量 表 建 置 完成 滞 ， 即 请 5 位 专家 进行 问卷 内 容 之 评估 “， 以 完成 专家 效 
E o ERAAI] > RIIHI (test-retest method ) 检 杭 指标 是 否 具 有 
稳定 性 之 信 度 ， 和 经 统计 分 析 和 后 得 出 此 量 表 前 、 和 后 两 次 测量 之 相关 傈 数 轧 0.98 > 
P 值 小 於 0.001 ; 另 检 测 ' 文献 搜寻 焦 不 量 表 ,之 Cronbach's a {E17 0.944 > RRE 
研究 所 探 用 焦 不 量 表 具 内 在 之 一 致 性 。 

2. 纺 结 评论 文献 作业 成 续 评 量 : 在 接受 过 实证 医学 教育 课程 全 ， 授 课 老师 
即 提出 临床 问题 > ae SAE RET SSS R TA Be oc is iei ei laid SCZ ESTE ; 
授课 老师 以 文献 搜寻 技能 、 统 计 学 应 用 与 文献 评估 技能 、 文 献 写作 技能 等 三 

主题 为 评分 重点 。 本 文 主要 分 析 学 生 在 文献 搜 巡 技能 上 个 别 分 数 及 加 和 纺 谷 之 和 纺 

3. TERA HM (ARER): RAMANA IV AUN DAT : FEAR 
医学 乙 看 法 、 学 生 授 受 实 长 医学 教育 时 所 产生 之 相关 问题 、 党 生 的 因应 也 道 ， 
以 及 学 生 之 需求 与 建 芒 。 延 续 第 一 阶段 之 量化 研究 千 果 ， 抽 选 焦 不 程度 较 高 之 


学 生 进 行 深度 访谈 。 


SM 
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ERAI IC TY SE 87 te AT Fc EY Bea RAIA ESE DE RSET TU fd 
里 ， 保 芒 受 访 者 隐私 ， 且 事先 征 葛 受 二 者 同意 后 再 进行 录音 ， 每 位 受 芒 者 接受 
访谈 时 间 和 绝 30 分 甸 。 

局 提升 资料 之 可 信赖 度 ， 积 榴 做 法 包括 : (RZE AEEA : 访谈 前 即 
先 强调 保密 原则 ， 请 受 访 者 安心 受 访 ， 普 於 访谈 过 程 与 受 访 者 建立 友善 关 傈 ， 
以 使 其 积极 表 迷 想 ; (2) 即 时 整理 资料 : RR ERRETIRA LEk ^ ME 
保 研 究 者 得 以 於 印象 深刻 乙 际 完整 的 筷 录 访谈 资料 ; (3) 整 理 访 谈 笔 记 : 访谈 
过 程 中 ， 除 以 名 音 方 式 作 完整 各 录 外 ， 研 究 者 亦 以 手写 方式 入 录 芒 谈 内 容 、 所 
观察 之 非 语 言 讯息 ， 及 访谈 心得 反省 和 人 录 ， 以 作 胃 贷 料 分 析 之 参考 。 


(rg RAS ice BE 5 T 

1. 资 料 处 理 

研究 者 完成 本 研究 研究 工具 之 效 度 及 信 度 考验 后 即 进 行 施 测 ， 问 卷 回收 后 
探 用 SPSS 12.0 for Windows 套 具 软体 键 人 与 处理， 亚 根 据 研 究 目的 、 研 究 染 构 
及 研究 假 届 ， 滤 用 通 当 的 统计 方法 进行 分 析 。 

RRR AAS EFC ZT AR» HEE AS et SE ER EET RR > ERIE 
PRENDA Microsoft Word 2000381 T3858 EUR CIBER ， 以 确保 研究 者 得 以 於 印 象 
WRANLER ^ ERICEK REAY © TPR FIRE F eoe JER * DÀ 
HES AIC ZEAE Te E RE Ra BIR SS ZF 
词 ， 此 完整 照 录 於 文 字 稿 中 ， 若 遇 受 访 者 之 描述 字句 人 乱 法 连贯 时 ， 则 以 '~ RF 
号 作 转 折 。 

2. 统计 分 析 

(1) 量化 研究 分 析 

揉 描 述 性 统计 分 析 研 究 对 象 忆 基本 资料 、 各 量 表 个 别 问 项 得 分 之 平均 数 、 
标准 差 及 百分比 ， 以 及 学 和 后 在 各 量 表 的 得 分 情形 及 作业 成 续 。 

以 独立 样本 t 检 定 法 分 析 文 献 搜寻 焦 不 程度 ， 以 及 各 络 评论 文献 作业 各 成 
EEPE AORE ERAR ° 

DIARRA PE So AT Bie E CA 18 n 5 pte FEE A E T ni SCZ PES AASR 


illii TRU E SEE T BCE T FERA CO DR ^ PE Re SE 
a Fa XC T ERR CRE TEL Fafa o 

(2) BERRA 

WAEI TELS SL RES > BURGER EKA PU T] RE A SERIA i 
FAB ERA RAE > i eA An» TTP Mel REL Be Beebe A PEE ， 
RE Sr RES aM RE BZ SCF Bt EIER ^ MILT Zeta > BBO 
LER ^ ZERO LG Sea AMS ^ ARAL ER Z A 7 以 及 行 号 ,= 如 : 


uu 


张 慧 瑾 等 : TERS SBCA n SC ER hat 235 


BAB AD T > RR RAWLS ^ RARER RR PUR RM 
Nie He o (SERIA E, p.17, 24-26 ) 


此 例 内容 分 析 结 果 之 篇 码 代号 为 b21( 学 后 在 文献 搜 巡 方面 缺乏 信心 之 原 


)， 即 代表 受 访 者 E 就 角 自己 在 文献 搜寻 方面 不 具 信心 之 描述 。 


TRICE MALLET ANS PRE - Etpa] — Gi uolo 
TALS ION > ATTACH SRS ALBERS» TEN BOUL ITT REM LEE TF 
REREH ° 
HEA AARET RAT A REEE ERE 
PATE ERRIMA FEIR EARAIL 
概念 归纳 为 同一 主题 类 别 ， 以 及 持 秆 为 不 同 之 主题 命名 ， 直 至 访 诸 内 容 之 资料 
分 析 通 程 结束 。 

有 了 关 主 题 命名 之 范例 如 : 研究 者 根据 访 获 大 网 之 内 容 询 问 受 坊 者 您 对 认 
实 藻 医 学 所 需 运 用 之 文献 搜 坊 技 能 有 足 金 的 信心 里 ? 若 没有 ， 为 什么 呢 ? ，， 
由 整合 之 相关 芒 均 筷 录 中 分 析出 受 六 者 襄 为 自己 在 文献 搜寻 方面 站 无 信心 ， 其 
描述 之 内 容 如 下 : 
因为 做 得 太 少 了 ， 我 蔓 没 常常 去 做 搜寻 ， 然 后 经 验 不 足 ， 所 以 会 比较 没 信 

心 这 样 。( 受 访 者 E, p.17, 24-26 ) 

希望 还是 能 狗 有 多 一 点 这 样 的 课程 ， 我 们 可 以 多 加 以 学 习 或 应 用 。( 受 访 

者 B,p.4,35-36 ) 

但 是 有 时候 找 不 到 ， 不 知道 是 真 的 没有 ?再 去 寻找 是 不 是 有 新 的 技巧 可 以 

找到 更 多 的 资料 这 样子 。( 受 访 者 H,p.35,9-11 ) 

依 受 芒 者 语 料 内 涵 则 分 别 命名 为 "使 用 频率 问题 ,、' 教育 课程 问题 ，， 及 
[搜寻 方法 问题 ,。 


(E) 研究 短 围 与 限 制 

1. 本 研究 文献 分 析 之 资料 系 围 限 认 中、 英文 之 相关 图 书 、 期 刊 、 论 文 ， 以 
及 移 路 资源 等 文献 资料 。 

2. 本 研究 仅 针 对 文献 搜寻 技能 进行 探讨 ， 其 他 实证 医学 相关 技能 站 未 列 和 人 
本 研究 范 团 。 

3. 本 研究 仅 限 探讨 中 部 某 医 学 大 学 医学 研究 所 春 、 博 千 班 学 生 接 受 实证 
医学 教育 课程 时 ， 面 对 所 需 之 文献 搜 才 技能 而 产生 之 焦 让 及 其 影响 因素 “个 
案 研究 结果 应 具 参 考 价值 ， 但 不 宜 过 度 推 花 至 其 他 图 朵 之 实证 医学 邹 育 课程 


Zub. 
Hx n 
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四 、 研 究 发 现 


加 样本 基本 特性 

本 研究 的 有 效 样本 数 馈 48 人 ， 在 各 色 项 中 的 特性 : 以 男生 居多 (37 人 ， 
77.196) ; 博士 班 (27 人 ，56.2% ) 上 略 高 於 硕士 班 人 数 ; 样本 平均 年 龄 骸 39.3+7.5 
蕨 ， 因 此 以 40 诚 为 年 龄 分 界 ， 以 小 於 40 诚 者 居多 (30 人 “，62.6% ) ; 有 35 人 
(72.9% ) 表示 曾经 单独 或 网 同 发 表 过 论文 ; 所 有 学 生 均 表示 具备 个 人 电脑 (48 
人 ，100% ) ; 且 以 本 国籍 居多 ， 计 有 47 人 (97.9% )。 研 究 样本 人 数 分 布 摘要 如 
表 3 所 示 。 


表 3 研究 样本 人 数 分 布 摘 要 表 N=48 


页 目 A % ART % 
性 别 
男 37 711 77.1 
女 11 22.9 100.0 
班 等 别 
便士 班 21 43.8 43.8 
HEHE 27 56.2 100.0 
年 龄 租 别 
S40 p 30 625 62.5 
> 40 5 18 374 100.0 
Pu E ER 
35 729 729 
无 13 27.1 100.0 
四 人 电脑 
48 100.0 100.0 
无 0 0.0 100.0 
国籍 别 
本 国籍 47 979 97.9 
外 国籍 1 2.1 100.0 


白文 献 搜 姑 焦 不 量 表 描述 性 分 析 
文献 搜 才 焦 不 量 表 的 各 问 项 得 分 平均 值 介 於 2.0-34 之 问 ， 相 较 於 中 辣 值 3 ， 


平均 值 大 於 3 之 问 项 呈 列 於 表 4， 显示 出 学 生存 在 著 较 高 程度 的 部 分 焦 碌 。 
表 4 文献 搜寻 焦虑 量 表 问 项 得 分 均值 大 於 3 之 描述 分 析 摘 要 

问题 描述 平均 值 标准 着 
7. 对 於 实证 医学 评论 文献 搜 才 方 面 ， 其 实 我 已 经 很 属 害 了 # 344 101 
16. 我 只 会 使 用 自己 较 熟 悉 的 资料 库 搜 姑 文献 335 0.96 
31. 我 很 怕 查 到 的 资料 不 诸 全 3.19 0.98 
32. 我 人 资料 意 查 愈 多 ， 根 本 看 不 完 3.25 “0.96 
33. 我 不 知道 自己 所 使 用 的 人 资料 库 是 否 具 权威 性 302 1.00 
34. 我 会 因 搜 巡 不 到 相关 文献 而 感到 焦 在 3.02^.. 0.98 
35. 我 不 知道 如 何 饰 选 品 质 较 好 的 实证 医学 评论 文献 3.10 104 
37. 我 有 问题 时 “， 不 知道 可 以 向 谁 请 教 308m ls 1103 


E :# RR 


a 
Er 
t 
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(=) SOK ES es AG pret Beta in Fa SC A FSS GEE NLA COSA 
TEREE 
AS Bii 3E 8 DA ARA BE RET SCAG EE H8 Dt E KAEA ET i MA EENE 
REEDE A LER RS AY 25 PE So To (Ae St AE EB EA E CAS LA > 
100% ) * ESSI IRLRU SEHR a CL A 2.1%) 局 外 籍 学 生 ， 故 此 二 人 口 学 
888751 (是否 摊 有 个 人 电脑 及 国籍 别 ) 无 法 进行 差 界 性 分 析 。 研 究 发 现 : 
1. 文献 搜寻 焦 碟 在 不 同人 口 学 狗 项 之 程度 站 无 显著 差 虹 ( 见 表 5 )。 
2. AUR EE ai C MA E SEE ICH (3-7 TE EE RZ ES al CF = 0.003, p < 
0.001) * 年 龄 组 别 (F = 0.077, p <0.01) 及 是 否 曾 有 论文 发 表 径 验 (F= 
0.186, p < 0.001) Z [S] ERARE ( R35 )。 


RS ARRIE A BALE RIE ERA 
AT BLA u SE ZEE E SER AR USE OM 


"— 文献 搜寻 焦 不 eGR E SCALE Se REICH 
n 样本 数 平均 数 标准 差 P 值 | 样本 数 平均 数 EEE PÉ 
性 别 0.276 0.520 
男 37 9624 18.09 37 5405 19.61 
xq 11 10327 2020 11 4955 20.06 
班 等 别 0.062 0.000 
TALE 21 103.2 19.42 27 3744 1300 
博士 班 27 9344 17.02 21 65.37 1421 
年 龄 租 别 0.444 0.005** 
<40 Be 30 9947 1951 30 4700 18.08 
> 40 Be 18 95.17 17.20 18 63.06 18.24 
iid SC ES] 0.409 0.000: 
有 35 9649 17.57 35 5929 16.19 
无 13 101.54 2147 13 3615 1839 


*P < 0.05. **P < 0.01. ***P « 0.001. 

SZ DATERAR MEIRE SENS S Eat OCA ESE J JA UA RE 
EIRE ; SERERE AIA 40 CERTE T FCR i SCA ESHA ZJ EIA > 40 
BEB DM > ELS CERES Bert 7o ARR BF ifi CRAT E SIEHE 7 J AES R iN 
RRR ° 

(PE) SRA PE ap ES E EL a 9C AT E Re abl se THREE Z2 PT 

BITE SZ AR PRE TBAT > MEE EE TSK Ca«0.05 ) 检测 文献 搜寻 焦虑 与 入 
dci kam PESE BCH AZ DUDE GH (主题 一 : SCR SZ RI > SERS 
医学 文献 之 评 读 成 绩 ， 主 题 三 : 结果 之 整合 与 呈现 成 绩 2 DR HART i CR 
作业 煽 成 绪 ) 之 间 的 相关 性 。 相 关 性 之 分 析 结 果 指 出 : SORAR EE FER Be ag PF 
论文 献 作业 成 绩 中 主题 一 、 主 题 二 的 分 数 及 炉 成 续 的 分 数 问 于 显著 负 相 关 (r = 
0.373、-0.351、-0.368 ; 见 表 6) ° 


238 


ss 


BAER 51:2 (Winter 2013) 


REL BAC SR eee C HEEE ` FR RES 
RECREA o 
表 6 文献 搜寻 焦虑 程度 与 总 结 评论 文献 
作业 成 绩 闻 皮尔 森 积 差 相关 分 析 表 
主题 一 主题 二 主题 三 。” 纺 结 评论 
E Um Tri T 结果 之 整合 文献 作业 
SRI RGAE BARPA EMAI EIE 
SCS ERS  —0.373** -0.351* -0.193 -0.368** 
*P «0.05 **P < 0.01 ***P < 0.001 


E c E EAST PEE rV iti OC RUM F SR 
RET 

ATSC RSA : 文献 搜寻 焦 不 程度 、 人 性 别 、 班 等 别 、 RRA 
— "—————— ——X 
REJ > SERSI R 350.646 > Sect [Bl E SOET DURER URS ER CI ERR poti 
64.6% HIMES ^ BES ASRS HSER REE LEES CF (5.49) = 
15.341, p = 0.000 ) ° 

ESA RETR ^ PRE ^ BUE SCIENS 
SEMPER ^ fri pil ES DC MURS» EEEE 
AM PASERCE ESE ^ RIVET AOS» SE ERE 
不 佳之 情况 下 ， 班 等 别 具 有 较 好 的 区 辩解 释 力 ， 其 次 为 论文 发 表 径 验 及 年 龄 租 
别 ， 学 生 在 文献 搜寻 之 焦 不 程度 反 较 不 具 影 响 力 ( 见 表 7 ) 。 


表 7 文献 搜寻 焦 虐 程度 与 人 口 学 变 项 预测 
总 结 评论 文献 作业 总 成 绩 之 过 色 分 析 


5 加 


>p 


Hr 
模式 FEC, sy, AMA vo Hist 
B 之 估计 值 Beta 分 配 
1 CHEN) 47.493 12.115 3.920 0.000 
性 别 1.620 4.554 0.035 0.356 0.724 
班 等 别 19.735 4.546 0.505 4.341 0.000 
年 龄 租 别 9.142 3.934 0.228 2.324 0.025* 


MARRIS 10.142 4.735 0.233 2.142 0.038* 
文献 搜 巡 焦 碟 -0.180 0.102 -0.171 -1.761 0.086 


E : 预测 变数 : 性 别 、 班 等 别 、 年 龄 组 别 、 葵 文 发 表 和 经验、 文献 搜 姑 焦 不 
*P «0.05. ***P < 0.001; 


pH 


办 贯 性 访谈 研究 发 现 
质 性 研究 的 访 诸 内 容 包含 四 大 部 分 ， 除 问 及 对 实证 医学 教育 之 看 法 及 建 遍 
外 ， 政 人 针对 访谈 大 网 进 行 深 入 访谈 。 受 访 者 之 访谈 筷 录 摘 要 如 下 : 
1. 学 生 对 实证 医学 之 看 法 
首先 ， 全 对 所 有 受 访 者 进行 之 访谈 内 容 久 了 解 大 家 对 实 腑 锋 学 之 认同 威 ， 
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E rH ES tee SB OZ AS BACH RU. ^ AOD SRR EE PTS E L7 TER 
IEEE oa T ° 

(1) 对 实证 医学 之 认同 感 

此 一 部 分 胡 学 后 对 实证 医学 之 认同 程度 色 纳 ， 访 谈 千 果 发 现 : 本 研究 之 受 
PARE ab TEA ^ APA EE KRG Aid ^ SUITE Sea 
TS ER GS SZ ICA Bae Re LEA AY © DA PA ABUSER B Se 
访 者 之 描述 : 

非常 重要 啊 ， 因 为 这 样子 的 医 就 是 说 你 用 非常 科学 化 的 证 据 去 照顾 病人 ， 

所 以 就 是 很 有 依据 的 依循 ， 那 你 知道 说 ， 辟 如 你 看 到 一 个 疾病 ， 那 你 知 

道 它 的 原由 ， 就 知道 它 的 首 和 后， 那 你 可 以 ~ 病人 解释 的 时 候 就 是 非常 的 清 

Æ (SERIE, p.45, 7-9) 

重要 啊 ! 为 什么 ~ 因为 你 就 是 会 从 你 的 临床 经 验 当 中 去 把 经 验 累 积 嘛 ， 反 

正 问题 是 ~ 经 验 的 累积 它 不 一 定 是 正确 的 ， 您 还 是 要 有 科学 的 依据 ， 然 后 

根据 科学 依据 加 上 文献 的 查证 ， 然 后 去 把 临床 跟 文 献 内 容 的 查证 就 是 去 把 

Cee > ARAM > feta eS SIE p4l, 9-12 ) 

(2) 相关 课程 之 参与 程度 

EB Ao Y REAP oe S eS ee I > BERR 
EWAN ^ SCI AN SESS Ee Be A ell > HELA > AS 
[fest RRETARA ` WN @ SSR BERRIA CEA 
FRBNY o A PATEBIT A SEAT SEIT E e TRUE : 

A! 我 们 的 那个 在 职 教 育 。 4E BY AT 在 跟 病人 在 解说 的 时 候 就 会 很 

清楚 说 这 个 疾病 到 最 后 它 的 ~ 像 是 它 的 就 是 说 疙 和 后 啊 、 存 活 啦 ， 到 底 它 的 

走向 到 底 是 怎样 ， 它 的 证 据 到 底 是 在 那里 ， 我 能 说 你 今天 到 底 能 活 多 久 ， 

或 是 说 今天 你 是 怎 麻 样 的 状况 ， 我 很 清楚 可 以 有 科学 化 的 东西 告诉 你 ， 而 

不 是 很 模 棱 十 可 这 样子 。( 受 访 者 J,p.45, 13-17) 

2. 学生 面 对 实 证 医学 教育 时 所 产生 之 相关 问题 

此 一 部 分 如 学 生 在 面 对 实 区 医 学 教育 时 所 产生 的 问题 外 和 纲 ， 包 括 压 力 来 
源 、 和 缺乏 信心 之 原因 、 和 遭 遇 的 困 认 及 焦 碟 问题 之 明生 探讨 。 

(1) 压力 来 源 

此 角 学 生 於 修 如 实证 医学 教育 课程 时 所 产生 压力 之 邹 轴 ， 受 访 者 所 描述 之 
压力 大 致 分 硕 (a) 文 献 搜 二 及 秘 选 的 压力 ，(b) 临 床 照 芒 工作 的 压力 ，(c) 外 了 文 能 力 
不 佳 的 压力 ，(d) 时 间 不 狗 用 的 压力 。 以 下 内 容 即 摘 钞 自 部 分 受 访 者 之 描述 ': 

mM) 压力 哦 ?了 压力 是 有 啦 ! 只 是 说 ~ 就 是 说 要 去 学 怎 床 搜 寻 这 些 资 料 二 那 

常常 碰 到 的 问题 就 是 说 有 时 候 因为 我 们 常常 有 时 候 我 们 要 找 的 名 词 不 是 只 

有 一 个 ; 有 时 候 可 能 会 有 一 些 combine， 就 是 和 其 他 合 在 三 起 ”就 是 同 闵 

词 ， 有 时 候 使 用 上 就 不 是 那 麻 顺 手 ， 可 能 就 是 还 需要 一 此 特殊 的 课程 再 帮 
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我 们 教 一 下 ， 在 使 用 上 就 可 能 会 比较 顺手 。( 受 访 者 B,p.4,23-27 ) 

迁 有 就 是 医生 在 诊断 病人 的 遇 程 ， 那 他 们 是 怎样 诊断 啦 ~ 用 的 方法 跟 访 理 
的 方法 完全 不 同 ， 那 所 以 我 必须 学 习 很 多 新 的 东西 来 照顾 病人 。( 受 访 者 J， 
p.45, 28-29 ) 

因为 会 觉得 外 文 能 力 不 太 绚 ， 因 为 我 本 身 是 专科 体系 晒 业 的 ， 我 是 叭 专科 
再 叭 二 技 ， 叭 大 学 外 文 底子 比较 没有 那 广 强 ， 所 以 因为 实证 的 东西 很 多 ， 
尤其 是 医学 的 东西 都 是 要 去 查 外 文 PAPER， 所 以 会 遇 到 很 多 生 的 单字 ， 啊 
你 可 能 在 旬 字 的 翻译 方面 会 遇 到 比较 大 的 困难 ， 有 了 时候 查 完 所 有 的 生字 翻 
oe I RB CHE CERT! 有 ， 非 常 大 ~ 因为 第 一 个 它 都 是 原文 ~( 受 芒 
"HL p41, 26-30 ) 

会 ! 很 有 压力 啊 ! 忙 得 旱 头 转向 ， 都 没有 时 间 哈 书 ， 这 是 觉得 最 糟糕 的 一 
件 事情 ! 我 们 现在 是 都 没有 住院 医师 啦 ， 我 们 这 个 是 最 厂 重 的 问题 ， 没 有 
住院 医师 ， 事实 上 主治 医师 做 的 事情 都 晃 是 全 部 自己 做 …… 你 怎 可 能 逮 有 
HEAS P (SEU H, p.34, 34-35, 37-38, p.35, 1-2) 

人 缺乏 信心 之 原因 

此 一 部 分 主要 为 学 生 在 运用 实 首 医学 相关 技能 时 是 否 缺 乏 信心 之 电 秽 。 访 
果 发 现 : 学 生 谢 为 自己 在 实 长 医学 文献 搜寻 方面 没有 信心 的 原因 包括 : (a 
频率 问题 ，(D) 教 育 届 程 问题 ，(c) 搜 姑 方 法 问题 以 下 内 容 即 摘录 自 部 分 受 
之 描述 : 

因为 做 得 太 少 了 “， 我 将 没 常常 去 做 搜寻 ， 然 后 经 验 不 足 ， 所 以 会 比较 没 信 
Noe te ° (ZEAE, p.17, 24-26 ) 

2 Bea AS Eh E RTE RA Ate TS oS E RE 
用 ° (ZETE B, p.4, 35-36 ) 

但 是 有 时 候 找 不 到 ， 不 知道 是 真 的 没有 ?再 去 寻找 是 不 是 有 新 的 技巧 可 以 
找到 更 多 的 资料 这 样子 。( 受 访 者 H,p.35,9-11) 

(3) SESE 

fea Pe SC 7 TEE: (a) STATE ^ (D/P ITI 
* (USOS Bose pe. ^ (d) SCRE TTT > (e) 5E SCUSA e DIE P AEBS 


= 


自 部 


分 受 访 者 之 描述 : 


现在 比较 大 的 缺点 是 我 的 医院 没有 提供 上 网 。( 受 访 者 1,p.42, 15 ) 

但 是 我 每 次 的 交集 都 是 零 这 样子 ， 和 后 来 有 一 次 就 是 把 这 问题 在 那 一 堂 课 提 
出 来 之 和 后， 她 (指教 育 训练 讲师 ) 就 告诉 我 一 些 寻 找 的 技巧 ， 啊 就 找到 一 
REG 所 以 那 时 候 我 遇 到 一 个 病人 一 直上 处 理 不 好 血糖 的 问题 ， 我 就 把 它 
拿 出 来 问 ， 啊 我 自己 搜寻 是 找 不 到 这 两 个 病 结 合 起 来 的 一 些 资料 05r 和 后 来 请 
她 帮 我 ， 用 她 一 些 独特 的 那些 寻找 key point 的 那些 搜寻 方法 就 找到 去 些 这 
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样子 。 对 ! 找 不 到 东西 ， 常 常 交集 起 来 就 是 零 这 样子 ， 和 后 来 她 提醒 了 我 一 
些 搜 对 的 技巧 ， 会 找到 多 一 点 点 啦 o (SER H, p.35, 13-14, 25-30) 

然后 还 有 就 是 说 我 不 大 了 解 去 哪里 可 以 找 更 多 的 资料 。 对 ! 就 是 说 我 应 该 
上 哪个 网 站 或 者 ~ 去 搜寻 o (SERIE, p.17,38, p.18, 4) 

啊 ~ 有 时 候 我 们 需要 ~ 嗯 ， 嗯 ， 丰 知道 如 何 节 检 ， 喔 ! Ae ae 
中 ， 你 不 知道 那些 是 较 有 意义 的 ， 那 些 是 较 没 有 意义 的 文章 。( 受 访 者 B， 
p.5, 3-4) 


有 ! 在 ~ 我 的 困难 就 是 英文 能 力 不 钓 ， 所 以 在 查 文献 的 时 候 我 会 花 很 多 的 
时 间 ， 艾 如 说 去 摘要 出 来 之 后 ， 祷 面 的 内 文 我 要 花 一 些 时 间 去 查询 ， 主 要 
的 内 容 它 到 底 在 讲 些 什么 ， 我 没有 办 法 一 眼 就 看 完 摘要 ， 就 知道 说 在 讲 什 
认 ， 我 必须 一 而 再 ， 再 而 三 的 去 查 一 些 单 字 ， 把 它 主 要 的 翻译 出 来 这 样 
d! ( 受 访 者 J,p.45, 38,p.46, 1-3) 

就 是 说 有 时 候 我 们 在 搜寻 的 时 候 啊 ， 可 能 是 就 是 说 很 多 都 要 付费 ， 我 们 就 
可 能 会 不 会 去 弄 付 费 这 个 部 分 ， 可 能 就 只 会 看 他 们 的 摘要 *( 受 访 者 E,p.17， 


29, 31) 

(4) 焦 碟 问题 

受 访 者 表示 搜 才 方法 及 文献 饰 跑 问题 是 最 易 产生 焦 应 问题 。 以 下 内 容 即 摘 
ERE IDA SERIE C fion : 


受 基 者 甘 表 示 文 献 搜 巡 过程 中 ， 若 因 不 熟悉 搜寻 方法 而 产生 不 顺利 之 情 
沈 ， 如 找 不 到 文献 等 状况 时 ， 便 会 产生 焦虑 感 。 

技 不 到 才 会 产生 焦虑 啦 ! 我 觉得 常常 就 是 找到 的 不 是 你 想 要 的 东西 ; 或 是 

看 了 老 半天 才 知 道 怎 是 找 了 些 五 四 三 的 出 来 你 才 会 焦 处 。 常 常 的 问题 都 在 

於 说 找到 的 东西 不 是 你 想 要 的 东西 ， 或 是 回答 不 到 你 的 问题 。 然 后 你 又 不 

知道 还 有 什么 其 他 技巧 可 以 找到 我 要 的 东西 ， 那 才 会 让 我 感到 焦虑 这 样 

子 。( 受 访 者 H,p.36, 5-10) 

SETRI REZ SCI EE EAE HS IRR ^ RA AAE 
节 遗 文献 ， 不 仅 会 对 自己 没有 信心 、 感 觉 有 压力 ， 进 而 产生 焦 不 而 造成 学 必 上 
ZIRE 。 

像 有 些 作者 写 出 一 篇 实证 医学 的 文章 出 来 ， 但 有 些 治疗 是 有 正 反 两 面 的 意 

见 ， 但 是 ， 有 时 候 你 比较 座 判 断 作者 到 底 写 出 来 的 对 不 对 啊 REETA 

有 偏颇 | 因为 文章 实在 是 太 多 了 啦 ! ( 受 访 者 D,p.13,24:26) 

3. 学 生 之 因应 之 首 

本 研究 於 丑 性 起 识 光 程 中 发 现 学 生 趴 会 遇 到 困 肉 ， 但 多 会 自行 寺 求 驶 助 。 
受 坊 者 表示 其 认 文 献 搜 坊 过 程 中 ， 谭 遇 困 训 的 求助 管道 有 以 王族 类 : (0) 请 教具 
搜 录 经验 的 研究 者 ，(2) 请 问 师 长 或 同学 ，(3) 请 问 馆 员 ，(4) 上 相关 襄 程 。 以 下 内 
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容 即 摘录 自 部 分 受 芒 者 之 描述 : 


受 访 者 也 的 先生 恰巧 是 学 术 界 研究 人 员 “， BYP SBCA ARR 

我 会 问 我 老公 ， 呵 呵呵 ~ 对 ~ 因为 他 也 常常 做 研究 ! 〈 受 访 者 E, p.18, 8, 
12) 

PERRA! 有 时 候 就 问 学 长 啊 ! ( 受 访 者 B,p.5,7) 

有 时 候 是 问 图 书馆 的 小 姐 啦 ! 如 果 迁 是 有 问题 ， 我 会 直接 找 图 书馆 的 人 
员 。( 受 访 者 B,p.5,8) 

你 们 有 在 开 什 么 课 ， 我 如 果 党 得 那 一 部 分 比较 弱 ， 我 就 再 去 上 这 样子 ! 
( 受 访 者 H,p.36, 2-3 ) 

4. 学 生 之 需求 与 建议 

此 一 部 分 将 先 了 解 学 生 个 人 证 入 其 想 自 我 加 强 忆 不 “， 和 继而 整理 出 学 生 建 茂 


可 加 强 开 朗 之 诛 程 ， 以 及 学 生 对 实 广 医 学 教育 之 建 玉 ， 以 期 更 明确 得 知 学 生 之 


受 访 者 记名 还 需 自我 加 强 乙 处， 亦 即 表示 受 访 者 在 过 些 技能 之 有 运用 上 仍 存 


有 相 妆 程度 障 概 。 主 要 有 四 项 : () 书 目 管理 技能 ，(2) 文 献 搜寻 技能 ，(3) 外 文 能 


力 


* ( 临 床 应 用 能 力 。 以 下 内 容 即 摘 钞 自 部 分 受 访 者 之 描述 : 


有 啊 ! 就 是 刚刚 讲 的 一 个 文章 ~ 啊 ! 一 个 reference 的 那些 应 用 ， 就 像 我 上 
KAR EndNote 的 课程 ， 看 起 来 是 变 好 用 的 ， 但 在 自己 在 操作 上 还是 有 
困难 ， 所 以 想 说 再 多 殉 放 次 会 比较 容易 上 手 。( 受 访 者 B,p.6,21-23) 

He ! 就 是 资料 库 的 搜寻 ! 从 哪些 网 站 或 者 管道 可 以 去 更 快 去 找到 资料 ， 那 
REARS BREE ? Ci E SS ? ( 受 访 者 E,p.19, 26-27 ) 
BAR EO BIA! ( 受 访 者 I,p.44, 17) 

问题 是 你 如 果 说 临床 上 care 病 人 产生 问题 之 和 后， 那 你 要 如 何 去 解 决 ， 那 你 
就 变 成 说 你 要 去 做 个 study 去 分 析 判 断 说 这 个 方法 哆 有 那个 方法 有 没有 意 
义 ; 是 不 是 这 个 方法 比较 好 ?( 受 访 者 C,p.11, 14-17) 

mk SES EA EGER UE ER C Wb : (结合 临床 医疗 之 


MEH > (RRE T PRET a F RS PRG Sta UE > (3) PREM | PEACH E 
fk ESRB ^ (4)HETT RAI ERS > (SURE BE AAC RR ER P DUM SR 


程 


> (6) 请 专门 田 书 馆 员 参与 教学 。 以 下 内 容 即 摘录 自 部 分 受 访 者 之 揪 述 : 


我 是 觉得 ~ 对 啊 ! 议 的 是 有 点 希望 说 能 再 跟 我 们 临床 再 更 接近 ， AGO 
证 医学 议 是 很 多 东西 ， 但 是 我 觉得 最 终 你 实证 医学 最 终 其 实 要 应用 我 们 在 
临床 上 才 有 意思 啊 ! 你 说 实 语 医学 跟 临 床 ， 实 语 医 学 讲 的 是 一 套 ， 跟 临床 
又 是 差 得 太 这 ， 那 你 最 后 逮 是 要 把 ~ 更 讲 平民 话 一 点 ， 你 讲 的 太 多 、 看 大 
这 ， 计 临床 医师 看 了 有 点 距离 感 ， 我 觉得 就 不 会 想 去 接受 ， 我 觉得 你 应 该 
是 口语 化 ， 然 后 临床 化 ， 比 较 贴 切 临 床 医 师 能 使 用 、 常 使 用 的 吝 “ 我 党 
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得 这 样子 可 能 会 比较 好 啦 ! ( 受 访 者 G,p.32, 33-38 ) 


哦 ~ 那 就 是 让 我 们 对 实证 医学 有 更 进一步 的 认识 与 了 解 。( 受 访 者 D, p.15, 
23 ) 


我 会 建议 说 以 后 实证 医学 这 种 东西 可 不 可 以 用 小 班 教 学 ! 而 且 是 在 电脑 前 
面 教 ， 因 为 我 觉得 人 手 一 机 ~ 的 效果 会 比较 好 耶 ! 对 ! 这 是 我 很 很 希 膏 能 ~ 
对 ! 对 ! 然后 人 手 一 机 就 是 说 至 少 一 个 人 “， 至 少雨 个 人 一 台 也 和 无 妨 啦 ! 十 
个 人 至 少 要 一 台 ， 然 后 就 这 样子 上 “， 我 会 觉得 实际 操作 的 层面 可 能 会 比 理 
论 的 ~ 对 ~ 更 这 合 ! 对 ! 对 ! 我 觉得 是 这 样 ， 就 是 说 至 少雨 个 人 ， 因 为 人 
Sw! 那 至 少雨 个 人 共用 一 台电 脑 ， 然 后 就 是 说 尝 场 教 ， 这 样 ! 人 手 一 台 
电脑 。( 受 访 者 E, p.20, 18-20, 24-26 ) 


啊 我 的 问题 点 在 於 说 我 真 的 想 要 学 东西 ， 我 时 间 不 钓 ， 自 己 要 再 挪 时 间 出 
来 自修 ， 老 师 这 乾 希 望 他 的 课程 安排 是 比较 有 系统 性 ， 如 果 能 钓 搭 配 外 校 
老师 来 帮 我 们 补 强 那些 漏洞 或 许 会 比较 好 。 艾 如 说 胸腔 科 的 老师 几乎 都 没 
有 并 课 ， 我 是 觉得 老师 的 领域 每 一 次 可 以 不 要 限制 ， 你 可 以 把 有 专长 的 老 
师 请 来 ， 他 的 题目 如 果 吸 引 我 们 ， 就 算 他 的 领域 跟 我 们 完全 不 一 榜 ， 我 们 
还 是 可 以 学 到 很 多 ， 不 是 说 他 是 骨科 “我 是 胸腔 科 就 不 会 有 交集 ， 你 还 是 
可 以 设计 一 些 好 的 题目 来 ~ 对 ~ 不 要 说 他 讲 他 骨科 的 专业 领域 ， 那 我 匠 起 
来 当然 很 boring ta Ek ; 但 是 如 果 他 讲 他 稍 科 医生 怎样 做 Paper， 他 的 做 的 心 
路 历程 ， 他 做 中 遇 到 的 问题 ; 那 他 的 问题 或 许 也 就 是 我 做 胸腔 科研 究 时 候 
会 遇 到 的 相同 问题 ， 因 为 找 paper、 做 实证 医学 、 找 资料 、 读 paper 这 些 都 
是 大 家 要 做 的 事情 ， 如 果 他 会 遇 到 问题 ， 我 一 定 也 会 遇 到 ， 那 他 告诉 我 他 
遇 到 的 问题 他 怎 摩 解决 ， 或 许 那 才 是 对 我 最 重要 的 一 个 关键 ， 跟 科 别 是 没 
有 关 傈 的 。( 受 访 者 H,p.39, 19-22, 26-29, 31-36 ) 


图 书馆 的 教学 啊 ! 你 们 不 是 都 固定 在 图 书馆 上 一 些 课 吗 ~ 其 实 这 些 课 可 以 
挪 到 研究 所 来 上 ! 对 啊 ! 所 以 说 把 它 弄 成 研究 所 的 必修 课程 ， 实 用 性 就 比 
较 大 啊 ~ 对 啊 ~ 调 整 一 下 课程 ， 就 是 一 个 由 图 书馆 来 办 一 个 必修 学 分 的 课 
程 ， 就 是 一 学 期 这 样子 上 下 来 啊 ~ 对 啊 ! 要 不 然 的 话 啊 我 们 只 然 常常 在 用 
Medline 啊 ， 我 们 常常 在 用 一 些 ~ 可 是 那些 ~ 功能 我 们 只 用 到 比较 常用 的 部 
分 啊 ! 〈 受 访 者 C,p.12, 6-7, 10, 27-28 ) 


如 果 说 ~ 我 不 知道 说 到 图 书馆 来 有 没有 一 个 ~ 可 能 我 也 没 问 过 ， 哪 一 个 人 
可 以 帮助 我 们 ， 他 对 实证 医学 这 净 很 熟 的 东西 ， 或 是 对 於 比较 生 芯 的 人 可 
以 给 ~ 他 有 什么 问题 可 以 帮 他 解答 ， 或 是 说 跟 他 ~ 带 著 他 来 做 可 能 会 更 好 
吧 1 因为 一 些 一 个 人 刚 开 始 摸 实证 医学 ， 他 很 多 东西 他 可 能 搞 不 太 清 楚 ， 
我 觉得 有 一 个 人 很 熟 的 人 来 带 他 ， 就 是 那 超 有 一 个 人 专门 就 是 他 不 要 做 其 
他 工作 ， 专 门 在 ~ 如 果 有 其 它 实证 医学 问题 ， 或 是 他 对 图 书馆 的 运用 他 不 
知道 ， 一 个 馆 员 专门 在 做 这 件 事 ， 来 帮忙 他 ， 我 觉得 这 样子 可 能 更 好 审 ! 
如 果 说 只 是 兼 著 ， 他 本 来 有 什么 工作 ， 璧 如 说 他 本 来 在 这 滥 工 作 *i 不 见得 
会 好 意思 打援 他 ， 就 自己 在 那 韶 摸 ， 这 反而 会 浪费 很 多 时 间 ， 而且 会 影 
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午 学 习 ， 这 应 该 是 一 个 专人 来 带 这 种 东西 可 能 更 好 啦 ! 我 觉得 如 果 说 图 书 
馆 有 个 专业 的 人 来 ， 就 是 让 我 们 知道 要 找 谁 来 问 ， 可 能 会 比较 好 一 点 啦 ! 
( 受 访 者 G,p.29, 30-37, p.30, 9-10 ) 


归 量 化 研究 晤 质 性 研究 结果 对 照 分 析 
根据 主题 分 析 络 果 发 现 ， 量 表 问 项 得 分 平均 值 大 锥 3 之 问 项 内 容 中 ， 学生 
普 蜗 认为 较 感 焦虑 之 问题 可 明生 为 为 搜 姑 方法 问题 、 资 料 库 玩 择 问题 、 文 献 节 
xe [B Be sei ok DOS BUR. ; 参 酌 访谈 文本 之 主题 分 析 千 果 和 合 发 现 ， 学 生 在 文献 搜 
于 方面 之 焦 感 尚 有 电脑 问题 、 全 文 取 得 问题 、 外 文 能 力 问 题 、 使 用 频率 问题 及 
教育 课程 问题 ( 见 表 8 ) ° 
表 8 文献 搜寻 焦 卡 之 量化 研究 及 质 性 研究 分 析 结 果 对 照 表 


SRL RIL EDS ZED HDPE 
BSJ PETS 搜索 纤 果 为 零 ( 受 访 者 H) 
Hi ES 找到 资料 非 自己 想 要 的 ( 受 访 者 H) 
怕 砍 料 意 查 意 多 ， 根 本 看 不 完 。 不 知 从 何 找 起 ( 受 读者 中 ) 
不 知 哪些 技巧 可 协助 找到 更 多 交 
ECRIRE RO 
关键 字 及 同义词 之 用 法 有 问题 
(HBB) 
ARE 1 COE REA TO ON 
2 只 会 使 用 家 已 较 熟 寒 的 资料 康 (AAE) 


( 
i; 


SCRA GTS ” ASTA RT Bose n ERAT Eta m eR 1. 文献 太 多 “， AN RIAL Bose C S 
论文 献 aD) 
2. 不 知 哪些 文献 具 参 考 价值 ( 受 
芒 者 B ) 
aR Ba 问题 时 不 知 可 以 向 谁 请 教 [E ERE IE RESET] ELEC RET SO ES 
ERE bi dE ( 受 访 者 G ) 
电脑 问题 = 1. 无 法 及 时 找到 可 上 和 网 的 电脑 找 
资料 ( 受 访 者 1) 
2. 电脑 应 用 技巧 不 熟悉 ( 受 访 者 1) 
全 文 取得 问题 ”一 a a a 
2. 无 法 及 时 取得 所 需 文献 全 文 内 
容 ( 受 访 者 A) 
外 文 能力 问 题 ”一 外 文 阅 芒 能 力 不 佳 ， 壮 致 对 文献 
内 容 理解 产生 困 认 ( 受 访 者 J) 
使 用 频率 问题 — pe 常 搜 巡 资料 ， 以 致 经 验 不 足 
( 受 访 者 E) 
教育 课程 问题 — 教育 课程 太 少 ， 人 无 法 完全 了 解 文 


BURSA (SAB) 


HR a (CEE EEN te RE: EE ee PT ea FR F4] 
题 较 量化 研究 之 结果 为 多 ， 此 与 Onwuegbuzie、Da Ros Él Ryan G1997) 之 研究 发 
现 类 似 。 和 从 而 可 见 ， 本 研究 以 两 种 研究 方法 所 分 析出 各 项 焦 不 问题 得 以 们 陈 讨 
草 ， 收 量化 研究 与 质 性 研究 互 征 及 相互 对 照 忆 效 。 然 而， 两 种 研究 方法 忆 和 结果 
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有 名 词 的 理解 程度 
表 之 设计 ， 以 期 能 


所 呈现 差 轩 仍 是 值得 深思 之 议题 ， 或 许 与 受 测 者 对 量 表 中 专 
有 了 关 ， 应 可 在 未 来 研究 中 参 酌 里 性 研究 之 稿 果 ， 加 强 焦 应 量 
更 全 面 的 了 解 焦 处 之 原因 。 


Ti ` ÉRI RY A 


C ERARA B SCR aR t 

AHFC CCR BE» SE TEE Se Sa AREE. ACA RS 
SCAR HEHE EUH Fe UE ^ ERER R E PD EE aS 
于 焦虑 及 对 自我 缺乏 信心 之 状况 。 

根据 量化 研究 结果 发 现 ， 学 生 普 允 训 为 较 感 焦虑 之 问题 ， 包 括 以 下 四 项 : 
搜寻 方法 问题 、 资 料 库 愤 择 问题 、 文 献 节 遗 问题 ， 及 寻求 协助 问题 。 参 酌 访 谈 
之 铬 果 合 发 现 ， 学 生 在 文献 搜 霉 方面 之 焦 应 尚 有 电脑 问题 、 全 文 取得 问题 、 
外 文 能 力 问 题 、 使 用 频率 问题 及 教育 课程 问题 。 此 结果 与 文献 的 研究 结果 类 似 
Walker 等 (1991 ) 在 McMaster 大 学 医学 中 心 ， 研 究 使 用 者 於 利用 资料 库 搜 寻 文 
献 的 使 用 障 春 时 也 指出 : 不 了 解 资 料 库 的 设计 寻 辑 、 不 熟悉 检索 策略 的 建构 模 
式 、 不知 如 何 使 用 布 林 避 辑 、 医 学 标题 及 副标题 等 进 阶 查 宰 功能 之 问题 ， 都 和 
ASH FC BITE REFS Se se Brtios SCORSA. EZ BEAL ° 

IEAk + Kaho RFE SCREAMER ^ 2EX RBA SA 
EER EBENE >» SUAS CS PE: 外 文 阅读 能 力 不 佳 ， 半 致 对 文献 内 
容 之 理解 产生 困 肉 。Oranta、Routasalo E Hupli (2002 ) 的 调查 也 发 现 大 部 分 的 
访 理 相关 研究 报告 此 以 外 国语 阁 呈现， 因而 造成 文献 搜 霉 及 评 访 上 之 障 克 。 


中 文献 搜 雪 焦虑 女儿 和 烙 评 论文 献 作 业 成 名 问 之 相关 探讨 

相关 性 之 分 析 铬 果 显 示 : 文献 搜 过 焦 处 与 忽 结 评论 文献 作业 成 秆 之 阅 具 相 
天 性 ， 学 生 在 文献 搜 过 时 焦 看 程度 念 高 ， 其 在 主题 一 、 主 题 二 及 作业 德 成 策 之 
表现 即 会 意 差 ， 但 经 迎 跨 分 析 和 后 发 现 ， 焦 看 程度 钨 校正 后 即 僵 作业 篇 成 续 之 天 
傈 不 大 ， 仅 有 人 口 学 变 项 之 班 等 别 、 年 龄 租 别 ， 及 论文 发 表 和 经 验 与 学 生 之 德 结 
评论 文献 作业 煽 成 续 表 现 有 关 。 

探 先 本 研究 结果 指出 : 1. 内 学 生 在 接受 实证 医学 教育 课程 ， 面 对 文献 搜寻 
技能 时 会 产生 焦虑 ， 但 时 竟 已 是 心智 成 熟 成 年 人 “， 遗 择 德 纺 攻 芒 硕 士 班 及 博士 
班 都 属於 自己 的 人 生 规 划 “， 对 於 焦 看 问题 是 可 克服 的 ， 故 本 研究 发 现 ， 在 控 
制 了 人 口 学 变 项 生 ， 焦 处 问题 反而 显得 不 那 麻 重要 。2. 可 能 因 本 研究 之 研究 对 
象 在 急 结 评论 文献 之 作业 忽 成 粳 表 现 普 沁 不 理想 ， 以 致 焦 应 问题 优 法 预测 竹 成 
种 。3. 也 可 能 是 学 生 之 焦 不 问题 发 生 在 其 他 学 镍 情境 中 ， 与 本 次 研究 之 作业 成 
续 的 相关 度 较 低 。 
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(=) AEE 
AENA RRR RE i [EE ERES DEER) 
ERR SHE CE SR SP BS R ee ESAT ae ^ BEERA ^ Lae 
Young Ei Ward (2001) 之 研究 发 现 相同 。McColl 等 人 (1998 ) 对 302 位 英国 开业 
医师 所 作 调 查 结 果 也 同样 显示 回覆 者 多 对 实证 医学 抱 持 表 定 及 车) 迎 之 态度 。 
sl PE Be ee (EASA > BE CE EE HIERBA. ICE S8 
ARSENE BE Ze ^ BN AE HE ik AEE ^ OR AE 
Zid c BARE A RS ALIS ^ 38880 7J SK. LEZ A o [EE — 
了 解 学 生 在 上 过 相关 技能 训练 课程 后 的 感想 发 现 ， 学 生 仍 对 自己 在 技能 有 运用 方 
面 表 示 不 锡 熟 悉 ， 可 能 仅 算 有 基本 概念 而 已 ， 故 舱 助 学 生 降 低 焦 碟 程 度 仍 有 其 
必要 性 。 


本 研究 之 目的 在 探讨 中 部 某 医 学 大 学 医学 研究 所 之 硕 、 博 士 班 学 生 於 接受 
实 区 医 学 教育 时 ， 面 对 其 所 需 文献 搜 才 技能 是 否 会 产生 焦 不 ， 和 进而 探讨 学 生 焦 
上 钻 程 度 与 学 必 成 效 间 之 关联 性 。 兹 将 本 研究 获 致 之 量化 与 质 性 研究 烙 果 中 和 纲 充 
明 如 下 “， 艺 提出 相关 建 藏 ， 以 供 教学 者 及 未 来 之 研究 参考 。 


Hii 

LASCL CN SEES EIBBSN SHIERTSEZ- HERMES 

不 具 信心 之 情况 

学 生 在 接受 实习 医学 教育 时 ， 面 对 所 需 文献 搜 二 技能 时 所 产生 之 焦虑 问题 
AGUIRRE : 搜寻 方法 问题 、 资 料 库 滤 择 问题 、 文 献 饰 遗 问题 、 革 求 协 
助 问题 、 电 脑 问题 、 全 文 取得 问题 、 外 文 能 力 问 题 、 使 用 频率 问题 及 教育 课程 
问题 。 

2. 文献 搜寻 焦 卡 在 部 分 人 口 学 网 项 有 显著 差 民 

文献 搜寻 焦 卡 程度 在 性 别 、 班 等 别 、 年龄 组 别 及 葵 文 长 表 绝 验 有 无 等 不 同 
AOSA E HARRES 。 

3. ETA DA OSM HE 

研究 结果 发 现 : oe Be ies oe ce ek eae el 
Hl + RUTERA LAO AEs TAER LULA MRE - d 
EIERE AFA EIER CALLE PS LERRA ; RE SAO BE AY 
逢 秸 评论 文献 作 类 德 成 本 也 明显 低 从 > 40 BE.  KRACARRR EZI 
ASOLO A GBR BE: 。 


In 


g 
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4. 文 献 搜 对 焦 目 与 作业 成 柄 之 问 呈 现 负 相关 

文献 搜寻 焦 让 程度 与 德 针 部 论文 献 作业 成 重 中 主题 一 (文献 搜寻 之 策略 成 
ED- EE- CUZ APR) HA LAL ATT 。 

5. CBRE A 2 REESE ME AA wT a COR SEA FIR 

ATCT AE, ^ XCBHSESHR RESIN TP SOR PSA OA E 
BA ^ (EVP BRTE A SL» LEER ZENA ^ ARR 
EE EAE f AE AA SCIT PESE IAM ; 在 本 研究 中 ， 影 响 
(FSB cR" DISK PLA, RSET 。 

6. Ate MESHES RE GEO 

HUEHEGESEIHACE AHFEEGERRIE ^ UXUTTERREHU ^ RN UE 
相当 重要 的 实践 理念 。 

7. 学 生 认 为 需 自我 加 强 部 分 技能 之 训 纺 

学 后 人 对 自我 评估 而 认为 需 再 自我 加 强 之 技能 剖 徕 为: 书目 管理 技能 、 文 
献 搜 二 技能 、 录 计 学 应 用 、 外 文 能 力 及 隐 床 应 用 能 

6. 学生 在 遇 到 困 风 时 多 会 自行 寻求 协助 

学 生 在 文献 搜索 贞 到 困 骏 时， 多 会 自行 司 求 协助 ， 其 所 旺 求 协助 之 管道 
ABOU FERE. : 辣 馆 员 ， 向 师长 、 同 学 、 同事 或 研究 人 员 请 教 ， 上 相关 课程 
E 

9. BUEBIR LZ BERS BS SEL YL A 

SEERA SER ER RS EACH ERA SUIS LACE s (1) 
SMILE ^ (DREPE T ENE GE D OR 
EAE EOC ERST (EE TORE ALITA» (ONL SCT 
程 列 为 必修 课程 ，(6) 请 专门 图 书馆 馆 员 参 与 教学 。 


C) gis 

TRIER Falk. Z 3 ERR te eee: 

1. 应 持续 探讨 学 生 之 焦虑 与 学 习 成 效 问 的 关联 性 

本 研究 结果 发 现 ， 中 部 某 医 学 大 学 医学 研究 所 的 硕 、 博 士 班 学 生 在 接受 实 
证 医学 教育 课程 时 ， 人 确实 会 对 相关 之 运用 技能 产生 焦 锯 。 人 然而， 进一步 校正 人 
口 学 沟 项 因素 和 后， 学 生 在 技能 运用 上 的 焦 丰 程度 对 於 学 看 成 效 高 低 之 影响 即 释 
得 较 不 显著 。 探 完 可 能 原因 如 诗 论 所 示 “， 因而 焦 感 程度 会 否 对 学 必 成 效 座 符 影 
警 ， 应 可 持续 作 进一步 研究 探讨 。 

2. 可 协助 学 生 降低 焦虑 程度 ， 使 其 在 更 愉快 的 教育 环境 快乐 学 习 

本 研究 结果 显示 ， 学 生 的 确 存 有 焦 不 问题 ， 史 和 此 次 研究 之 评 量 成 业 间 天 
公 不 大 ， 表 示 此 单一 成 针 可 能 优 法 完全 测量 学 生 焦 处 程度 与 学 名 成 效 辣 之 关联 


"3 
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性 。 学 生 的 焦 感 可 能 来 自 於 平时 的 专题 讨论 过 程 ， 也 可 能 在 平时 的 考试 测验 中 
产生 焦 感 而 学 生 则 可 能 付出 其 他 代价 克服 焦 丰 。 因 此 ， 俱 助 学 生 解除 焦 感 仍 
AUR EE S LER SÉ ° 

f toL E e Hs et ape Ceo b : ER T ERE EE tit Be BE CZ ELTE SS EE Jc E 

人 因素 (如 : 时 间 压 力 、 个 人 使 用 频率 等 ) Ob ^ ER EUNDO CAO: 1882977 

ik YDEUSOSEBE ^ XOMABRGOEE ^ ESCRIBE ^ TEHÉ ^ ROO SEPA ) a) Fe h E 

SERES] Ee Ee ses T ACIE IE ERE TERRE ^ BRE TES EE ECOL DER S ， 

MJEK THER Aa vi E ^ tha RI ETT ERA ESL Be BA ^ SEIN RE 

现代 医学 教育 所 标榜 之 快乐 学 虱 , 目标 ， RERIEIRDUIA SERIE SR KAFA 

忌 愉 愧 环境 快乐 地 学 虱 ， 健 康 地 成 长 。 

3. 教 学 者 应 了 解 学 生 的 学 必需 求 与 学 必 状 况 ， 以 作为 教育 课程 改革 之 参考 

1) 建立 课 和 后 回 僻 机 制 ， 确 实 了 解 学 生 之 学 虱 所 需 及 学 性 障 研 。 

2) 就 学 生 所 建议 部 分 进行 课程 修正 之 探讨 ， 包 括 (a) 结 合 临 床 医 疗 之 应 用 ; 
(b) 让 学 生 了 解 实证 医学 对 临床 的 意 叉 及 精神 ; (0) 探 取 小 班 教 学 及 实 机 上 
课 模 式 ; (dj 进行 课程 规划 与 调整 ; (e) 将 图 书馆 利用 教育 课程 列 访 必修 课 
程 ; (1 请 专门 图 书馆 馆 员 参与 教学 。 

4. 教学 者 应 进行 实证 医学 教育 课程 之 修正 及 评估 

各 项 考量 包括 : (DJ) 改 释 上 课 模 式 ，(2) 修 正 课程 内 容 ，(3) 秽 作 辅 助教 材 ，(4) 
建立 课程 评 核 机 和 制 ，(5) 加 强 规划 图 书馆 利用 教育 课程 之 融合 。 

5. 医学 图 书馆 员 应 主动 参与 实证 医学 教育 之 实施 

正如 文献 早已 指出 ， 医 学 圆 书 馆 员 应 主动 参与 实 六 医学 教育 (条 广 ， 

2004)， 可 为 学 咎 介绍 以 6S 原则 分 类 的 医学 资料 库 : (1) Systems : 如 电脑 化 的 决 

策 支 持 系 统 ; (2)Summaries : 如 UpToDate 资料 库 ; (3)Synopses of Synthesis : 如 

Evidence based journals ; (4)Syntheses : 如 Cochrane Library 资料 库 的 CDSR ; (5) 

Synopses of studies : 如 DARE 资 料 库 ; (6)Studies : 如 PubMed 资料 库 (DiCenso， 

Bayley, & Haynes, 2009 ) > 站 教导 学 生 实 蓄 医 学 文献 搜寻 技巧 ， 提升 学生 的 文献 

搜寻 能 力 。 

设计 临床 倩 境 散 学 生 了 解 如 何 从 临床 问题 定义 出 相同 的 关键 字 及 同义词 ， 
fi£ Summaries 类 资料 库 获 取 背 景 知 识 ， 利 用 Secondary Database fie Systematic 

Review 系 和 统 性 评论 文献 ， 利 用 Primary Database 搜 二 不 同 研 究 设 计 之 原始 文献 

E BETERERIHTAEMSREER ^ SEER ^ URF ^ ER REST Bi eae e Ha d a e 

SER bue SK ^ DASEETT PR HEL RART a Be i AN eS Hd AP o e 
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2 Tea EF Em SC ak Eid — Rt SC RS fn] AS 

我 人 不 放心 的 进入 许多 资料 库 搜 于 相关 文献 。 

.我 只 会 使 用 自己 较 熟 悉 的 资料 库 搜 寻 文 献 。 

.我 对 资料 库 的 检索 介面 不 熟悉 而 感到 候 恨 。 

. 我 不 知道 如 何 利用 一 些 辅 助 功能 来 帮忙 做 更 有 
效 的 检索 。 

. 我 在 查 资料 时 会 有 紧张 的 感觉 。 

. FEIT EA HE 了 。 

oe 时 会 遇 到 电脑 操作 上 的 

.我 常 找 不 到 电脑 碍 资料 。 

. 医院 壬 可 以 上 网 的 电脑 太 少 了 。 

.我 实在 个 得 进 资料 库 查 资料 。 
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. 您 觉得 课堂 上 所 教授 的 课程 对 您 而 半 足 匆 嗓 ?3 若 不 物 ， 您 认 希 哪些 部 分 不 钢 ? 
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An Analysis of Literature Searching Anxiety 
in Evidence-Based Medicine Education 
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Abstract: 


Introduction: Evidence-Based Medicine (EBM) is hurtling towards a 
cornerstone in lifelong learning for healthcare personnel worldwide. This 
study aims to evaluate the literature searching anxiety in graduate students in 
practicing EBM. 

Method: The study participants were 48 graduate students who enrolled 
the EBM course at a Medical University in central Taiwan. Student's t-test, 
Pearson correlation and multivariate regression, interviewing are used to 
evaluate the students' literature searching anxiety of EBM course. The 
questionnaire is Literature Searching Anxiety Rating Scale, LSARS. 

Results: The sources of anxiety are uncertainty of database selection, 
literatures evaluation and selection, technical assistance request, computer 
programs use, English and EBM education programs were disclosed. The class 
performance is negatively related to LSARS score, however, the correlation is 
statistically insignificant with the adjustment of gender, degree program, age 
category and experience of publication. 

Conclusion: This study helps in understanding the causes and the extent of 
anxiety in order to work on a better teaching program planning to improve 
user's searching skills and the capability of utilization the information; At the 
same time, provide friendly-user facilities of evidence searching. In short, we 
need to upgrade the learner's searching skills and reduce the anxiety. We also 
need to stress on the auxiliary teaching program for those with the prevalent 
and profound anxiety during literature searching. 
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SUMMARY 
Introduction 


Evidence-Based Medicine (EBM) is hurtling towards a cornerstone in 
lifelong learning for healthcare personnel worldwide. This study aims to evaluate 
the related anxiety graduate students experience when searching for relevant 
literature in practicing EBM. 

Evidence-based medicine (EBM) is “the conscientious, explicit, and 
judicious use of the best current evidence in making decisions about the care of 
individual patients. “EBM” is an important tool for lifelong learning in medicine 
and postgraduate medical students need to develop the skills in searching for 
relevant literature to cope with the class demands especially in clinical seminars 
required for medical students. However, major hurdle in EBM learning for 
searching and critically appraising evidence for the medical literature causes 
anxiety. Thus, understanding what is anxiety and where it comes from is of great 
importance. 

There is no universal approach to EBM education. The curriculum has 
been evolved to be simple and practical in order to reduce postgraduate medical 
students’ anxiety in learning EBM. Postgraduate courses required students to 
learn an excessive quantity of information, and we evaluated the related anxiety 
using students’ self-reported assessments of their anxiety and interviewed the 
most anxious students to figure out the source of anxiety and proposed the 
amelioration method in this study. The contribution of our methods and results 
of the evaluation may be useful for other medical schools developing an EBM 
curriculum, especially schools in developing countries where resources are 
limited. 


Methods 


Study setting 

The subjects in the first stage, a quantities study, are sampled from a 
medical university who attend postgraduate degree programs in central Taiwan. 
Convenience sampling was used to select first-year students from the class of 
"clinical seminar" in 2005, including 21 students in the master program and 27 
in the doctoral program, with results of 48 effective subjects. Questionnaires for 
Library Anxiety Scale, Statistical Anxiety Rating Scale, Composition Anxiety 
Rating Scale and Literature Searching Anxiety Rating Scale were distributed to 
the subjects. 

In the second stage, which is a qualitative research, subjects were selected 
from those students whose level of anxiety scores exceed mean plus 1 standard 
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deviation in the first stage study. This article focuses on the results of literature 
searching anxiety only. 


Questionnaire 

The faculty members collaboratively developed the Literature Searching 
Anxiety Rating Scale (LSARS) and used the tool to assess the anxiety status 
of participants in evidence searching. The LSARS has been validated by EBM 
faculty members and test-retest method was used to ensure its reliability. Class 
performance was evaluated by class test and assessed by the faculty members. 


Statistical methods 
Correlation, student’s t-test, multivariate regression were used for analysis 
by SPSS Version 14.0 software. 


Results 


1. Basic characteristic: 

Among the 48 valid subjects, male students (N=37, 77.1%) were the 
dominant gender; doctoral students (N=27, 56.2%) were slightly more than the 
master’s students; the mean age of the subjects is 39.3 + 7.5, thus the researchers 
set the age of 40 as the cutting point for the purpose of analysis. The majority 
of the subjects is below the age of 40 (N=30, 62.6%); 35 students (72.9%) had 
experience in publishing research paper; all students have personal computers 
(N=48, 100%); the nationality of the majority of the students ( N=47, 98%) is 
Taiwan. 

2.Descriptive analysis of literature searching anxiety: 

The results showed that the means of individual variables of LSARS were 
within 2.0-3.4. Comparing with the median, eight variables from the scale 
indicating the subjects had high level of partial anxiety. 


3.The basic characteristics of the analysis of variance for literature 
searching anxiety and class performance based on demographics: 


(1) There is no significant difference in anxiety level related to basic 
demographics. 

(2) There is significant difference for class performance on article 
comprehension and analysis. The ability to make conclusions was related to 
subjects’ degree programs (F= 0.003, p«0.001), age (F=0.077, p«0.01), and 
experience of academic publishing (F=0.186, p<0.001). 


4.Correlation analysis between literature searching anxiety and class 
performance: 


Pearson product-moment correlation coefficient with two-tailed analysis 
(a «0.05) was used to examine the relationships for 4 variables from literature 
searching anxiety and class performance, which includes, Topic, 1: Strategies 
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on literature searching; Topic 2: Reading assessment of EBM; Topic 3: Grades 
on integration and presentation; Topic 4: Overall performance. The results of 
relative analysis indicate that the performance of Topic 1, Topic 2, and the overall 
performance compared to literature searching anxiety had significant negative 
correlation on anxiety score. 


5.Prediction of class performance by literature searching anxiety and 
variables of basic characteristics: 


Level of literature searching anxiety, gender, degree program, age, and 
experience of academic publishing had explanation power of 64.6% influence 
to class overall performance of article comprehension and analysis. The results 
of model test indicated regression effect was statistically significant (F(5.42) = 
15.341, p = 0.000). 

By further examining independent variables, the results of coefficient 
estimate indicated the more of literature searching anxiety, the lower the overall 
class performance; on the other hand, the level of literature searching anxiety was 
statistically insignificant in multivariate regression analysis. Even for the variable 
of controlled characteristics, in general, class performance was not very good; 
however, degree program showed better discriminant explanation power, followed 
by the experience of academic publishing and age, which indicated less influence 
on the level of literature searching anxiety. 

6. Findings of the qualitative study: 

(1) Students’ views toward EBM 

The following results showed the students’ perceptions for EBM courses: 

(i) Acknowledging the importance of EBM 

All interviewees were working students and their jobs were all clinical 
medical associated, and therefore all of them agreed that EBM training is 
essential. 

(ii) Participation of related courses 

Most interviewees expressed past experience of EBM participation. 
Most of them only took limited amount of relevant training lessons, 
career education, and conference sessions, but they undoubtedly agreed 
on the importance of EBM training. 

(2) Problems confronted with EBM education 

The followings revealed the results for sources of pressure, lack of 
confidence, and troubles encountered in EBM courses. 

(i) Sources of pressure 

Sources of pressure came from (a) literature screening and searching, (b) 
clinical work, (c) limited English skill, and (d) time management. 

(ii) Reasons of lacking confidence 
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Students were lack of confidence in EBM literature searching due to 
(a) infrequent search of literature, (b) course deign, and (c) methods of 
information retrieval. 

Gii) Difficulties encountered 

Difficulties encountered when searching for literature were (a) accessing 
the Internet, (b) methods of searching, (c) screening of literature, (d) 
limited English skills, and (e) accessibility of full text articles. 

(iv) Source of anxiety 

Interviewees expressed that literature searching and screening were the 
most noticeable source of anxiety. 

(3) Methods of coping with difficulties 

The coping strategies expressed by most students included (a) seeking 
assistance from experienced researchers, (b) acquiring opinions from colleagues 
and instructors, (c) asking help from librarians, and (d) taking other related course. 

(4) Students’ reflections on needs and future suggestions 

Four aspects were identified based on students’ reflections on the needed 
abilities: (a) management of bibliography, (b) literature searching, (c) English 
skills, and (d) applications of clinical skills. 

Suggestions to EBM courses are: (a) better connections with clinical 
medicine applications, (b) strengthening the purpose and spirit of EBM, (c) 
smaller class size with in-class practices on computers, (d) modifications of 
the course, (e) making library instructions as a required course, and (f) inviting 
librarians to teach in class. 

7.Comparisons of quantitative and qualitative results: 

According to the findings, students had more anxiety in problems related 
to methods of literature searching, selections of database, screening of relevant 
literature, and seeking assistance. The results of interview analysis showed that 
there were persisting problems in literature searching, accessing full text articles, 
English skills, infrequent use of database, and course design. 

Contrasting the results from the quantitative and qualitative study, more 
anxiety problems were found in qualitative interviews than the quantitative study. 
The differences found in the two research methods may be related to difficulties 
on understanding of scale items. For future study, researchers could use the 
results of the qualitative study to improve the design of LSARS so as to further 
understand the cause of anxiety. 


Discussion 


1. Anxiety on literature searching and EBM education: 
The results of the quantitative study revealed that students showed anxiety 
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when taking EMB course. Especially, there was major anxiety on literature 
searching and students' perception of lacking confidence. 

As the quantitative results showed, students indicated anxiety problems 
in the following four areas: (1) searching methods, (2) database selection, (3) 
literature screening, and (4) seeking for assistance. The qualitative study also 
revealed problems like the use of computer programs, accessibility for full text 
articles, English skills, frequency of database use, and the design of EBM course, 
which is similar to the results of Walker, Mckibbon, Haynes, and Ramsden 
(1991). Researchers from McMaster Medical Center also pointed out difficulties 
of uncertainty of database design algorithm, unfamiliarity of searching strategy, 
inadequate use of Boolean algebra, title, subtitle and advance searching functions. 

Since many scholarly articles are published in English, non-English readers 
would find it difficult reading the literature. We found that poor English reading 
ability can cause poor comprehension, which is similar to the findings of Oranta, 
Routasalo, and Hupli (2002), indicating that research in nursing are mostly written 
in English and it did cause barrier for literature searching and evaluating. 


2.Literature searching anxiety and class performance on article 
comprehension: 


The results of correlation analysis showed that there is a relationship 
between anxiety of literature searching and overall class performance. The higher 
the anxiety level during literature searching, the worse the performance in overall 
class in Topic 1 and Topic2. After multivariate regression analysis, the adjusted 
result showed no significant correlation between overall performances with the 
anxiety level and minor relationship in variables of class, age, experience in 
publication, and overall performance on article comprehension. 

The results indicated that: (1) Anxiety persistently exists for students 
undertaking EBM, but as age matured, students in PhD and Master degree 
program might be more sure of their future and career path, thus have better 
control over the anxiety problems. Therefore, their anxiety was not dominant 
after all based on the analysis of demographics. (2) Class performance on 
article comprehension could not be predicted from anxiety scores. (3) Possible 
anxiety may appear in other learning scenarios, which is not related to the overall 
performance in this study. 

3. Quantitative study: 

Based on the results, all interviewees admitted that EBM was important and 
crucial for career of clinical medicine. Similar results were also found in Young 
and Wards (2001) and McColl, Smith, White, & Field (1998). 
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Findings from both qualitative and quantitative methods found that the gap in 
performance among students were not the result of their anxiety. Instead, individual 
students would apply their personal methods to alleviate pressure and anxiety. 


Conclusion and Suggestion 


The aim of this study is to investigate possible causes of anxiety from 
literature searching and evaluate the relationship between anxiety and learning 
performance of graduate students of medical university in central Taiwan. The 
conclusions of both of the quantitative and qualitative investigations are as below: 

1.Participants of this study indicate EBM education can trigger pressure, 

anxiety, and lack of confidence. 

2.Significant differences are found for demographics on literature searching 

anxiety. 

3.Class performance on article comprehension shows differences in some of 

subjects. 

4.Negative correlation is found between literature searching anxiety and 

class performance. 

5.Literature searching anxiety cannot clearly predict class performance on 

article comprehension. 

6.Students affirm EBM education is critical. 

7.Self-training on skill enhancement is necessary. 

8.Students would seek assistance when encountering problems. 

Suggestions: 

1.Further investigations on correlation of learning performance and student 

anxiety are encouraged. 

2.Providing more pleasant atmosphere for education may benefit on 

lowering the level of students’ anxiety. 

3. Instructors should understand students’ needs and conditions of learning 

as a reference for future course revision and development. 

4. Instructors should provide course revision and evaluation. 


5. Librarians should actively participate in EBM courses. 
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EGER al 
电子 书 成 效 生动 机 之 影 
以 [健康 伺 食 ,单元 为 例 


Ei EF Bee? 


AP RAR EF EACH DAA FREE MR ETE 
urs deer bl e Ae ly Ce eles 
su a s FO MeL ET E 
FFM ILE TE EE E: Eoo. 
BAM CE BIST E 本 研究 实验 对 象 为 间 ve 
某 小 学 四 、 五 年 级 学 童 共 一 百 位 ， 使 用 随机 分 派 方式 分 为 三 组 。 
研究 结果 显示 年 级 和 电子 书 通 性 化 设计 对 学 童 之 学 习 认 知 与 学 习 
动机 上 有 交互 作用 。 四 年 级 学 童 使 用 ' 适 性 化 电子 书 ] 者， 其 记 
翌 、 应 用 与 注意 力 之 表现 颖 著 较 住 。 五 年 级 学 童 对 不 同 电子 书 适 
性 化 设 Doe Mo HAUS 性 化 
设计 对 低 年 龄 属 ( 四 年 级 ) 学童 更 具 重 要 性 


关键 词 : 电子 书 ， 遂 性 化 设计 ， 小 学 教育 ， 人 机 介面 


近年 来 资讯 科技 的 蓬勃 发 展开 创 了 许多 新 的 阅 芒 方式 ， 而 电子 书 亦 成 为 
下 学 童 进行 学 属 的 重要 工具 之 一 。 相 较 於 传统 和 纸 本 书籍 ， 志 子 书 所 呈现 讯息 
Miele RC ^ ERE BSR > fet pa 

ESR aA CARX ^ 1997) ° FAIA PAZ SRM] BS’ 
tee SAN 23S TER SE id os t 
EAE > BEA PEE 1 的 概念 亦 各 一 重点 。 适 性 化 教学 媒体 主要 在 让 学 儿 者 


TH 


E 


mm 


"pr ESSA ERU ERE SER | ERES EE AS 
rm TÆ 
* 通 讯 作 者 : robin0612@hotmail.com 
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能 根据 自己 的 学 各 风格 〈learning style ) SYS! i mf? (learning preference ) EFE 
cU Hxc DABSUDERTE ps EE (Popescu, Badina, & Moraret, 2010) )。 此 概念 运 
HESAR LRT EDS. * (AERTS Zitat EXEAT AR d, 。 

就 ' 通 性 化 教学 媒体 , 而 言 ， 国 内 外 已 有 不 少 学 者 在 实务 与 研究 上 有 所 发 
展 。 如 国外 学 者 Gilbert 与 Han(1999 ) 发 展 出 Arthur 通 性 化 和 网 路 教学 系统 ， 以 声 
音 、 文 字 熏 图 像 三 种 不 同 管道 来 分 别传 授 不 同 的 讯息 ， 使 能 符合 不 同学 习 者 之 
学 必 仿 好。 学 者 Wolf (2002) 发 展 出 iWeaver 通 性 化 学 虱 系 统 ， 其 使 用 Flash 与 
JavaScript 等 工具 建立 个 人 的 学 性 环境 ， 能 记 他 学 虱 者 的 学 性 偏好 兹 调整 课程 呈 
更 万 式 ， 以 提高 学 习 者 的 知识 理解 与 学 必 动 机 。 国 内 学 者 黄 国 罕 等 (2007 ) 发 展 
出 多 元 通 性 化 数位 学 虱 系 统 ， 在 系统 内 建 置 以 "Keefe 学 性 仿 好 模型 与 和 所 四 
门 学 虱 仿 好 模型 作为 区 分 学 性 者 学 虱 仿 好 之 依据 ， 节 根据 学 恤 者 的 偏好 类 型 
调整 讯息 呈现 之 方式 。 学 者 庆 岳 祥 、 柯 欣 八 、 黄 顺 彬 与 庆 普 安 (2011 ) 亦 发 展 
出 通 性 化 移 路 学 性 系统 ， 其 以 7"Kolb 学 避 候 好 模型 区 分 学 慷 者 偏好 类 型 ， 根 
据 学 虱 者 的 偏好 来 做 课程 呈现 的 授 性 化 调整 。 学 者 颜 文成 伍 黄 明和 裤 (2009 ) 发 展 
出 适 性 化 数位 学 习 和 网 站 ， 其 结合 资料 库 系 统 以 记 儿 学 习 者 之 个 别 差 界 以 调整 课 
程 呈 现 方式 。 多 数 通 性 化 教学 系统 对 学 生 之 学 和 成 效 有 正面 的 辅助 成 效 (Gilbert 
& Han, 1999; Wolf, 2002 ) ° 

然而 ， 过 些 通 性 化 设计 的 多 媒体 相关 研究 仍 有 许多 不 足 之 处。 首先 ， 多 数 
通 性 化 媒体 以 超 媒体 的 移 站 为 主 ， 尚 未 有 以 多 媒体 电子 书 与 适 人 性 化 机 和 制 和 结合 
设计 屠 研 究 。 其 次 ， 多 半 研 究 以 大 学 生 或 成 人 为 学 必 对 象 ， 就 以 年 纪 较 小 的 学 
童 对 通 性 化 教学 媒体 之 反应 ， 未 有 充足 的 实 诈 研究 。 再 者 ， 对 於 不 同年 龄 层 学 
童 对 适 性 化 教学 媒体 之 成 效 比 较 ， 也 尚未 有 充足 实证 研究 。 此 外 ， 多 数 研究 多 
以 非常 小 规模 的 单元 饲 教材 内 容 ， 如 一 两 页 的 图 文 ， 而 非 以 一 个 整体 的 教学 单 
元 名 依 据 。 且 以 7 健康 饮食 , 为 主题 的 相关 研究 站 不 多 见 ， 大 多 为 /英语 外 上 
语 ,或 和 自然 科学 | 等 万 面 之 主题 。 

' 健康 饮食 ,此 主题 十 分 重要 ， 根据 教 育 部 (2011 ) 统计 数据 指出 ， 全 国 国 
小 学 童 体重 过 重 人 数 过 12.8%， 此 数据 显示 出 部 分 国 小 学 童 缺乏 正确 健康 饮食 
HA o 体重 过 重 对 成 年 后 的 身体 健康 会 造成 很 大 的 影响 ， 此 将 影响 整体 国民 素 
质 熏 国力。 局 进行 改善 ， 教 育 部 委 旗 学 者 专家 订 定 ' 学 校 午餐 食物 内 容 及 管 
FAME ,( 李 荔 著 ，1997 ) 。 而 在 移 路 平台 中 ， 也 极力 推动 健康 饮食 教育 ， 闻 架设 
教育 部 六 大 主题 网 之 健康 医学 学 性 网 与 教育 部 体育 及 健康 教育 宣读 网 进 行 推广 。 
EMT ERRAR 之 重要 性 ， 本 研究 以 此 大 学 科 主 题 ， 进 行 适 性 化 电子 书 
之 相关 研究 。 本 研究 以 四 年 级 与 五 年 级 的 学 童 做 为 实验 对 象 ， 提 在 探讨 不 同 通 
性 化 设计 对 国 小 不 同年 级 学 童 阅读 健康 饮食 电子 书 之 成 效 旺 动机 影响 。 本 研究 
之 研究 问题 如 下 : 
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站 不 同 通 性 化 设计 是 否 


知 ? 


1. 不 同 通 性 化 设计 是 否 影 
2. 不 同 通 性 化 设计 是 否 影响 


OPENA PE [E T I 
机 ? 

1. 不 同 适 性 化 裔 计 是 

2. 不 同 通 性 化 设计 是 

3. 不 同 通 性 化 慨 计 是 


否 影响 不 同年 级 学 童 阅 苇 健康 饮食 电子 书 之 学 性 衣 


zoe TE Belt ea 


pud 


BM 


4 RT eZ SOT 成 效 ? 
EES Be ale aS Z| 应 用 a BC? 


否 影 响 不 同年 级 学 童 阅读 健康 饮 


RET ELSE 


SCIT IHIEERRER a T EC! 专注 力 ，? 


f 
否 影 响 不 同年 级 学 童 阅 读 电 子 书 之 ' 相关 性 ,感受 ? 
E 


SEA Eee eZ Efe ? 


二 、 文献 探 计 


口 通 性 化 教学 媒体 与 学 避 候 好 


ai 


TCA R E SY 23 ee H eB SE CIE A 
H ETA (Popescu, Badina, & Moraret, 2010) » E3 [t 


固 人 需求 ,与 ' {AL 
化 学 避 环 境 中 ， 系 统 


以 学 必 者 为 中 心 ， 其 将 与 学 必 者 有 关 之 各 种 和 经历 加 以 记 从 ， 如 测验 的 帮 史 和 纪 


Sk > HEAT Re H 


mat 2) s! 通 性 化 呈现 (adaptive presentation ) , E 
tion) ,两 种 - GRE CRUS , 指 将 教材 部 和 


漂 等 ， 亦 因此 环境 能 随 著 学 虱 者 的 不 同 状态 而 产生 不 
同 的 讯息 呈现 方式 (Wolf, 2002 )。 学 者 aedis ( 1996 ) 特 适 性 化 教学 媒体 的 


通 性 化 半 览 (adaptive naviga- 
SAA ( "T 文 、 声 音 或 其 他 媒体 ) 以 学 


名 者 的 偏好 方式 进行 呈现 ; 而 " 通 性 化 导 览 , 则 是 将 教材 的 浏览 方式 (如 阅 芒 顺 
序 、 速 度 ) 等 以 学 虱 者 的 偏好 方式 进行 呈现 。 此 两 种 通 性 化 设计 之 重点 不 同 ， 


而 本 研究 的 重点 以 前 者 " 通 性 化 呈现 , 为 主 ， 


通 性 设计 。 


亦 即 就 教材 的 讯息 内 容 本 身 来 进行 


前 述 提 到 通 人 性 化 教学 媒体 由 在 依 学 性 者 之 偏好 方式 进行 讯息 或 导 览 方式 


的 呈现 ， 而 学 必 仿 好 为 学 


IDEO ,的 思考 方式 ， BELA tS BE EIUS 


TEE TE eS S a T eR F1. CL 
BE» 2009) ° RE LEHRER A a ee ^ ELCHE ESS TET RE RE 
HEATER ^ RE S PR SE AE (Green & Schroeder, 
1990; Messick, 1976 ) ° EX fl P3 By — JU EH UR] * QE TEE EBD E 


ud 773. (Pask & Scott, 


1972) : Gee ES BIL RE TETUR EET MALS es BE 


' 简化 ,的 万 式 馈 思考 (Messick, 1994)。 其 中 一 种 重要 的 学 


各 偏好 分 类 裔 "图 像 


半 向 者 | (visualizer ) 5 [文字 亲 向 者 ， (verbalizer )。 此 分 类 方式 是 以 Pavi5 与 


Baddeley 的 讯息 处 理 理 


文字 两 种 ， 所 有 讯息 均 须 经 过 此 两 管 


ano MRE ; 此 理论 中 将 人 类 的 讯息 
道 一 余 有 运作 而 成 角 人 类 记 民 的 = 半分 。 在 


输入 管道 分 各 图像 与 


讯息 输入 过 程 中 ， 偏 好 使 用 文字 输入 者 称 之 角 文 字 导 向 者 oe 偏好 使 用 图 像 输 入 
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者 称 之 及 图 像 亲 向 者 。 针 对 过 两 种 不 同 偏好 ， 学 者 亦 提出 了 ' 图 像 导 向 者 与 文 
字 半 向 者 假设 | (verbalizer-visualizer hypothesis ) (Massa & Mayer, 2006 ) ; 此 假 
设 主张 文字 导向 者 倾向 遗 择 使 用 以 文字 豚 主 的 内 容 进 行 学 习 ， 而 图 像 导 向 者 则 
倾向 以 图 像 态 主 的 学 习 内 容 ， 教 学 裔 计 须 配合 不 同 的 个 列 偏好 以 增进 学 久 。 

然而 ，' 图 像 半 向 者 熏 文 字 亲 向 者 假设 ,有 一 些 争 议 问 题 存在 。 第 一 、 学 
者 Koll5ffel(2012 ) 指出 学 虱 仿 好 与 学 虱 成 效 站 乱 直 接 关 联 。 此 假设 强调 学 性 者 
会 倾向 遗 择 符 合 自己 偏好 的 学 习 方 式 ， 但 此 苛 不 代表 符合 学 多 者 偏好 之 学 慷 方 
式 会 带 来 较 好 学 性 成 效 。 第 二 、 多 数 研 究 以 成 年 学 虱 者 筷 实 验 对 象 的 结果 ， 就 
十 二 蕨 以 下 学 童 而 言 ， 因 其 身心 发 展 熏 成 年 人 有 轴 。 学 童 因 身心 发 展 的 限制 更 
较 成 年 人 倚 瑟 通 性 化 系统 ， 或 与 成 年 人 相反 地 较 不 倚 屯 通 性 化 系统 ， 抑 或 有 其 
他 反应 状况。 由 於 相 关 研 究 疗 不 多 ， 因 此 无 从 得 知 。 基 於 学 董 对 於 通 性 化 教学 
媒体 的 有 限 研 究 以 及 ' 图 像 半 向 者 与 文字 半 向 者 假设 ,在 学 童 学 虱 应 用 上 的 不 
足 ， 本 研究 期 望 能 以 此 贺 研 究 主题 政 将 研究 结果 提供 教学 设计 者 做 访 参 考 。 


旺 国 小 四 、 五 年 级 学 鞋 阅 证 能 力 发 展 差 办 

本 研究 选 择 以 国 小 四 年 级 以 上 学 童 鸭 受 试 者 ， 首 因 国 小 学 童 至 四 年 级 为 
JESS Sa ET NS > FEN SE (EBS ^ URES SEGUE ^ BRIS 
Z5 > 2008) ° LEAR BRE LZ SLBA A E BBS ^ HARRIET ER 
SERRER © YESS s i [NIU 2 AEB TIA FE EB EE 
力 发 展 阶段 而 言 ， 此 年 龄 之 学 童 初 由 ! 基础 识字 阶段 (learn to read ) 进入 到 ' Ba 
访 新 知 期 (read to learn) * BREDARE TERP a ey FRR 
日 常 问 题 CChall, 1983) © BES ES Es AIR R (5 OO BE HSE 
EESE ^ BIATHEHY " DOSEARBRERHH | (fourth grade slump) ; 学 童 需要 时 间 与 党 
AME RET EE E RE (Chall & Jacobs, 2003 )。 至 五 年 级 时 “， 多 数学 童 已 能 
渐渐 避 惯 不 同 的 阅读 学 者 型 驴 ， 阅 芒 成 效 县 降 的 情形 也 会 艘 和 “。 五 年 级 学 童 除 
较 四 年 级 学 童 能 适应 新 的 阅读 理解 发 展 阶段 外 ， 以 皮 亚 供 的 认 知 阶段 而 塞 ， 其 
已 由 具体 运 思 期 进入 形式 运 思 期 前 期 ， 学 童 能 开始 和 进行 假设 演 译 与 抽象 推理 。 
学 童 在 学 习 上 的 后 设 能力 发 展 也 需 至 五 年 级 前 合 方 能 发 展 完 全 ， 其 策略 产生 和 与 
策略 使 用 缺陷 的 状况 会 较 少 ; ATT PEERS EIS AR Pe ^ BE 
思 期 学 童 已 能 将 故事 中 的 各 事件 串联 起 来 进行 回 居 。 过 些 心智 与 后 吉 能 力 的 发 
展会 完全 反映 在 学 童 阅 苇 的 行为 与 成 效 上 “， 如 有 研究 者 发 现 台 湾 地 区 四 年 级 与 
五 年 级 学 童 的 数学 阅读 能 力 有 极 大 差 愤 。 以 四 年 级 学 童 而 言 “在 数学 阅读 的 表 
现 ， 以 数学 特殊 技能 最 佳 ， 其 次 鸭 阅 苇 理 解 能 力 ， 而 数学 背景 知识 表现 最 差 
〈 刘 天 翔 ，2009 )。 而 对 五 年 级 学 童 而 言 ， 在 数学 阅 蔗 的 表现 ， 以 阅 芒 理解 表现 
最 佳 ， 其 次 为 数学 背景 知识 ， 而 数学 阅 芒 特殊 技能 最 差 ( 深 展 箱 ，2009077" 此 研 
完 可 显示 五 年 级 学 童 的 阅 芒 理解 能 力 僵 四 年 级 学 童 已 有 相当 大 的 不 同人 表 为 
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四 、 五 年 航 学 童 就 知 与 陪读 发 展 进 行 莽 吴 比较 。 
小 四 年 级 与 五 年 航 学 童 身心 发 展 的 差 赋 性 ， 其 反映 在 通 性 化 电子 书 


EINE 


PIRUKA E 


因 和 结果 有 所 不 同 。 本 研究 所 深入 对 此 两 群 对 象 作 探讨 。 


表 1 小 四 ` 五 年 级 学 童 认 知 与 关 读 发 展 差 呈 比较 
四 年 级 (10-11 诚 ) 五 年 级 (11-12 诚 ) 


271 


皮 亚 供认 知 具体 还 思 期 后 期 (7-11 诚 )， 思 考 停 形式 运 思 期 前 期 (11 蕨 以 后 )， 假 

发 展 阶 段 在 实际 可 想 的 物体 、 人 情境 或 事件 设 演 庆 、 抽 象 推理 能 力 形成 

阅读 理解 能 。 Baber AGERE EIER OUI 阅读 新 知 期 

力 发 展 阶段 

后 设 认 知 特点 ” 自 七 谍 起 至 十 谍 期 间 约 展 建 构 合 设 ”直至 11 硕 后 才能 逐渐 理解 策略 有 运 
aC TET Met AUi > FE BL ae 用 的 有 效 性 ' 策略 使 用 缺陷 的 状 
等 ， 但 不 能 分 辨 策略 的 有 效 性 WRD 


数学 阅读 特点 数学 特殊 技能 最 佳 ， Kapaa Hee BRA FI CE» Ky ER 
He/J’ 


Pete Ate AET aE E dao 学 童 能 将 故事 中 的 各 事件 上 
熏 事 件 的 因果 关 傈 联 起 来 进行 回 习 


] 


71 * ifi Be RT ced 景 知识 而 数学 阅读 特殊 技能 最 差 


3 ERR AS TRI RE 
作为 本 研究 依 释 数 有 学 虱 识 知 与 学 必 动 机 两 种 。 本 研究 探 用 由 布 鲁 姆 的 教 


ab AIBC 


H Capply ) ` 分析 (analyze ) ` SES (evaluate )、 创 造 (create ) 等 六 个 层级 。 


育 上 日 标 分 类 表 修正 版 做 镶 测 验 发 展 之 准则 (Anderson et al., 2001) » 4484h 


日 低层 级 至 高 层级 区 分 轧 记 悍 (remember )、 理 解 (understand ) ` 


语文 学 名 特点 ”台湾 地 区 四 年 级 学 童 平均 识字 量 过 ”台湾 地 区 五 年 级 学 童 识字 量 持 续 
2,600 £ > H 2,300 FRERE. 增加 至 3,100 字 。 发 展 移 自 11 识 开 


和 学 


应 


UR 


层级 之 定义 入 : 1S : 从 长 期 记 习 中 提取 相关 的 知识 ; 2.288€ : 从 口述 、 书 
写 和 圆 像 方式 ， 从 教学 资讯 中 建构 意义 ; 3. 应 用 : 对 某 情境 执行 或 使 用 一 个 流 
Re ; 4. 分 析 : 将 整体 概念 细 分 多 种 概念 ， 站 组 积 架 构 彼 此 问 的 关 傈 ; 5 .综合 : 
根据 规 淮 和 标准 作 判 断 ; 6. dE : 结合 所 有 元 素 ， 世 重新 组 成 一 个 新 架构 ， 或 
整合 成 一 个 具 协 调 性 或 功能 性 整体 ( 鞠 连 积 、 林 淑 泣 ，2003 )。 由 於 考量 本 研究 


之 教材 内 容 局 给 国 小 一 般 学 生 自 学 ' 六 大 和 营养素 ,之 基础 内 容 ， 


其 内 容 以 和 事实 


性 内 容 | (factual knowledge) 为 多 ， 较 少 合 括 较 高 层次 之 抽象 玩 辑 或 因果 推理 
等 内 容 ， 且 考虑 实验 长 度 与 测验 设计 的 客观 性 ， 因 此 以 " SOS a RT 应 用 和 
VERSER II ^ ROB AT a l RPE 创造 等 能 力 之 评估 ; BI 


本 测量 智 果 必 和 欲 了 解 学 必 者 记 懂 揪 取 之 成 效 以 及 将 所 学 运用 於 不 同 倩 卉 之 成 
RPA Ih 


Keller (1987 ) 所 发 展 的 ARCS SIBRESGA SEES AERE “以 其 所 发 展 的 The 
structional Material Motivational Survey (IMMS ) 学 和 习 动 机 问卷 做 局 测 量 学 名 动机 


的 依据 。 ARCS BUBEELSUR RE SUE LETT PE ERS Bs ^ 其 
建文 教学 过 程 中 需 先 引起 学 和 者 对 学 性 的 注意 和 内 趣 ， 阔 发 现 过 件 事情 与 自己 
有 切身 天保， 之 后 才 有 能 力 和 信心 去 处 理 它 


已 
已 


H 


ZR 


' 学 必 动 机 亦 为 影响 学 童 学 习 与 求知 的 原动力 。 本 研究 探 用 


In- 


' cies AGES S ERR E Je ERR 
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感 ( 李 文 瑞 ，1990)。 因 此 ， 在 ARCS 动机 模式 中 ， 学 虱 者 动机 被 划分 总 四 个 面 
向 : 1. 专 注 力 (attention ) : 学 虱 是 否 能 吸引 学 虱 考 的 与 趣 ， 普 刺激 学 虱 者 的 好 
奇 心 ; 2. 相 关 性 (relevance ) : AEE rege PRECES EROR > E 
生 积 极 的 学 虱 态 度 ; 3. 自 信心 (confidence ) : 学 虱 是 否 能 协助 学 必 者 创造 成 功 径 
验 与 正 向 期 望 ， 使 其 相信 成 功 操 之 在 我 ; 4. 满 意 度 (satisfaction) : FAAPEA 
成 束 而 得 到 内 在 或 外 在 的 鼓励 ， 而 持 转 产生 学 慷 的 欲望 。IMMS 为 针对 上 述 四 
面向 所 设计 之 问卷 ， 本 研究 期 望 透 过 该 问卷 了 解 学 童 对 不 同 通 性 化 设计 之 电子 
VEZ BIET 


三 、 研 究 方法 

O 实验 教材 发 展 

本 研究 以 ' 健康 饮食 , 为 志 子 书 主要 内 容 ， 书 名 筷 ' 抢救 呼啦 啦 公 主 ° AS 
书 以 康 轩 版 国 小 健康 与 体育 课本 之 神奇 的 管状 素 , 单元 为 蓝本 ， 重 新 创作 发 展 
故事 内 容 ， 引 在 让 学 童 证 座 六 大 营养素 ( 酷 类 “、 脂 肪 、 矿 物质 、 蛋 白质 、 维 生 
素 与 水 ) 。 本 研究 预期 学 童 阅 苇 电 子 书 和 后， 能 证 哉 六 大 和 营 辩 素 忆 内 洱 、 基 本 功 
能 与 代表 食物 ， 节 能 将 其 实践 於 日 党 饮食 中 。 为 了 发 展 出 适合 学 童 的 教材 ， 电 
子 书 之 内 容 、 插 图 与 排版 ， 皆 与 专家 进行 讨论 站 修正 。 其 使 用 Adobe Flash Pro- 
fessional CS 5.5 Ed Action Script 3.0 版 本 的 软体 来 自作 雷 子 书 ， 共 有 14 页 内 容 。 
MEARS eR > HRA- BE ee A SE ^ cae 
AWAHI » BOE Bem A se PPS IRS TTERTEBSSR © 

FARE ASH ta ko ASS ER T AAS ^ ECA ES PEE 
ETE > BUS ER eae late A NERE BOC EELS: MAA 38 15 
WAS ^ FP ae te SE ASA A DA TERNAR SY [S SCER T 
好 “， REREH I a [A SE AG ET EAE e 


号 实验 对 象 

本 研究 以 彰化 县 某国 小 四 年 级 与 五 年 级 学 童 作 为 实验 对 象 ， 学 童 人 数 
共 100 位 ， 其 中 四 年 级 学 重 52 位 ' 五 年 级 学 重 48 位 ， 年 龄 在 10 至 12 诚 之 问 
(M=11.0)。 四 年 级 学 童 平均 年 龄 为 105 斋 ， 五 年 级 学 童 平均 年 龄 为 11.5 谍 。 其 
中 男生 为 56 位 (56% )， 女 生 轧 44 位 (44% )。 本 研究 於 实验 前 发 放 所 困 门 风 学 
a dif Tal (Index of Learning Style) 纸 本 “， 上 经 结果 统计 四 年 级 学 童 属 文字 半 向 
者 23 位 (44.2% )， 属 图 像 半 向 者 29 位 (55.8% ) ; 五 年 级 学 童 属 文字 导向 者 18 位 
(37.5% )， 属 图 像 导 向 者 30 位 (62.5% )。 本 研究 使 用 随机 分 派 方式 将 学 童 分 成 
三 组 ， 通 性 化 电子 书 组 ,有 31 位 ，' 非 通 性 化 图 像 型 电子 书 组 ,有 33 位 SE 
通 性 化 文字 型 电子 书 组 ;有 36 位 。 
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©) ERT 

AUB irs ^ AERTS a ^ Re es ETE JERE 
型 电子 书 租 ,与 ' SECA TH HEE Sa ,中 其 电子 书 一 
开始 即 请 学 童 依 个 人 实际 感受 填 答 所 必 门 学 必 偶 好 问卷 题目 ， 填 答 完 旦 后 电子 
书 将 依据 所 填 和 人 的 答案 结果 “， 会 自动 导入 图 像 型 电子 书 或 文字 型 电子 书 内 容 。 
' JEX&TETCIBI ERU TE T EE ,是 强制 太 学 童 进 入 以 图 像 航 主 的 故事 学 虱 情 境 ， 而 
' 非 滴 性 化 文字 型 电子 书 租 则 是 强制 于 学 童 进入 以 又 字 为 主 的 故事 学 虱 情 境 。 
中 三 组 学 童 所 接受 讯息 传 静 方 式 不 同 ， 但 所 学 虱 的 均 为 以 六 大 管 养 素 为 主 的 相 
同 内 容 。 电 子 书 之 阅读 导入 流 程 与 画 面 如 图 1 所 示 。 


”| 依据 学 习 风 格 景 表 = 
(LS) 结 果 , 自动 导入 电 
| | FERE 


故事 内 容 : 图 | | i 
|g) BRE : 


学 习 风 格 量 
(Index of 
Learning Styles) 


---7- JERE FEEFEE 
一 … 一 ， 非 送 性 化 图 像 型 电子 书 
一 一， 送 性 化 电子 书 


cae] 送 性 化 电子 书画 面 非 漳 性 化 图 像 型 非 淹 性 化 文字 型 
(上 开头 ILS 量 表 ) Sora [zx ion 


图 1 三 种 版 本 电子 书 之 阅读 半 入 流程 与 书面 


本 研究 适 性 化 电子 书 所 内 建 之 通 性 化 电子 量 表 探 用 的 是 所 疆 门 学 性 偏好 问 
卷 。 本 问卷 探 用 二 选项 式 选 择 题 ， 以 A、B 两 个 不 同 渤 项 代表 图 与 文 对 立 的 学 
亚 偏 好， 每 当 学 童 完成 一 个 逃 项 时 ， 就 可 得 知 学 习 仿 好。 问卷 题目 共有 11 项 ， 
选项 A 得 分 分 数 高 者 ， 学 虱 者 偏好 倾向 伶 图 像 型 ; 哆 项 B 得 分 分 数 高 者 ， 学 
EHE Wah IAA SCY (Felder & Silverman, 1988) )。 此 原始 问卷 之 歼 度 已 多 得 
验证 ， 有 90% 学 生 表 示 其 与 学 避 偏 好 问卷 的 描述 相符 合 ， 信 度 部 分 则 超过 .70 
(Litzinger, Lee, Wise, & Felder, 2007 ) > IEEE LE BS HH ER EHEAO Fs 

四 实验 流程 

学 童 认 实 验 进 行 前 二 肖 先 行进 行 部 量 表 的 前 测 ， 施 测 蛙 问 和 15 2 ER 
实验 当天 ， 有 於 电脑 教 室内 进行 所 有 活动 。 研 究 者 首先 使 用 随机 分 派 方式 将 每 班 
学 童 分 筷 三 组 ， 接 著 请 学 童 开局 电子 书 档 案 ， 站 告知 有 20 分 甸 阅 莉 时 间 ， 均 揉 


IL 
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自行 个 别 天 读 。 赔 访 途 中 蔡 止 学 董 互相 交谈 。 随 和 合 发 放 评 量 表 以 及 动机 问卷 ， 


LRA T 20 SPS ETT IH] ° 
不 了 解 ， 而 对 动机 问卷 题 
内 容 意思 的 学 童 答 予 通 半 协助。 


ey 


(n) ES T.H. 
1. SEATURUES 


HANS BVT ` TARE WEARER 
FPE AE RIE MARTRA EGER TH 


ao AGS Et EE ee TE RAT EB SHE ^ SCRE ee» 两 测验 之 内 


容 与 欢度 相同 。 此 为 研究 者 自行 发 展 的 评 量 试题 
一 大 题 的 选择 题 以 及 第 二 大 题 的 配合 题 。 


' aE A Al PIRR 
BATES NACHE T° OB 


二 大 题 在 测验 学 童 的 应 用 能 力 。 本 研究 之 效 度 揉 有 
养 师 进行 校正 ， 以 求 文字 描述 符合 
T] ADESSET fes BE Es 75 o dEXETEREAT NS 


专家 效 度 ， 


SU ey EH] NS 


目前 国 小 四 年 级 与 五 年 级 学 童 之 理解 能 
题 数 共 12 题 ， 平 均 难 上 度 为 .53 ^ 


SEXE ES 51 ; 在 配合 题 部 分 纺 题 数 共 4 题 ， 平 均 欢 度 遍 .48， 平 均 锡 别 度 


Ja 52。 测 验 例 题 如 下 所 示 。 


ea 
(FRE RENIN AIE er EER (LIP (EER (3) 
【配合 题 】 


RE; (AERE 


汪 小 花 上 体育 课时 ， 跑步 跑 到 一 半 ，， 


症状 一 : PATE. 
餐车 食物 : 
(OBESE ^ UIT SE ` (DSE ^ (IREE > (14) ] NEG 
请 依 汪 小 花 的 症状 ， 各 建议 二 种 餐车 上 的 食物 。 


BRR ILS Ep HAAR RP BT EIER] T^ 老师 察 急 的 把 她 送 到 医 


t 
EIRE ^ Bree ect HR De E ELS IS IS T^ ERNE INE UU TIL EGER BE ET 


DEIO (2) RIT OFA (AAR (5) 4-95 > (6) IBS > (7) BT > (8) RI OEA 


2. 动 机 问卷 
学 避 动 机 的 调查 研究 中 ， 使 用 修订 


自 Keller 的 IMMS 动机 问卷 ， 店 使 用 李 


克 特 式 五 点 量 表 来 测量 学 童 对 电子 书 的 反应 。 本 问卷 共有 四 个 指标 ， 分 别 为 注 


“= 


意 力 、 相 关 性 感受 、 自 信心 与 满意 度 。 


下 12 题 三 个 指标 。 每 个 向 度 题 


HRD > AAR 


HISAR ed 2S R SCAR ^ ANTES 
ip PC Bea Be ETT OE RAS ° ANALELE BY + 五 年 级 学 生 共 
186 {ix 7T RIEA] > ERTL s 36 ELE SOS 


' 重新 做 因素 分 析 和 后， DERI 


HE > BUT 满意 度 ，。 此 研 
向 度 。 本 问卷 在 进行 因素 


究 将 满意 度 整 个 向 度 删 除 ， 其 原 题 日 


WEAR ARAL A H fte 


TTT MEE ABS ^ ORE ^ THERTEISGE ER 


自信 心 。 信 度 的 部 分 -> 注 


意 力 局.88、 相 关 性 感受 局 .83、 自 信心 裔 .70。 动 机 问卷 专注 力 面 同 之 例题 如 " 3 


本 书 一 开始 有 一 些 有 趣 的 东西 很 吸引 我 ]; 相关 性 面向 之 例题 如 ' 书 


有 解释 怎 


床 把 内 容 应 用 到 日 常生 活 中 , ; 自信 心 面向 之 例题 如 ' 当 我 第 一 眼看 到 这 本 书 ， 


BOIL CARA | ° 
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四 、 研 究 颖 果 


学 名 认 知 测验 之 前 测 部 分 ， 分 析 铬 果 显 示 各 租 在 健康 饮食 知识 的 记 信 与 
座 用 上 均 优 显著 差别， 由 此 可 知 学 童 的 起 点 能 力 乱 显 著 差 罩 ， 但 学 习 者 的 合 测 
AGE ER TERES aU HAPUS SS ^ R 2 Ry Ue e BILE, e UTR RU eZ BOT E 
料 ， 稍 后 再 对 各 侈 变数 进行 检定 分 析 。 


表 2 年 级 与 电子 书 适 性 化 设计 对 认 成 就 测验 
后 测 与 学 习 动 机 之 平均 数 与 标准 差 


Lus ETE RERU EHHI RRES JEMES EE ARE 信心 
年 级 uz] 
EXE N M SD M SD M SD M SD M SD M SD M SD 
XSPMEÍCÉH ”15 38.6711.10 30.33 4.42 16.3312.17 2.33 8.63 3.33 .72 3.85 .55 3.51 .56 
非 通 性 化 
四 “画像 条 17 30.88 9.06 23.826.00 7.35 9.03 1.18 7.40 3.39 .86 3.371.09 3.49 .95 
siete ^ 20 28.2511.84 25255.50 6.0011.65 —75 7.99 2.49 1.04 324142 3271.13 
通 人 性 化 组 16 34.0612.94 28.13 7.27 11.56 16.20 5.63 9.29 334 .77 407 .76 358 .78 
非 通 忻 化 
16 39.06 9.35 29.69 6.95 13.75 10.25 8.447.24 3.61 1.00 3.82 .65 3.56 .62 
H Bed 6 5 
JE VE 
Arcs ^ 16 34.06 9.53 30.00 7.53 6.5613.13 5.008.56 3.59 113 395 .98 373 .94 


AR BY 100 33.8511.21 27.70 6.68 10.0012.53 3.45 8.58 3.26 1.00 3.70 .94 3.51 .86 


广 : SOAR ACTEM 607 ^ REHIMSA 40 AT ， 
SADETE + HERPES DEDE 52 e 


(7) RRA 
1.848 


Je SRE RS ELI SER HUS ER GC Ge. LEGER ELE > AUT 
FET Al FAR BOT CX 3) e RRR : ERGO E) ^ TENTER a HE 
(ERLE ICA EERE ^ F(294)-3.18 * p=.046 * 1207 * HREH ， 
ASIP FE SD Hal RAE PE Ue HERO TRI SECURE BCR FEE o 


R3 年 级 与 电子 书 通 性 化 设计 对 
sole — BF RD a HA XE 


SAE 平方 和 BAE 3597; FIE pii 效果 值 
要 效果 

年 级 242.83 1 24283 210 .15 (02 
ee (cat 49169 2 24584 212 43 04 
交互 作用 

年 级 涛 电子 书 适 性 化 设计 736.02 2 36801 318 | .046* .07 
误差 10881.66 94 115.76 


* 30.05 HA ZK3E 
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在 单纯 主要 效果 分 析 中 ， 对 四 年 级 学 童 而 言 ( 表 4 )， BPS IBAA 
ACT EEE > F(249) = 4.16，p=.02，7=.15 ; 然 其 对 五 年 级 组 学 童 之 让 
(AIAG EEE - MEE Scheffe 法 事后 比较 中 显示 对 四 年 级 学 童 而 言 ， 阅 苇 咕 
性 化 电子 书 者 其 记 以后 测 显 著 高 於 阅 证 文 字 型 电子 书 者 ; 对 五 年 级 学 童 而 这 ， 
三 组 均 无 迷 显 著 效 果 。 由 此 得 知 ， 对 四 年 级 学 童 而 阁 ， 阅 读 适 性 化 电子 书 对 其 
记 情 成 效 有 较 好 效果 ; 五 年 级 学 童 则 均 无 明显 差 黑 存在。 

另外 ， 在 单纯 主要 效果 分 析 中 ， 就 非 庆 性 化 图 像 型 电子 书 而 早 ( 表 4)， 
对 五 年 级 学 童 之 记 居 影响 显著 高 於 四 年 级 学 童 ，F(1.31)= 652» p2.02* 
WPT * ELBE EI RAT IE BEC Ie o 

表 4 年 级 与 电子 书 通 性 化 设计 对 记 迟 之 单纯 主要 效果 比较 


SA 平方 和 自由 度 397; FWE pE 效果 值 
年 级 
四 年 级 968.46 2 484.23 416 .02* 15 通 性 > 文字 
五 年 级 266.67 2 133.33 116 .32 .05 
误差 49, 45+ 
电子 书 通 性 化 设计 
HEETE 164.12 1 164.12 112 2.98 03 


非 通 性 化 图 像 型 电子 书 551.54 1 551.54 652 02* 17 五 年 级 > 四 年 级 
非 通 性 化 文字 型 雷 子 书 300.31 1 300.31 2.54 12 07 
误差 29, 31, 34 


* 30.05 REZKY 

+ MA VUE ^ AFR 

t ELA HPCE ^ JENE 

GE ^ PLC EEL 
ASF ERA? IHRER BZ SOT HET T ETT RE AER: FEE 

Fee caer PA PE Re PEELE C5) o FETE RERR NSD > Aa 

VETERES TELE Bt ac PM REE ^ F (2,94) 2329 > p=.04 * i207 ° 

fÉ Scheffe EG be ETATS AIT im E wn] > BERGE Lee > ice 

PES EREJE rena A Bal BC TREE 。 


A5 fFyuuETE3PEd GP EpIGDIEdRJHRLDECTE X GR HAS 
释 轩 来 源 平方 和 自由 度 35975; FE p 值 效果 值 

主要 效果 

年 级 1320 1 1320 .09 77 00 

电子 书 通 性 化 设计 98371 2 491.86 329 .04* 07 ÑE>XF 
交互 作用 

年 级 类 电子 书 通 性 化 设计 498.95 2 24947 1.67 .19 .03 

误差 94 


* 3&0.05 显著 水 淮 
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2. ER 
为 了 解 年 航 和 电子 书 互 动 设 rei CERTE IA ' 本 研究 
3E fT — ECT SE SUBIT CX 60 o 结果 显示 : 就 应 用 而 言 ， 年 级 和 电子 书 通 性 化 


设计 之 交互 作用 过 显著 ，F(2.94)= 3.78，p=.03，7=.07。 因 交互 作用 显著 ， 接 
车 本 研究 分 别 依 年 级 与 电子 书 通 性 化 敲 计 革 应 用 的 影响 做 单纯 主要 效果 比较 。 


X6 年 级 与 电子 书 通 性 化 设计 对 
应 用 二 因子 变 屋 数 分 析 摘要 


SR 平方 和 自由 度 35975 FE pte 效果 全 
主要 效果 
年 级 194.65 1 194.65 4.83 .03* .05 
AES 10018 2 50.09 124 29 .03 
交互 作用 
TEKS Eker 304.79 2 152.39 3.78 .03* 07 
误差 94 


* 38 0.05 显著 水 淮 
在 单纯 主要 效果 分 析 中 “， 半 四 年 级 学 童 而 言 ( 表 7) > 电子 书 通 性 化 设计 革 
其 应 用 产生 显著 影响 ， 亚 (2,49 ) = 6.37 > p=.00 > 1/221; 然 其 对 五 年 级 组 学 童 之 
ERARA E S o ME Scheffe 法 事后 比较 中 显示 对 四 年 级 学 童 而 言 ， 阅 攻 
通 性 化 电子 书 者 ， 其 应 用 和 后 测 显 著 高 於 阅 竺 图像 型 电子 书 者 与 阅 薰 文字 型 电 
Bx 对 五 年 级 学 童 而 言 ， 三 组 均 无 过 显著 效果 。 由 此 得 知 ， 对 四 年 级 学 童 而 
^ 阅读 适 性 化 电子 书 对 其 应 用 有 最 好 效果 ; 五 年 级 学 童 则 无 明显 差 界 。 
表 7 年 级 与 电子 书 通 性 化 设计 对 应 用 之 单纯 主要 效果 比较 


BER SR ER 平方 和 自由 度 均 方 FIE p 值 效果 值 
年 级 
四 年 级 370.20 2 185.10 6.37 .00* 21 通 件 > 文字 ; 
五 年 级 3229 2 16.4 31 73 o X> Ef 
误差 49, 45+ 
SET Ea 
HE 3776 1 3776 103 32 %3 
非 通 性 化 图 像 型 雷 子 书 28343 1 28343 676 .01# 18 五 年 级 > 四 年 级 
非 通 性 化 文字 型 电子 书 200.56 1 200.56 4.79 .04* 12 五 年 级 > 四 年 级 


误差 29, 31, 344 
* 3820.05 MR 7KHE 
TRZIN ^ Fite 
tA Hae (EET > TEE 
SAE LR ^ EMP LICE T 
Cob > 在 单纯 主要 效果 分 析 中 “， dEJEXRTETETE SRT ^ ei CY 
BI be E AUTE G+ AE RS WRF CE eA a F132) = 
6.76 * p2.01 * 7°=.18 RF (134) = 4.79 > p=.04 > °=.12 > BRS LE PSS 
四 年 级 与 五 年 级 之 应 用 表现 则 无 显著 差别 ° 


iu E 


Er 
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最 后 ， 本 研究 对 不 同 租 别 学 童 之 应 用 提升 幅度 进行 检定 ， 精 果 显 示 : AEA 
与 电子 书 授 性 化 慨 计 两 因子 间 兹 无 交互 作用 存在 ( 表 8)。 在 主要 效果 部 分 ， 显 
FOE STEED RM ERIE > F (1,94) 710.90 * p=.00 * 97=.10 * 
此 辕 果 显示 : 不 草 电 子 书 通 性 化 设计 为 何 ， 五 年 级 学 童 其 应 用 进步 幅度 均 显 著 
高 於 四 年 级 学 童 。 

表 8 年 级 与 电子 书 送 性 化 设计 革 


应 用 提升 二 因子 变 翼 数 分 析 摘 要 

多 黑 来 源 平方 和 自由 度 均 方 Ff 值 p 值 效果 值 
主要 效果 

年 级 732.19 1 732.19 1090 .00* .10 

EE (ca 129.83 2 6492 97 38 02 
交互 作用 

年 级 * 电 子 书 适 性 化 设计 63.87 2 31.93 .48 63 .04 

误差 94 

* 38 0.05 RREK% 


C3 ERES 

1. 注 意 力 

豚 了 解 年 级 和 电子 书 互 动 设计 於 学 董 之 注意 力 上 是 否 存 在 交互 作用 ， 本 研 
守 进 行 二 因子 炙 黑 数 分 析 ( 表 9)。 和 结果 显示 : NDERIT ES ^ FRETE 
性 化 设计 之 交互 作用 迷 显 著 ，F(2,94 )=3.23 > p=.04，w "=.06。 因 交互 作用 显 
著 ， 接 下 来 本 研究 分 别 依 年 级 与 电子 书 通 性 化 设计 革 注 意 力 的 影响 做 单纯 主要 
效果 分 析 。 


Tl 


ko 年 级 与 电子 书 通 性 化 设计 对 


注意 力 二 因子 变 愤 数 分 析 摘要 
SAA 平方 和 自由 度 均 方 rfl p 值 效果 值 
主要 效果 
年 级 4.84 1 4.84 5.51 .02* 06 
电子 书 适 性 化 设计 376 2 188 2.14 12 04 
交互 作用 
年 级 类 雷 子 书 通 性 化 设计 5.68 2 284 323 .04* .06 
误差 94 
* 迷 0.05 显 著 水 淮 


在 单纯 主要 效果 分 析 中 ， 对 四 年 级 学 童 而 辣 ( 表 10)，, Bor E T En Cin 
计 对 其 注意 力 产 生 显著 影响 ，P(2.49 ) = 5.82， p=.01， w=.19 ; 然 其 对 五 年 级 组 
Be CRNA AER - ME Scheffe 法 事后 比较 中 ， 甚 糙 果 题 示 ; 对 四 
年 级 学 童 而 客 ， 辣 读 适 性 化 电子 书 者 其 注意 力 集中 显著 优 於 文字 型 电子 书 者 ， 
且 图 像 型 电子 书 也 显著 优 论 文字 型 电子 书 ; 对 五 年 级 学 童 而 言 “三 组 均 无 过 旺 
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著 效果 。 由 此 得 知 ， 对 四 年 级 学 音 而 言 ， 通 性 化 电子 书 与 转 像 型 电子 书 圣 其 注 
意 力 集中 有 最 好 效果 ; 五 年 级 学 童 则 均 无 明显 差 黑 存在 。 
另外 ， 在 单纯 主要 歼 果 分 析 中 ， 以 非 通 性 化 文字 型 电子 书 而 言 ，' 五 年 级 学 
童 对 其 注意 力 表现 显著 高 於 四 年 级 学 童 ，(1,34)=9.19， p=.01， w=.21。 而 其 
他 设计 型 驴 之 电子 书 对 四 、 五 年 级 学 草 之 注意 力 影 嘱 则 无 显著 差 输 。 
表 10 年 级 与 电子 书 适 性 化 设计 对 注意 力 单 纯 主 要 效果 表 
ae ER 平方 和 E IA FE pfü 效果 值 
年 级 
四 年 级 939 2 470 582 OF 19 通 件 > 文字 ; 
五 年 级 n 2 37 39 .68 02 图 像 > 文字 
误差 49, 45+ 
电子 书 通 性 化 设计 
TE (LR .00 1 00 00 99 00 
非 通 性 化 图像 型 雷 子 书 .42 1 .42 48 .50 .02 
非 通 性 化 文字 型 电子 书 1071 1 1071 919 Ol 21 五 年 级 > 四 年 级 
误差 29, 31, 34% 
* XE 0.05 显著 水 淮 
+ 误差 值 分 别 六 四 rE 和 级 五 年 级 
+ 误差 值 分 别 EET ， 非 通 性 化 
图 像 型 电子 书 ， 非 适 性 化 文字 型 电子 书 


2. 相关 性 感受 


遍 了 解 年 级 以 及 电子 书 互 动 设计 於 学 童 之 相关 性 感受 上 是 否 存 在 交互 作 


用 ， 本 人 研究 进行 二 因子 构 黑 数 分 析 ( 表 11)。 千 果 显 示 : SETHE RRS ^ E 
级 和 电子 书 通 性 化 设计 之 交互 作用 站 不 显 蔡 。 而 在 主要 效果 部 分 ， 年 级 对 相关 
性 感受 之 影响 过 显著 效果 下 (1.93 ) = 6.20，p=.01，712=.06。 此 结果 显示 ， 无 痊 
使 用 何 种 电子 书 ， 五 年 级 学 董 之 相关 性 感受 显著 高 於 四 年 学 学 董 。 
表 11 年 级 与 电子 书记 性 化 设计 对 相关 性 
处 受 之 二 因子 变脸 数 分 析 摘 要 表 
多 黑 来 源 平方 和 自由 度 HA FE p 值 效果 值 
主要 效果 
年 级 5.43 1 543 665 .01* 07 五 年 级 > 四 年 级 
组 别 2.88 2 144 176 18 04 
40 AVE} 
Fikk ETEME .99 2 49 61 .55 Ol 
误差 94 
* 380.05 显著 水 淮 
3. 自 信心 


和 为 了 解 年 级 以 及 电子 书 互 动 设计 於 学 童 之 自信 心 上 是 否 存在 交互 作用 “本 


研究 进行 二 因子 释 黑 数 分 析 。 络 果 颗 示 : 
ARTE ° 


BRIS ELTE HIER E RERUR UAI ES Se 
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quo am 


研究 问题 一 : pR EnS ES E ERRET E 
之 成 效 ? 

本 研究 之 结果 显示 : 适 性 化 电子 书 对 四 年 级 租 学 董 之 记 习 与 应 用 能 力 表现 
有 题 著 影响 ; 但 对 五 年 级 学 童 而 言 ， 其 影响 种 未 显著 。 此 和 结果 显示 出 电子 书 的 
3 EE ERR TA EAB R ERR T e ey (SE (ass AA ER BAY 
EAC K ^ EERE A ae A RE BA e TEPavio ty) SEMIS SE 
AFB eT EE oo Fs CER el PTE ; 而 在 Baddley 的 工作 记 习 模式 中 更 提 
出 : SRA AB Tel SAY a sas" TT as 1 DARA APE BR J 
加 以 整合 ， 以 完成 讯息 输入 。 成 年 人 由 於 认 知 发 展 较 俱全 “， 较 能 整合 与 处 理 图 
熏 文 不 同类 型 讯息 。 然 和 而， 学童 由 论 身 心 发 展 有 限 ， 其 图 文 输入 的 管道 可 能 尚 
未 发 展 完全 ， 整 合 能 力也 未 备 。 在 此 状况 下 ， 若 强迫 学 童 接受 某 一 种 其 较 疫 有 
能 力 输入 或 处 理 之 讯息 ， 可 能 会 造成 其 认 知 上 的 负担 。 在 本 实验 中 ， 非 通 性 
化 组 名 略 了 四 年 级 学 童 的 偏好 “将 学 香 障 机 分 配 了 以 文 筷 主 或 以 图 为 主 忆 电子 
书 ， 可 能 让 学 童 接受 到 不 符合 其 偏好 与 能 力 的 讯息 ， 而 增添 了 其 在 阅读 理解 上 
AJNE o 
ERRAR ^ DOSE AEE EASE 10.5 5X * FARA RAISERS 11.5 
X c HEME Ame (ACER LAU ESSE TERS ZEB ^ RRR un EH USC A 
SRAM a ° LR ZR BAe ee: SRO AeA 
知 能 力 ， 内 可 懂得 如 何 解决 问题 ， 但 有 些 抽 象 的 推理 会 超出 其 能 力 所 及 ， 且 在 
总 息 的 连接 方面 较为 困 允 ( 张 春 归 ，2007 ; Siegler & Alibali, 2004 IRERE > 
2004)。 由 於 受 到 认 知 发 展 的 限制 ， 在 学 履 上 仍 有 许多 困 认 的 地 方 。 因 此 学 童 
在 于 读 电 子 书 时 ， 如 果 提 供 了 鳞 学 童 学 习 偏 好 不 符 的 内 容 时 ， 学 董 可 能 会 无 法 
适应 内 容 而 导致 成 效 下 降 。 过 可 能 就 是 四 年 级 学 董 对 於 开 读 适 性 化 电子 书 有 较 
好 学 炙 认 知 表现 的 原因 。 本 研究 中 五 年 级 学 董 多 已 属於 形式 运 思 期 前 期 ， 关 个 
阶段 的 学 童 在 认 知 能 力 上 已 过 到 基本 成 熟 ， 在 解决 问题 时 ， 能 对 多 种 事物 做 出 
假设 站 进行 考虑 GRÆS > 2007 ; Siegler & Alibali, 2004 一 林 美 珍 麻 ，2004 ) 。 
就 五 年 级 学 童 而 言 ， 具 其 学 性 过 程 可 能 产生 因 内 容 呈 现 方 式 不符 仿 好 而 出 现 的 
问题 ， 但 因 其 讯息 过 结 整合 与 问题 解决 能 力 的 增强 ， 使 其 讯息 的 吸收 不 比 四 年 
级 学 童 来 得 困 肉 。 换 嘻 之 ， 即 便 五 年 级 学 董 被 指定 到 不 符合 偏好 的 教材 呈现 万 
式 ， 其 亦 可 能 透 过 反思 熏 推 理 来 进行 学 性 目标 的 过 成 。 因 此 “和 王 和 给 予 足 络 时 间 
之 下 ， 似 乎 不 同 通 性 化 设计 的 电子 书 站 不 会 对 五 年 级 学 童 的 学 虱 训 知 造成 不 同 
影响 。 

本 研究 之 结果 和 与" 图 像 半 向 者 与 文字 导向 者 假设 BSE © el 
向 者 鳃 文字 亲 向 者 假设 | 主张 图 像 型 学 习 者 倾向 哆 择 以 图 像 硕 主 的 求助 书面 ， 


Sis 
- 
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mFS EAER TAEAKE H (Massa & Mayer, 2006 )， 而 教 
学 裔 计 要 能 符合 不 同学 如 者 的 偏好 才能 对 学 匀 有 所 助 益 。 在 本 实验 中 ， 此 假设 
对 四 年 级 学 童 为 成 立 ， 但 对 五 年 级 学 童 务 未 多 成 立 。 本 研究 之 结果 显示 对 四 年 
级 学 童 而 言 ， 适 性 化 电子 书 的 确 使 其 有 较 佳 的 记 伏 与 应 用 表现 ， 但 对 五 年 级 学 
童 务 没有 题 著 影响 。 承 如 上 述 ， 此 可 能 与 五 年 级 学 童 的 训 知 发 展 能 力 成 熟 度 有 
关 “， 因 此 和 当 出 现 与 学 虱 候 好 不 符 的 学 虱 内 容 时 “， 逮 是 能 透 过 思考 与 问题 解决 的 
方式 理解 教材 内 容 。 学 者 Kolliffel (2003 ) 兽 提 出 符合 学 恤 者 学 属 仿 好 的 教学 坑 
计 不 见得 能 提升 学 必 成 效 ， 其 见解 与 本 研究 所 得 相同 。 学 虱 仿 好 仅 为 影响 学 童 
学 必 过 程 的 因素 之 一 ， 其 他 影响 因素 如 年 龄 与 遍 知 发 展 亦 会 影响 学 属 成 效 。 

研究 问题 二 : 不 同 通 性 化 设计 是 否 影 响 不 同年 级 学 童 阅 芒 健 康 饮 食 志 子 书 
之 动机 ? 

本 研究 在 动机 方面 测量 了 注意 力 、 相 关 性 感受 以 及 动机 三 个 项 目 。 和 结果 发 
现在 四 、 五 年 级 学 童 阅 广电 子 书 的 信心 表现 上 “， 各 和 组 均 无 差别 。 而 在 广 意 力 以 
及 相关 性 感受 上 ， 本 研究 有 相当 的 人 发现。 首先， 本 研究 发 现 不 论 何 种 适 性 化 衣 
计 ， 阅 蔷 适 性 化 电子 书 之 相关 性 感受 是 五 年 级 学 童 明显 优 於 四 年 级 学 童 。 相 关 
性 感受 指 的 是 学 必 者 认为 所 学 内 容 与 其 自身 的 相关 程度 (Keller, 1987 )。 高 的 相 
关 性 感受 指 的 是 学 必 者 认为 所 学 的 新 知 与 其 既 有 的 知识 与 技能 相关 。 换言之 C 
相关 性 感受 可 指 唤醒 学 慷 者 先 备 知识 以 及 过 去 经 验 的 程度 。 先 人 备 知 识 的 唤醒 在 
学 如 过 程 中 扮演 重要 和 角色， 五 年 级 学 童 因 有 较 多 的 先 备 知识 、 生 活 和 经 验 ， 其 至 
字 荣 数量 ， 因 此 在 阅读 电子 书 的 成 效 上 和 优 论 哪 一 租 都 表现 较 佳 。 最 后 ， 在 注意 
力 部 分 ， 和 与 研究 问题 一 类 似 ， 本 研究 结果 发 现 四 年 级 学 童 在 阅 攻 通 性 化 电子 书 
时 其 专注 力 表 现 是 最 佳 的 。 对 四 年 级 学 童 而 于 ， 可 能 受到 训 知 发 展 的 限制 ， 所 
以 当 教 学 者 提供 熏 其 学 如 偏好 相符 的 呈现 方式 时 ， 能 保持 学 童 的 注意 力 。 对 五 
年 级 学 童 而 言 ， 其 具 人 备 较 成 熟 稳定 的 认 知 能 力 ， 因 此 当 教 材 呈 现 方式 非 属 个 人 
偏好 “， 故 仍 能 蕉 持 专 广 力 进行 讯息 整合 与 问题 解决 。 


EET BL AR AR 


AMARE Y RGSTELCTE T SAA IER ETC REE : 
DUAR A aS SEDE Ac ee ^ Hath + REA EE Ia ER ， 
TES PE isc PS AF a Be Ro ARR ^ EE ETE 
EROS VE CaO ee ^ MASA ait ZI Se 7 

本 研究 限制 有 四 个 部 分 ， 首 先 ， 本 研究 之 研究 场 域 於 实验 室 而 非 一 般 真 实 
教学 人 情境， 因此， 此 和 结果 可 能 会 与 真实 教室 所 发 生 的 情况 有 所 不 同 ; 真实 教室 
情境 中 ， 学 生 之 学 必 动 机 与 行为 可 能 会 有 所 不 同 。 其 次 ， 本 研究 之 时 间 和 为 20 分 
甸 的 个 别 半 芒 ， 若 将 阅 往 时间 拉 长 或 揉 用 讨论 阅 芒 的 策略 STEER ECR I E 


Ol 
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有 所 不 同 。 再 者 ， 由 於 考量 本 研究 之 教材 内 容 为 ' 事实 性 内 容 , 为 多 ， 因 此 仅 
DAT ache 1 ER 应 用 能 力作 为 评 量 依据 ， 尚 未 以 较 高 层次 之 "分析 PSE GC 
' 创造 等 能 力 之 评估 ; 若 考量 上 述 高 层 认 知 能 力 的 成 效 ， HSER RES AA Flies 
果 。 最 和 后， 为 本 实验 结果 推荐 时 於 学 科 领 域 上 的 限制 。 本 研究 之 学 科 主 题 鸭 国 
小 健康 教育 中 的 六 大 和 营养素 单元 。 此 单元 目的 在 做 六 大 管 养 素 的 事实 性 知 误 传 
静 ， 尚 未 触及 高 层次 有 运 思 。 此 学 科 与 一 般 性 ' 语文,、' 和 社会， 其 至 ' 科 普 ,等 
学 科 领 域 在 特质 上 类 似 ， 因 此 本 实验 糙 果 能 在 过 些 特 质 相 似 的 学 科 上 有 推演 的 
可 能 性 。 但 若 为 需要 高 层次 还 思 能 力 之 学 科 如 ' 数学 , DR BAEZ LPR LER 
科 “， 因 其 在 半 芒 理解 时 涉及 之 有 运 思 能 力 较 为 高 阶 ， 因 此 学 童 对 电子 书 之 反应 灰 
应 有 所 差别 。 本 研究 结果 在 学 科 推 褒 上 尚 需 考量 学 科 特 质 与 学 炙 时 所 需 之 运 思 
能 力 。 但 即便 上 壕 限制 存在 ， 本 研究 於 适 性 化 电子 书 识 计 之 实 订 研究 上 亦 有 极 
大 参考 价值 。 
本 研究 不 僵 提 供电 子 书 设计 者 由 作 学 童 电 子 书 之 参考 ， 同 时 也 提供 教师 使 
用 适 性 化 电子 书 方 式 之 建议 。 对 於 往 后 万 向 ， 本 研究 将 着 重 於 以 下 让 点 : 站 就 
电子 书 坑 计 方面 探索 ' 学 匀 偏 好 ,与 "学 名 成 效 , 的 平衡 点 ; ORT ER RB 
FREE ; 己 於 真实 教室 情境 中 从 事 研究 ; 四 延长 学 屡 者 的 阅读 时 间 ; 四 改 及 
玉 增 加 测验 工具 ; 办 增加 实验 样本 数 ; 提 从 事 质 化 研究 以 对 量化 分 析 部 分 做 补 
充 。 此 外 ， 本 研究 探 用 之 学 镍 偏好 仅 以 学 名 者 的 讯息 输入 偏好 (图像 或 文字 ) 名 
区 分 ， 然 学 习 偏 好 之 种 类 繁多 旦 划分 复 亲 ， 以 单一 种 类 之 偏好 取向 可 能 过 於 简 
化 学 习 者 之 学 名 取 向 ， 未 来 其 能 考量 更 多 元 的 学 名 偏好 区 别 方 式 (如 学 炙 者 的 
感知 偏好 、 不 理 偏好 或 理解 偏好 等 )， 丫 发 展 更 进 阶 之 适 性 化 电子 书 和 进行 实验 
或 试用 ， 以 了 解 庆 性 化 媒体 对 学 名 成 效 之 影 绝 。 
基 於 电子 书 通 性 化 设计 之 成 本 考量 ， 是 否 应 建 人 通 性 化 机 制 往往 是 教学 设 
计 者 或 电子 书 扫 作者 反覆 权衡 的 功 题 。 从 本 研究 千 果 得 知 ， 好 的 通 性 化 设计 应 
考量 学 避 者 年 龄 全 学 避 者 的 就 知 发展 。 相 较 於 高 年 级 (五 年 级 5238. ATER 
Je BE (PUTER) 的 学 童 而 言 ， 符 合 图 文学 虱 仿 好 确 能 增进 其 学 虱 效 率 与 动机 。 
通 性 化 学 虱 系 统 芯 非 仅 是 配合 学 虱 者 个 人 候 好 “而 更 应 考量 学 必 者 年 龄 与 认 知 
整合 能 力 而 过 到 更 好 的 学 虱 效 果 ， 过 也 是 本 研究 所 提供 教学 设计 者 与 电子 书 设 
计 者 参考 之 万 向 。 
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oti 
Elementary Stuedents’ Reading Behaviors of 
E-Books with Different Adaptive Designs 


Pei-Yu Wang’, Hsiu-Feng Wang**, Yi-Chun Liu" 


Abstract 


This study aimed to explore the impact of age and adaptive design on 
elementary students’ reading of e-books. This study was a two-way 
experimental design where the first factor was learner age (4th and 5th grade) 
and the second factor was e-book adaptive design (adaptive, non-adaptive 
visual, non-adaptive verbal). The e-books used in this study targeted six 
major classes of nutrients as content. This study was guided by the following 
question: Is there any interaction between age and e-book adaptive design on 
learning achievement (recall and transfer) and learning motivation (attention, 
relevance and confidence)? A sample of one hundred 4th and 5th graders 
participated in the study, and participants were randomly assigned into one of 
three groups. They were asked to do a pre-test first, and then they read their 
assigned e-books for twenty minutes. After they finished reading, they were 
given a post-test. The results showed significant interactions between age and 
the e-book adaptive design. For the 4th graders, the adaptive e-book group 
worked best in recall, transfer and attention scores. For the 5th graders, there 
was no significant difference among these three e-book designs. This revealed 
that the adaptive design is more critical for younger children. This study hoped 
to broaden theories on multimedia learning for young learners and serve as a 
reference for elementary school teachers and e-book designers. 


Keywords: E-book; Adaptive design; Elementary education; Human-computer 
interface 


SUMMARY 
Introduction 


With the progress of technology, instructional multimedia allows the 
equipment of adaptive mechanism and creates learner-controlled options to 
support the user’s learning preferences (Wolf, 2002). This adaptive environment 
is built around a central learner model, which stores information about the learner. 
It usually contains personal information about the learner information to improve 
human-computer interactions and performance-related information such as test 
history, current work and future objectives (Wolf, 2002). The main goal of 
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adaptive multimedia is to match instructional material to learner preference for 
better learning effectiveness. 

This study was conducted to broaden the understanding of the design of 
adaptive multimedia. This study selected one unit from an elementary children's 
health education textbook, Six Major Classes of Nutrients, and reorganized the 
content into an e-book. This study chose e-book as the form for content delivery 
because e-books have become increasingly popular across a range of subject areas 
and education levels. Studies show that the multimedia features in e-books help 
children improve their reading comprehension skills. This study aims to compare 
learning performance using e-books with different adaptive approaches (non- 
adaptive: verbal, non-adaptive: visual, and adaptive) in health education for 4th 
and 5th graders, and to consider how children's ages influenced on e-book reading 
behaviors. This research question is: Is there any interaction between age and 
e-book adaptive design on learning achievement and learning motivation? 

Before diving into the experimental design for researching these questions, a 
brief background is presented in the following section. 


Literature Review 


Adaptive educational media refers to instructional media with learner- 
controlled options to support the user's learning preferences (Wolf, 2002). The 
term "learning preferences" here refers to people's information-processing 
habits, and it reflects stable attitudes, dominant or preferred modes of perceiving, 
remembering, thinking, and problem-solving (Green & Schroeder, 1990; Messick, 
1994). An important category of learning preferences is the distinction between 
visualizers and verbalizers. This concept is based on Pavio and Baddeley's 
model which argues people's information processing was through two separated 
channels: verbal/phonological and visual/spatial channels dealing with words 
and pictures respectively (Pavio, 1971; Baddeley, 1986). People who prefer 
to process information via the verbal channel are called verbalizers. They 
learn best from words (speech or written text). People who prefer to process 
information via the visual channel are called visualizers. They learn best from 
pictures, demonstrations, and displays. Massa and Mayer (2006) found some 
supporting evidence in a multimedia learning environment regarding electronics 
for the verbalizer-visualizer hypothesis: students who preferred visual modes 
of presentation tended to select pictorial help screens whereas students who 
preferred verbal models of presentation tended to select verbal help screens. 

The visualizer-verbalizer hypothesis was the basis of many adaptive 
educational media, and it worked for most systems where adult learners. were 
the main participants. However, the visualizer-verbalizer hypothesis, has some 
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controversial issues. First, though this hypothesis shows the learners’ tendency 
of help-seeking in a multimedia environment, it is unclear if the learning 
performance will be enhanced if content is delivered in the learners’ preferred 
style (Brusilovsky, 2001; Wolf, 2002; Gilbert & Han, 1999). In addition, whether 
the childhood learning is best characterized by this hypothesis is arguable. 
Children, restricted by an underdeveloped cognitive system, may not have the 
same reactions to adaptive multimedia as adults do. Due to children’s cognitive 
limitations, their responses to adaptive educational media will be different from 
that of older learners or adults. We need more concrete evidence to understand 
whether children depend more on the adaptive mechanism or less, as compared 
with older learners or adults. It is necessary to understand the relationship among 
young learners’ cognitive development status, learning preference and their 
impact on learning for better design of adaptive multimedia in the future. 


Method 


This research aimed to understand how learner age and e-book adaptive 
design influence learning outcomes. The first independent variable was age in 
two levels: 1) 4th grade, and 2) 5th grade. The second independent variable 
was e-book adaptive design in three levels: 1) non-adaptive e-book: verbal, 
2) non-adaptive e-book: visual, and 3) adaptive e-book: verbal or visual 
based on children’s preference. The dependent variables include: 1) learning 
achievement (recall and transfer), and 2) learning motivation (attention, relevance, 
and confidence). The research questions in this study were: 1) Is there any 
interaction between learner age and e-book adaptive design in children’s learning 
achievement (recall and transfer)? 2) Is there any interaction between learner 
age and e-book adaptive design in children’s learning motivation (attention, 
confidence, and relevance)? 

The data collection was conducted in the 2012 fall semester. Participants 
were recruited from one elementary school in southern Taiwan, from five different 
classes and students were randomly assigned to one of the three treatment groups. 
There were one-hundred valid participants in this study. Fifty-two were 4th 
graders and forty-eight were 5th graders. The paper-based pre-test was given two 
weeks before the experiment. During the experiment, students were randomly 
assigned to one of the three levels of the e-book program and.were asked to read it 
individually. All students performed the experiment in a computer lab. Students 
were given twenty minutes to finish the reading task. After they finished reading, 
they were asked to do a paper-based post-test as well as the. motivation survey. 
Data was analyzed using 2-way ANOVA. 
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Results and Discussion 


The first research question was about the adaptive design on children’s 
reading achievement of the e-book. The findings showed that the adaptive 
e-book worked better in enhancing recall and transfer scores for the 4th graders, 
but not for the 5th graders. It seemed that the adaptive e-book had a significant 
impact only on younger students’ abilities recall and transfer. This result can 
be explained that younger children may not have fully developed the linking of 
these channels together and may only get used to learning with one certain type 
of channel. If instructors force children to process information by one limited 
channel, the learning achievement might decrease. It would be better to assign 
children who are well-developed in channel integration to a combined version of 
e-book, and to assign children who are not well-developed to a verbal version of 
the e-book to reduce the cognitive load. This might be why the adaptive e-book 
worked better for the 4th graders. 

The results can also be explained from the developmental psychological 
dimension. The mean age of the 4th graders was 10.5 years old, in the concrete 
operational stage in Piaget’s theory, a stage at in which children tend to think 
very concretely and specifically. Children may not have developed good 
reasoning and problem-solving abilities in this stage, and may have difficulties in 
information linking and causation while reading e-books with diverse sources of 
multimedia. Once learners were provided with some material far from matching 
their capacities and preferences, they might not have been able to go through it. 
The mean age for the 5th graders was 11.5 years old, which was approaching the 
formal operational stage (adolescence and into adulthood). Children’s cognitive 
development at this stage is becoming stable and the individual difference may 
get smaller compared with the 4th graders. The presentation format of material 
might not be that critical because learners at this stage have some capability to do 
hypothetical reasoning and problem-solving. The children had more cognitive 
ability to integrate information from different presentation formats even though 
the presentation style did not match their learning preferences. 

The second research question was about with the effect of the adaptive 
design on children’s learning motivation of the e-book. The findings showed that 
the adaptive e-book worked better in drawing attention from the 4th graders, but 
not for the 5th graders. This result is similar to the result in question 1.. For the 
4th graders, the adaptive e-book easily held younger learners’ attention, perhaps 
because it provided a version that matched their learning preference. Learners in 
the other two groups might have been forced to read a book that did not matched 
their capacity and preference; consequently they lost the attention for reading the 
e-books thoroughly. The fact that the adaptive design did not impact 5th graders” 
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attention might be due to their stable ability in integrating information in different 
formats. 


Conclusion 


The results showed significant interactions between age and e-book adaptive 
design. For the 4th graders, the adaptive e-book group worked best in recall, 
transfer and attention. For the 5th graders, there was no significant difference 
among these three e-book designs. This study suggests that the adaptive design is 
much more critical for younger children. 

Several limitations need to be acknowledged in the interpretation of these 
results. First of all, this research was conducted in a laboratory setting rather than 
in a real classroom situation; thus students may have had different motivations 
and may have exhibited different behaviors than those experienced during an 
actual class. Second, this research was restricted to the learning of six major 
classes of nutrients for elementary students. Students may have had different 
responses if this particular unit and content subject had been exchanged for 
another one. Due to these limitations, the generalization of this study might 
be conservative. Though limitations existed, this study aimed to contribute to 
more empirical studies and to share the experiences of developing an adaptive 
e-book for elementary learning and the attempts to explore the adaptive e-book 
affordances and constraints. 
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此 正 可 作为 大 学 生 自 我 教育 与 处 理 情绪 问题 的 管道 ， 此 即 发 展 性 
书目 疗法 之 运用 。 相 关 文 献 题 示 ， 在 各 类 型 图 书 资 讯 资源 中 ， 小 
说 用 是 大 学 生 喜 爱 之 情绪 疗 姜 阅读 素材 。 爱 此 ， 研 究 者 探 用 半 结 
构 式 深度 访谈 法 ， 以 台北 县 与 台北 市 的 21 位 大 学 生 为 研究 对 象 ， 
探讨 大 学 生 在 遭遇 情绪 困 摄 问题 时 所 阅读 之 小 说 类 型 ， 痊 探究 大 
学 生 阅 读 小 说 和 后 产生 认同 、 漳 化 ， 或 领悟 等 情绪 关 瘤 历程 ， 和 从 而 
了 解 各 类 型 小 说 对 大 学 生 的 情绪 疗 瘤 效用 为 何 。 研 究 结果 发 现 ， 
A Rho BR ae AR MS BL ARAMA) RARE RR 
Flo mH A CHARER)DRAA 982-2 3819] ^ $46 UAR 
HERE ^ RF > BAS) SLE PTIE SC T GDSORERIUM A Ait & 


关键 词 : ot TODO AE URIS BIA 


前 n 
SLE ^ AEA HY TETRA EEN ET» SR 


RENI ^ HEM RS OCR ^ HENARE E Be TEE C SRE ， 
2013)° BEE ERRER ERRARE > ASAE AA RREA ij B 
ZERI * Sh EAE GE ^ [ue o Mie c MARTH aie - HENA E 
氏 基 金 会 (2012 ) 以 问卷 针对 台湾 地 区 大 学 院 校 大 学 生 进 行 调查 ， 研 究 结 果 发 
现 ， 有 18.7% 大 学 生 深 受 负面 心理 状态 所 困 “， 亚 需 专业 肉 助 。 相 关 研 究 进一步 
指出 ，18 至 24 诚 的 大 专 院 校 学 生 ， 其 竖 苑 程度 及 比例 均 较 其 他 年 龄 层 为 高 ， 

有 了 关 音 位 宜人 针对 此 族群 加 强 预防 套 区 之 宜 导 工作 ( 药 雅 志 、 林 家 茹 ，20065。 
而 阅 革 具 有 不 涉及 隐私 的 优点 ， 因 此 ， 正 可 作为 大 学 生 抒发 负面 情绪 与 
自我 教育 的 媒介 ， 岗 助 个 人 面 对 同 们 总 委 及 接近 成 年 时 期 责任 的 准备 ， 提 和 开心 
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理 健 康 ( 林 安 ，2005 ; ESSE 2005)» Bi AZ XA (Baruchson-Arbib, 2000; 
Bodart, 2006; Russell & Shrodes, 1950 ) 即 指出 ， 图 书 资 讯 资 源 除 具有 知识 性 锅 教 
育 性 的 功能 之 外 ， 亦 可 建立 当事者 的 新 思维 ， 改 和 进 其 生活 方式 ， 蕴 促进 个 人 之 
心 圳 成 长 。 一 旦 个 人 遭遇 情绪 困 援 问题 ， 通 帝 的 阅 芒 素材 可 赵 助 当事者 处 理 混 


瑟 情 绪 ， 在 阅读 过 程 中 找寻 解决 问题 之 参考 方法 


> 从 而 恢复 身心 的 安然 刁 通 ， 
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之 效 ( 李 订 文 ，2005 )。 在 各 类 天 访 素 材 中 ， 小 说 Cfiction) 具有 篇 幅 较 长 的 特 
' 故事 情节 完整 ， 对 书 中 角色 人 物 的 刻 辟 较 深入 ， 读 者 可 主 投 解释 故事 的 
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常 伦 ，1988 ; 陈 书 梅 ，2008 ; Cook, Earles-Voll- 
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以 及 小 说 对 大 学 生 是 否 具有 
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爱 此 ， 研 究 者 探 用 半 结 构 式 深度 访谈 法 C semi-struct 


21 位 大 学 4 


ured in-depth interview )， 以 


E 为 研究 对 象 ， 藉 此 了 解 大 学 生 在 遭遇 情敌 困 摄 问题 时 所 阅读 之 小 褒 


类 型 ， 亚 探究 大 学 生 辣 读 小 说 合 产生 刘 同 、 滔 化 与 领悟 等 心理 历程 ， 从 而 探讨 
各 类 型 小 说 对 大 学 生 的 情 缚 着 瘾 效用 角 何 。 期 透 过 


发 展 性 书目 疗法 於 个 人 心理 健康 之 助 益 有 所 认识 
能 名 个 人 寻求 通 当 之 小 褒 素 材 
效 。 同 时 ， 大 学 图 书馆 和 馆 员 亦 可 参考 本 研究 之 结果 
情绪 疗 疗 小 褒 馆 藏 资源 ， 糊 以 充分 发 挥 大 学 圆 书馆 的 人 文 关 惧 精 神 。 


本 研究 之 结果 ， 使 大 学 生 对 
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驳 、 为 骏 、 自 我 矛盾 ， 甚 或 无 所 遂 从 “， 此 即 所 放 的 " Tae CORAT + ZR 
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PEMO eos AS (ES ^ RERA ARIEI ^ EK BALIN 
iG CHIEH > 2004) ° RIALA AT Al (EAR ^ 2004 ; ARS ^ BERT ， 
2002 ; 洪 新 柔 ，2009 ; 教育 部 统计 处 ，2005 ; 财团 法 人 董 氏 基金 会 ，2005 ; 
文 志 ，2007 )， 大 学 生 常 见 之 情 署 困 摄 问题 包括 : 1. 学 习 问 题 : 如 课业 压力 、 学 
校 环境 适应 及 自我 时 间 管 理 等 ; 2. 生 涯 发 展 问题 : ATLA BIUEREHBEITERE ^ 
升学 或 就 业 问 题 、 未 来 生涯 规划 等 ; 3. 人 际 关 爸 问 题 : 如 结交 新 的 朋友 、 保 持 
与 某 友 的 联 索 、 人 际 秆 突 及 团体 合作 等 ; 4. 家 庭 问 题 : Zs Peka 
傈 等 ; 5. 感 情 问 题 : 傈 指 两 性 或 同性 交往 、 人 性 方面 的 困 摄 等 ; 6. EEG IRI STRE : 
包括 自我 接纳 与 肯 定 、 了 解 薄 展现 个 人 能 力 、 对 自我 身材 外 貌 的 喜 恶 ， 以 及 探 
索 个 人 之 性 别 与 性 倾向 等 。 

上 壕 大 学 生 常 见 之 情绪 困 报 问题， 倘若 未 多 得 妥 通 处理， 往往 会 使 个 人 衍 
负面 情绪 ， 苛 对 当事者 的 日 常生 活 带 来 负面 影 秘 。 相 关 研 究 ( 药 雅 声 、 林 家 
， 2006) 显示 ， 民 众 在 出 现 受 殴 症 状 时 ， 和 扰 论 个 人 的 坡 似 程度 就 轻 康 重 ， 均 
倾向 於 自行 翅 找 放 县 情绪 的 方法 ， 其 或 对 问题 置之不理 ， 较 少 琴 求 专 业 心 理 
次 商人 员 的 声 助 。 而 大 学 生 亦 不 例外 (教育 部 统计 处，2005 ; 财团 法 人 董 氏 基 
fr > 2005) 。 


WZ. 


EP EM Set EOD 


O ERE SE eR FY ee ERE TESI Bak) 

事实 上 “， a ASAE HARIRI TA Bal BS Tne SB ed SE EFE 
PREE FANE ^ Pell Ge es ese > SORTS RE EAI E 
3B ^ PREE LA RAS > DURER ERE EIA Ry ST AN EE 
的 协助 ( 吾 梅 玲 等 ，2005 ) * E HARAI motets Bald! Chealing reading) ` Bar 
WEE (reading therapy )、 读 书 治 疗 及 图 书 疗法 等 ， 其 力 是 一 种 ' DAR 
治疗 名 目的 的 阅读 活动 , (王波 ，2007， 真 10 )， 有 许多 心理 学 之 理论 基础 。 例 
如 ， 从 Piaget 的 建构 结构 观点 来 看 ， 读 者 在 阅读 的 过 程 中 ， 会 通过 对 文本 意 入 
的 建构 不断 调 整个 人 心理 状态 ， 和 从 而 促使 其 由 原本 泽 汪 不 清 或 混 凯 无 助 的 心 
时 状态 迷 致 平衡 ( 王 力 ，2009 )。 有 学 者 指出 ， 鸯 读 是 现代 人 心 才 和 祖 答 的 良 方 ， 
具备 一 定 的 知识 基 磋 与 阅读 需求 者 ， 均 能 使 用 书目 阁 法 缀 解 心 理 压 力 ( 刘 胶 
iL ^ GRAY > 2005) * 
SARA] re Da SN ^ ADIRI A ^ IRA lel 
BE ` RAS ^ PREAH ARRA o MARIA ES ` JERA 
HEARD A > Eo SEM ERE 1 Be EY AREER JRR 
etA AFA (resilience ) 的 能 力 (' 自然 医学 ， FEAT) ^ 书目 疗法 依 使 用 目的 
与 特性 ， 可 分 为 不 同类 型 。 其 中 ， 发 展 性 书目 疗法 ARRERA TIERE > 
较 苇 主 於 想像 力 或 具 教 海 性 的 素材 ， 或 由 康 悉 图 书 资 讯 资 源 者 如 父母 、 教 
师 、 图 书馆 员 等 ， 对 一 般 读 者 提供 阅 芒 辅导 “使 芒 者 透 过 阅 苇 3 产生 情 精 之 泽 
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化 与 抒 发 ， 以 协助 当事者 认 截 自我 ， 激 励 其 产生 积极 进取 的 想法 与 态度 ， 和 从 而 
克服 生活 中 遭 遇 的 困境 ， 具 有 预防 心理 问题 或 心理 疾病 的 产生 ， 站 维持 个 人 心 
理 健康 及 辅助 个 体 人 格 发 展 之 并 意 ( 施 常 花 ，1988 ; BEES + RA > 2005 ; 
Bopp & Smith, 2001; Canfield, 1990; Pardeck & Pardeck, 1984; Riordan & Wilson, 
1989; Sturm, 2003) * REES : T 人 和 后 不 如 意 者 十 之 八 九 1， 在 人 生 各 阶段 的 发 
REP > FEA SARE eee KK ^ PANS ARLES 
Pre :' 只 要 我 们 承认 人 无 完 人 “， 过 个 层次 的 阅读 疗法 就 是 必要 的 (王波 ， 
2007， 页 11)。 

至 於 发 展 性 书目 疗法 是 否 能 对 当事者 产生 情绪 疗 疗 效用 ， 则 咒 视 蔬 者 阅读 
eae > ESHA Wl] (identification ) > HME (catharsis )， 及 领 
T8 Cinsight) 等 三 阶段 的 心理 历程 。 效 和 纤 整 专家 学 者 之 意见 ， 分 述 书 目 疗法 产生 
Tate SUB DEERE Fe 

1. 认 同 

所 请 的 ' 认同 ,， 公 指 於 通 切 情况 下 ， 当 事 者 透 过 并 读 ， 意 识 到 个 人 与 角 
色 人 物 的 年 龄 、 性 别 、 自 身 缘 景 、 生 活 经 验 、 挫 折 遗 过 或 其 他 方面 有 相似 之 
B * PAUSE BL > SA A Er PE FST es BSS * ME 
而 将 自己 化 做 主角 来 思考 ; 认同 素材 中 的 角色 人 物 之 后 ， 当 事 者 可 将 个 人 的 知 
觉 投射 至 主角 身上 “， 节 从 中 照 见 个 人 於 现实 中 的 需求 ， 亦 了 解 自己 东非 唯一 唱 
aX ME (ERG > 1997 ; 施 常 花 ，1988 ; Lenkowsky, 1987; Pardeck & Par- 
deck, 1984; Sturm, 2003 ) ° 

2. 浮 化 

泽 化 , 意 指 在 阅 蔚 过程 中 ， 蔚 者 专注 於 情节 之 发 展 与 演 释 ， 分 享 角 色 人 
物 的 动机 、 衢 突 与 情绪 ， 息 和 佛 亲身 和 经验 或 感受 角色 人 物 的 经 历 ， 厌 此 随和 著 故 
事情 节 的 铺陈 逐渐 释放 个 人 的 负面 感受 ， 和 从 而 过 到 情绪 上 的 潭 化 > 负面 情绪 多 
得 释放 和 后， 问题 与 解决 方法 就 会 是 得 更 清楚 ， 攻 者 也 会 以 更 理性 的 方式 处理 
Z(E > 1997 ; 施 常 花 ，1988 ; 陈 书 梅 > 2008 ; Lenkowsky, 1987; Sturm, 
2003 ) ° 

3. 领悟 

EAR ZEE SERE AHHIHISLA nE AARE * EAA 
ANT Ry ` SUPE ^ AEE ERT ENKAR * EA PREIRAS TT 2 9 
态度 ， 或 更 深入 地 审查 个 人 当下 所 遭遇 的 问题 ， 半 学 虱 主 角 面 对 问题 的 方法 ， 
将 之 应 用 於 更 实生 活 中 ， 或 思考 更 佳 的 克服 肉 题 之 道 ; 此 外 “当事者 尔 会 将 素 
材 中 相关 角色 的 行为 与 想法 内 化 ， 进 而 能 成 熟 理 性 地 调整 个 人 更 点 ， 闻 整合 个 
人 的 心智 与 情绪 ， 和 从 而 多 致 新 的 想法 与 秽 念 ， 焉 产生 态度 或 行船 上 之 正 同 改 
st (EBI 1997; 施 常 伦 ，1988 ; Lenkowsky, 1987; Pardeck & Pardeck, 1984; 
Sturm, 2003 ) ° 
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Miri utbs DAE DEER ^ BRA 
FARSI Ie ^ BEATS EY Bd» AMER A DIA 
RIR; ferte ^ HERH H A EER REA EEA REH o 
AE > FEARG ^ GME ^ AEL OEE A REBUT ° 


(=) AREER HRE EZR 
zi eee AZ Se Ee Be AZ Se hin ERTE ， 
1988 ; Detrixhe, 2010; Rubin, 1981) ° /)\atH bic BENCH > Ree 
长 ， 人 物 与 情节 的 刻 划 组 微 且 深入 ， 有 作者 依 想像 力 设 计 的 完整 故事 架构 ， 以 
及 具体 的 环境 描述 (Brown, 1975; Polking, Bloss, Cannon, & Cinnamon, 1990) 。 
LNSCN ERZLBSES ^ EAMA ARRAREN ^ npe t fa pos o 
角色 (role model) ; MERTER ET EE] ^ 同时 ， 亦 含 大 量 的 事 
实 题材 ， 透 过 人 物性 格 、 人 情节 与 环境 的 摘 纵 ， 反 映 和 社会 生活 与 人 类 的 相关 轻 
验 ( 王 万 清 ，1997 ; Polking et al., 1990; Stanley, 1999 )。 以 下 综 整 各 部 者 专家 之 
论述 ( 方 祖 此 > 1995 ; Stanley, 1999) > Rf] ates 11 A > APs RE 
(realistic) > TX] ` HERE ` IIK ` ESE ` HSER ^ UE (psychological )» FHJ ` 
励志 (inspirational ) * DAZ S& ER (horror ) 小 褒 等 。 

1. 爱情 小 说 

爱情 小 说 包 括 引 有 曼 史 小 襄 (romance fiction) KEIER > finite AZ [o] 
展 繁 爱 关 傈 的 磨合 与 相处 过 程 。 小 襄 中 滔 漫 而 不 易 於 现实 生活 实现 的 故事 发 
Be > APB AAR TEES ^ SEDUBIISEZSBE E Yh EAU ^ eee SEX 
RIIE * CBR BREET A TEATS * EE H BOAR AT 
效 ， 普 得 以 重新 面 对 现 实生 活 的 问题 ， 甚 至 模仿 故事 角色 看 理 问题 的 技巧 ( 革 
Jh% > 1998 ; Cawelti, 1976; Chelton, 1991; Ramsdell, 1999) » 

2. BER 

a | abt AE TIO I IATA * IE SCHR EEE AP ST 
ANDU ^ HERET Luo TE BOR ROS ^ Sur JUJE ^ See et le ^ 3 
UFR) AROSE ^ SRL EE FHA ^ TR SGEDSVTHER IATER > ZR 
TY aK ea EAE a CERES * 2004 ; HE > 1994 ; Altieri, 2006; Angelotti, 
1985; Bodart, 2006 ) ° 

3. SLVR 

By KI] aE RS BETA ES AER TI» (ETE ATE EE ER 
TERRA aT AR» BEHA ^ TREH ` RS Se ^ SBDHUS 
5 DRE RE BSA Ze ; AE eS £8 CUR ER [S] EUR 75 
x c fie ee EE eal A EH TA TS EERRU TEES BUS EGET ES * EDDIE 
mete Ze (AR > 2001 ; BREET > 2009 ; Tolkien, 1964).* 
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A. ERR 
HERR NAE OY A es ER INS ^ XE DE SE PF ERES DE CERE RAE og E E 
BS, it ^ OB SAUER RIS SA ^ OCHTEFSTEREISERS BR BAY ed cit Ee (e FE 
现 真相 ， 而 破案 关键 往往 隐藏 在 作者 不 著 痕 踊 的 铺 作 之 中 ; HE SRL DE DERE 
一 个 正义 与 秩序 多 得 伸张 的 世界 ， 使 读者 在 恋 底 揭晓 和 后 多 得 补足 感 〈 洪 婉 瑜 ， 
2007 ; 席 家 玉 ，1996 ; W > 2007 ; Cawelti, 1976; Charles, Clark, Hamilton- 
Selway, & Morrison, 2012 ) » 

5. REJER 

BUR) abt roti E RR Des e Zt ORI RA RADAR A ， 
EERE EJ [8] o2 38]. A Be AZ a PEST © REITER 
seta > Hebi ase A We ala * JEER CREEA ” ÉE 
TESS sHaRe ^ TREN EA BSE CERE ^ RR. * 2005) 。 

6. 励志 小 讼 

励志 小 襄 硕 能 匆 胎 发 读者 的 非 现 实 小 襄 ， 故 事 题材 包含 爱情 、 推 理 、 哲 
思 、 冒 险 故 事 等 ， 亦 有 内 容 熏 宗教 信仰 相关 的 作品 。 事 实 上 ， 任 何 能 匆 使 人 受 
到 激励 出 豆 舞 的 作品 ， 此 可 和 视 硕 励志 小 膏 。 此 类 小 说 的 叙事 注重 个 人 的 侩 理 道 
德 、 价 值 观 与 生命 教育 ， 而 书 中 主角 以 正 向 成 熟 的 方式 成 功 克 服 障 秦 ， 可 以 让 
昔 者 获得 精神 的 异 药 ， 产 生 新 的 认 知 ， 训 为 自己 也 所 有 改变 的 可 能 性 ， 站 效法 
J) APS (Ee eH! (“Inspirational fiction,” n. d.; Provo City Library at Acade- 
my Square, 2013 ) » 

7. ABRIR 

一 般 的 移 路 小 说 ， 傈 指 在 和 网页 上 以 纯 文 字 方 式 呈 现 ， 不 搭配 声音 、 影 
像 、 超 连 知 、 动 态 移 页 等 的 小 说 作品 ; 亦 洱 括 在 移 路 发 表 忆 人 后， 筷 出 版 社 印 
移 成 平面 实体 书 的 小 询 ; 网 路 小 说 的 创作 者 勇 於 跳 脸 传统 文学 框架 ， 探 用 口语 
化 的 文字 、 趣 味 横生 的 对 白 ， 十 分 贴近 读者 的 日 常生 活 ， 读 者 不 仅 易 对 故事 主 
rele EAR BAK * ZNHITEBSBRISOSE El AY BERE ZO RRE > 2007 ; ES 
F > 2009 ; WEA > 2012) 。 

8. 历 史 小 只 

历史 小 褒 是 美 基 於 历史 事件 与 史料 的 小 说 作品 。 此 类 小 褒 只 以 历史 为 题 
材 ， 但 内 容 情节 未 必 忠 於 史 实 ; 有 些 休假 藉 真 实 存在 的 历史 人 物 ” ACE EST 
会 的 故事 发 展 ， 而 有 些 则 是 与 厅 史 事实 无 关 “， 仅 透 过 当时 的 社会 背景 ， 呈现 作 
者 主 现 想像 恰 杜 撰 的 故事 。 厌 由 贱 读 历史 小 说 ， 可 以 锋 古 知 今 ， M EA 
小 襄 角 色 在 相似 情境 下 的 抉择 之 界 同 ( 方 租 乐 ，1995 )。 

9. 科幻 小 襄 

科幻 小 褒 的 作者 将 真实 或 想像 的 科学 理 花 及 科技 发 展 ， 作 为 架构 故事 的 基 
人 雄 ， 小 膏 的 内 容 情 节 可 发 生 於 过 去 、 现 在 或 未 来 ， 而 题材 则 包括 更 境 汗 染 、 
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时 空 旅行 、 长 生 不 老 、 机 器 人 、 外 星 和 生命、 星际 战争 等 ; 阅读 科幻 小 说 上 时， 
著者 可 暂时 光 避 令 其 感到 不 愉快 的 现实 世界 ， 同 时 ， 书 中 人 物 勇 於 探 索 未 知 的 
精神 ， 能 扩展 读者 的 心胸 ， 使 之 产生 勇气 与 抱负 ， 进 而 从 现实 生活 遭遇 的 挫 
Hpt e DAS 1995 ; 席 家 玉 ，1996 ; Plank, 1960; Rongione, 
1964) » 

10. 心 理 小 褒 

心理 小 襄 著 重 於 描 述 书 中 人 物 的 心理 活动 ， 作 者 关 由 描述 人 物 的 表情 、 神 
RR HIVE ^ SU BD D NETS ^ KS ^ SORES C DUST 
SEI Ly PAE Ar a LSE SE a ERK ^ ERR AY 
HyUAh DIRAS » fa Hiio ce > HS PAA Bn AK ^ CAE 
BCR Fa AL eS HEE (TAS > 1995) ° 

11. RE] at 

He DR) aie ^ SCAB R ii) aie o TRAE UAR REAR ^ RR EE ^ DIR 
By > Fete ^ WIM +» OR PRES AY > RE butch ARIA T 
Sys ^ DERI RAN TE Ee RSA EE Sa R EA 
AS SEDES AE Seal > BN Se PRY By FEAR SPER) ATH SAR 
O > HEFZ EA REA > DAR RRS A ^ OI DES BEERTEHETEVAI 
JARRE ^ ESRB ASA BEEZ FEARR ^ BETS ee BES SEE Sa PE CT 
iH * 1995) * 


= 、 研究 设计 


本 研究 则 在 了 解 各 类 型 小 襄 对 大 学 生 之 情绪 丫 疗 效用 。 兹 将 本 研究 的 研究 
方法 、 研 究 对 象 、 研 究 实施 之 程序 ， 以 及 分 析 和 与 整理 资料 的 方法 伊 述 如 下 。 

站 研究 方法 

研究 者 首先 莫 集 东 综 整 相 关 之 中 文 与 英文 文献 ， 以 了 解 大 学 后 常见 之 情绪 
困 援 问题 与 发 展 性 书目 疗法 之 内 涵 。 人 研究 者 秦 而 控 用 网 路 内 容 分 析 法 (content 
analysis) * SHEER ER BSSEUU EET A T ^ DISSE A BATTRE a E 
目 清 单 。 内 容 分 析 法 乃 是 厌 由 一 套 规则 与 程序 ， 有 系统 地 将 文字 内 容 作 有 效 
HEKER E ^ qf356 2 TER EH TRIB X 3€ (Emmert & Brooks, 1970; Weber, 
1985) ° ERF > frac EDS Ds ^ PBL TT PARSE UK RAE H BH SEDES 
TEE EORR NSRUEE EE BARS aos» SS — Eo) 1s UE Aet TA ey 
Tere ER ates ASH ^ SA BB) RUE SR RISE S Be SER Ze 其 
: YEZS— Ea WEAR BUR Re Za By, 依 小 说 类 型 区 
> MES AS A PE A Ae ^ STAs ERE OR BIET TLLA. BAIRE 
' HIS A) ATT LARS HAE 栏 位 中 。 
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为 了 解 大 学 生 阅 苇 小 就 的 情绪 关 闻 历程， 研究 者 针对 大 学 生 执 行进 一 步 的 
研究 。 而 研究 者 综 整 国内 外 的 书目 疗法 相关 文献 发 现 ， 目 前 尚未 有 一 致 性 的 方 
式 与 指标 ， 用 以 评估 当事者 阅 蔚 素材 后 的 情敌 关 净 效用 。 其 中 ，Rubin(1978 ) 
指出 ， 实 验 法 、 访 谈 法 以 及 评 量 表 等 ， 力 是 常用 於 评估 情 缚 疗 疗 效用 的 三 种 方 
法 。 而 Shrodes (1949 ) 则 主张 透 过 访谈 法 ， 使 用 研究 者 所 设计 的 开放 性 问题 ， 
了 解 参与 者 对 於 情绪 疗 疗 素材 的 感受 和 与 想法 ， 以 此 评估 书目 疗法 的 成 效 。 另 
外 ， 人 研究 者 考量 大 学 生 未 其 识 悉 书目 疗法 的 概念 与 意 涵 ， 日 读者 对 小 襄 的 看 法 
力 是 一 种 主观 经验 ， 当事者 对 故事 情节 的 反应 亦 受 个 人 暴 趣 、 背 景 、 阅 读 需 
求 以 及 个 性 等 因素 影响 。 是 故 ， 为 深入 了 解 大 学 生 攻 者 内 心 的 想法 ， 本 研究 旋 
揉 取 质 化 之 半 结 构 式 深度 访谈 法 ， 其 特色 为 受 访 者 能 积极 发 表 个 人 的 想法 与 意 
见 ， 同 时 研究 者 亦 可 透 过 事先 氢 订 的 访谈 大 网 ， 控 制 访谈 内 容 的 方向 ， 茸 能 入 
实际 情况 弹性 调整 提问 的 顺序 ， 使 研究 者 得 到 更 多 详 邵 而 确实 的 资料 。 

基 此 ， 研 究 者 力 根 据 文献 分 析 千 果 和 与 研究 目的 ， 拨 订 深 度 访谈 之 访谈 大 
和 网， 以 探讨 受 访 大 学 生 阅 读 小 襄 的 情绪 疗 疗 和 经验。 而 研究 者 名 使 访谈 大 网 的 是 
项 具 储 判别 度 ， 以 确认 受 访 者 是 否 在 并 读 小 襄 时 产生 认同 、 滔 化 、 领 悟 等 情 
竺 疗 净 的 历程 ， 乃 参考 国内 外 书目 痿 法 学 者 ( 王 万 清 ，1997 ; 施 常 花 ，1988 ; 
Cornett & Cornett, 1980; Stephens, 1981) JH ES HAARA EESG UT Ati R FR RANA] ° 
JRBU * WRC AR BU AA ATS WANES ZEAE EUR TEPORE 
AA : RIECARBE RESET A ^ GRA] HRABE (AE e 

其 中 CERIS aaa ee SS ELA SS IH 
AAS te E o BE LEA ee EI AR Ce EME al 
HERES ° TEEPE TRE RIS» DT See PL GRATI RANA 
3858880 T Ce? Bite? SR DARA eo RAS 
角色 。 而 ' GHE RRAS E FAEERE ^ PERL ARIS ^ FB 
TER SCR SE ^ EE ELA ALD EA TRU te TERT a Stee AA 
情绪 效用 的 部 分 ， Dt em nse Bate RNA ADEA ee 
援 问 题 时 产生 了 哪些 心理 感受 ? 为 什么 ? 1 等 问题 。 至 论 SHÍH AAS 
考 或 修正 角色 人 物 处 理 问 题 的 方式 ， 进 而 中 物 出 个 人 的 解决 之 道 ， 且 以 成 熟 理 
性 的 态度 面 对 问 题 ， 最 终 得 到 个 人 思绪 与 情感 的 整合 ; 在 此 部 分 ， 研 究 者 则 询 
[ETE 当 您 面 对 类 似 小 府 和 角色 人 物 的 情绪 困 摄 问题 上 时， 您 会 怎 友 做 ? 为 什 
Jy? 1 等 问题 ， 以 评估 其 领悟 之 心理 状态 。 

IEEE 

ZKUIZ eta te eS E ANIRAA > IAAI (purposive sampling 
ATG sh > GERBBTEBIETTIS 18 7B 24 AEB A ER EGET UR EE BA ^ ee DB 
RRE Ir SE TE HEP BS PADRE TN * SERES 2 ELA RR ACER, o RH 
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FE ESRF AAR ^ BESTES SEAS BE A BUS ZA if ee C 
S&H > 2010 ; Bias * 2013) ' 批 跑 踢 实业 坊 j 之 小 说 、 奇 幻 文 学 、 武 侠 小 襄 
等 电子 佑 告 栏 的 讨 翰 板 ， 征求 有 意 顾 接 受 访谈 者 ， 半 在 征 得 对 方 同意 后 寄 发 研 
完 邀 请 罗 。 此 外 “， 研 究 者 允 以 漆 雪 球 的 方式 ， 请 受 访 者 推荐 资格 相符 的 同学 参 
与 研究 ， 兹 透 过 志 永 或 电子 邮件 ， 和 与 圣 方 约定 访谈 的 时 间 和 与 地 点 。 

本 研究 乱 计 访谈 台湾 地 区 多 所 大 学 之 21 位 大 学 生 ， 其 中 包含 4 位 前 遵 研 究 
受 访 者 。 参 与 本 研究 之 受 访 者 计 有 男性 2 位 ， 女 性 19 位 。 按 年 龄 排序 ， 23S 
18 成 1 位 ，19 诚 3 位 ，20 诚 7 位 ，21 诚 3 位 ，22 套 3 位 ，23 诚 1 位 ， 以 及 24 诚 1 位 。 
依 年 级 区 分 ， 则 角 大 学 一 年 级 2 位 、 二 年 航 4 位 、 三 年 般 7 位 ， 以 及 四 年 级 8 位 。 
其 中 ， 有 11 位 受 访 者 来 自 文学 及 人 文 社会 科学 院 ， 科 技 学 院 1 位 ， 生 命 科学 院 


1 位 ， 恬 学 院 〈 仿 公共 生生 学 院 )5 位 ， 商 业 及 管理 学 院 2 位 与 理工 学 院 1 位 。 


C3 研究 实施 
研究 者 轧 了 解 各 类 型 小 褒 对 大 学 生 之 情 矫 疗 疗 效用 “， 首 移 透 过 移 友 发 表 之 


移 路 心得 、 名 人 推荐 ， 以 及 书店 与 报 征 之 年 度 惕 销 排行 榜 等 三 项 管道 ， 初 步 挑 
遗 对 大 学 生 可 能 具有 情绪 疗 疗效 用 之 小 说 。 本 研究 是 以 各 大 学 相关 阅 攻 秽 页 中 
的 ' 网 友 发 表 之 网 路 心得 , 为 主要 苑 集 管道 ， 例 如 淡 江 大 学 觉 生 纪念 图 书馆 之 
' 阅读 马拉松 ,网 页 、 国 六 台湾 大 学 和 批 踢 踢 (ptt.cc ) ET fl iR NURSE CS 
见 表 1)。 至 於 ' 名 人 推荐 ，， 以 及 ' 书店 与 报纸 之 年 度 赐 销 排行 榜 , 则 羽 其 次 的 
吐 己 管道， 如 中 时 部 落 格 开 卷 电 子 报 、 联 径 篇 辑 部 " 最 爱 一 百 小 说 人 戴 品 书店 
赐 销 书 排 行 榜 、 博 洛 来 移 路 书店 赐 销 书 排行 榜 等 ( 话 见 表 1)。 由 於 本 研究 之 重 
点 在 於 探 讨 小 说 对 大 学 生 个 人 的 倩 矫 阁 疗效 用 ， 而 过 致 倩 竺 疗 疗 效用 需 径 压 襄 
同 、 主 化 与 领 傅 等 三 个 心理 夺 程 。 因 此 “， 研究 者 节 遗 情 矫 疗 疗 小 说 的 泄 依 ' XE 
非 小 说 作品 在 上 述 管道 中 出 现 频率 之 高 低 ， 而 是 以 时 化 的 网 路 内 容 分 析 法 ， 根 
据 移 友 在 心得 中 之 相关 敏 述 而 定 。 

BIA L ^ 倘若 分 析 移 路 心得 后 ， 得 知 移 友 阅读 茶 本 小 说 时 “， 曾 过 致 认 
同 、 译 化 、 领 后 等 心理 压 程 ， 则 研究 者 即将 访 作 品 纳 和 人 初步 的 小 褒 书 单 
握 此 ， 即 使 该 小 说 只 於 ' 网 友 发 表 之 网 路 心得 ,出现 一 次 ， 但 只 要 阅 芒 心 和 

容 中 ， 和 网 友 提 及 就 同 、 译 化 与 领 全 的 心理 历程 之 相关 簿 述 ， 研究 者 处 会 将 雯 


ft > BG PEARED RANKS > Gia SHS ERAT d CT 
fee > 2005) > ROTATE ^ WFC CHAS uela] a BERE ; ene Acti! «HE 
AGERE IP >» ARRAN EM REA -HRS AAR 
拔 … J ， TRAC AIRE ZB HE 1 ERE 5 最 和 后， 网 友 提 到 I SE REEL 
FEARIEPRA ^ WWE S SEE EE AMS ^ AeA Be > s 
' ARTE LETE ° SUE ^ ARSE TS 44 本 小 府 作 品 P 
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表 1 Stk SEHE Dota cos ei 
: Bal SE ts 
cre biel 名 E fli) + LE 
大 学 图 书 | 淡 江 大 学 觉 生 纪念 图 书馆 阅读 马拉松 4 Chttp://blog. 
和 馆 阅 攻 | lib.tku.edu.tw/post/3/530 ) 
部 落 格 | 国立 台湾 师范 大 学 图 书馆 师 大 烃 典 100 : BA 
Th SERI — A AN ee EO Chttp://blog.lib.ntnu.edu.tw/ 
网 ntnublog/?page_id=2 ) 
K “| 大 学 电子 | 痰 江 大 学 蛋 捧 广场 (bbs.tku.edu tw) 学 术科 学 Book 好 
ELLE 
之 国立 台湾 大 学 批 喝 喝 (pttcc ) 小 襄 板 
网 一 般 阅 读 | 中 时 部 落 格 开卷 电子 报 (blog.chinatimes.com/ 
路 ”| 部 落 格 | openbook/category/1312.html ) 
心 K Fig iReading (www.ireading.cc/index.apx ) 
d 羽毛 网 (www.yumau.com/book.php ) 
TERES (home.books.com.tw/) 
网 路 书店 | 博客 来 移 路 书店 (www.book.com.tw/books/index.php ) 
金石 堂 网 路 书店 ( y neon com ) 
名 人 推荐 TMB 6 A3k MS 
HARE A 合 报 IRR ` RFF) > 
经 济 日 报 ( 陈 启明 ) 
联 径 篇 辑 部 最 受 一 百 小 襄 
李 家 同 李 伯 伯 最 爱 的 40 AS 
书店 与 报纸 根据 2004-2006 年 行 政 院 新 闻 局 ym EE misv Eu 
年 度 排 行 榜 国 时 报 开 卷 好 书 、 联 合 d Bed 、 金石 堂 年度 排 行 
TE > abe eet sa es e AS A e E GST 
ZR > WAR SESS > Rize Lal ST Ra A 
Hp > PEAT LAE M BITOR RRR «BETZ» BOWLES} 
TeWdub2r ERSP * SIA Pe ae) iftis BE > 3E 


Wie wee AL 


EZE Be Be Ase eA DA Bel 
ES ATR OR AIF fn 
SW FMCUASILH ^ RRR 


RP 


KUAIS 
书 名 。 


ELTE ate ARRAY E im 


o MESE 


' 则 受 访 者 亦 可 在 问 


至 於 埔 助 型 问卷 第 二 部 分 ， 力 是 询问 受 访 者 接受 进一步 访谈 之 意 左 。 倘 大 


SERIE CIR BE SS JI ue 
FATE A Jade BERE NO ， 


访 者 认 辅 助 型 问卷 
METERA 。 举例 
呼喊 受 


中 人 勾 哆 或 填写 数 本 ， 研 究 者 即 针 对 其 曾 


EL BESSER LE T 444 Niftrpiy 
情 此 两 本 作品 ， 且 另 又 填 上 原先 


亦 即 ， 受 


* 则 研究 者 即 根据 事先 扎 订 之 访谈 大 移 ， 人 对 受 芒 者 
PRICES HULSE LO 。 


5€ 


A PS itas Pr] BC NR E 


Es te 


f£ ERA X Ws 


EARS 44 NRI P o x4] EGET] 


ARER > WSC BUSES A D BSEC Ext — R^ NOSSA o 
研究 者 从 2007 年 10 H EARR MARR EETA LR ^ IC 
依据 前 导 研 究 结 果 ， 修 正 辅助 型 问卷 以 及 访谈 大 网 的 部 分 内 容 恰 字句。 而 正式 


研究 则 於 同年 10 月 至 2008 年 2 月 问 进 行 ， 其 


! 由 於 前 导 研 究 之 受 访 者 的 意见 亦 
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ASSIA > BONER ZIM AMR AR IT ^ TEREST aE ^ WTC TEA 
WISEHBS ^ WESCK Sei ZIRE TERE LE ^ EARRA ^ MER 
BZ AE XCESRERATT ° 

MESE A AEN ot FR ^ IPAS ^ WSC ORs a A 
(et OSES Re CRBS — B DUAR ait ^ oP SEH ABER ^ 平均 每 位 受 
PARIER ERAS] 1 RFE LISEZ JNEE ^ REET SR RRA» ToL 
Fee BT KEREN ^ AE eT RAS ^ HRSA A 
发 挥 或 提问 ， 和 从 而 深入 探索 受 芒 者 的 内 心 想法 ， 以 儿 得 更 丰富 的 资料 。 若 和 后 夭 
STATA RRA AC BEE» WISTS BID a eee SCRI A © 


四 资料 分 析 与 整理 

访谈 和 结束 后， 研究 者 即将 访谈 所 得 之 录音 档案 ， 腾 录 为 访谈 逐 字 和 纪录， UE 
广 明 受 访 者 的 基本 资料 、 访 谈 时 间 以 及 访谈 地 点 等 。 久 顾及 受 访 者 之 隐私 ， 受 
访 者 名 称 上 组 以 代码 呈现 ， 焉 依据 访谈 先后 顺序 排列 受 访 者 代码 。 其 中 ，f01 至 
f04 为 前 导 研 究 忆 访谈 对 象 ， 其余 则 入 正 式 芒 谈 对 象 。 之 人 后， 研究 者 即 逐 行将 
访谈 内 容 加 入 篇 号， 以 利 访谈 资料 之 分 析 。 

研究 者 怜 梳 相 关 研 究 发 现 ， 关 於 小 说 对 大 学 生 的 情绪 疗 疗 效用 ， 已 有 相关 
文献 可 供 本 研究 作 肥 分 析 架 构 与 分 类 内 涵 ， 亦 即 文献 所 指出 之 认同 、 滔 化 、 领 
悟 等 心理 历程 。 因 此 ， 裔 罕 焦 本 人 研究 欲 探讨 之 议题 ， 研 究 者 探 用 内 容 分 析 法 ， 
对 本 研究 之 访谈 结果 进行 分 析 。 裔 甘 清 受 访 者 的 概念 意义 ， 诉 砍 训 访 谈 内 容 是 
否 符 合 本 研究 的 分 析 架 构 ， 研 究 者 乃 将 受 访 者 的 意见 进行 概念 分 析 C conceptual 
analysis) > 其 后， 再 将 访谈 纪录 中 相同 或 相关 之 概念 中 类 “， 悉 而 分 析 与 比较 各 
PE ZNSE ^ DOB he aS AI E B e 


四 、 研 究 缚 果 分 析 


番 受 访 之 大 学 生 以 辅助 型 问卷 进行 小 询 书目 勾 选 ， 下 补充 未 列 於 书目 清单 
的 小 府 作 品 和 后 ， 本 研究 之 情绪 凑 疗 小 襄 移 计 和 名 49 本 。 其 中 ， 委 事 者 阅读 后 可 儿 
得 完整 情绪 疗 疗效 用 者 计 有 20 本 ， 其 余 29 本 则 仅 提 供 部 分 之 认同 、 译 化 、 领 
悟 等 心理 历程 。 交 将 对 受 访 大 学 生 具 有 情敌 疾 疗 效用 之 小 说 作品 ， 依 小 询 类 型 
分 类 “如 表 2 所 示 。 至 於 本 文 述 及 之 所 有 情绪 疗 闻 小 府 ， 其 作者 “、 书 名 等 相关 
书目 资料 ， 则 如 文人 后 附录 所 示 。 

本 研究 根据 前 述 文 献 探 诗 中 ， 相 关 专 家 学 者 所 提 之 小 襄 特性 ， 将 受 访 者 阅 
芒 的 49 本 小 褒 分 为 11 类 “。 限 於 篇 幅 ， 研 究 者 仅 从 每 类 型 小 说 各 肉 一 本 作品 为 
例 ， 褒 明 受 芒 者 的 情 矫 困 援 问题 与 人 情敌 阁 疗 之 心理 历程 。 化 按照 阅 攻 访 类 型 小 
UZ SEU ARS EE? WERNE ° 
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小 说 类 型 


Ui 
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表 2 对 受 芒 大 学 生 具 情绪 疗 疯 效用 之 小 说 


名 


情绪 疗 疗 效用 


情绪 困 摄 问题 


认同 ME 领悟 


爱情 小 说 简 受 学 习 问 题 ` 人 际 关 傈 问题 、 
傲慢 与 偏见 。 家 庭 问题 ` 感 情 问 题 ` 自 我 证 
KIBE FIFIEI 
那 年 ， 我 们 爱 得 闪闪 发 亮 
Dangerous Liaisons* 
A fk HR 
在 世界 的 中 心 呼喊 爱情 
写实 小 褒 伤心 咖啡 店 之 歌 ”学 习 问 题 ` 人 际 关 傈 问题 、 
白色 巨塔 (修文 读 著 )" 家 庭 问 题 ` 感 情 问题 、 自 我 计 
不 存在 的 女儿 FIRE 
追 风筝 的 孩子 
AFAR 
B/N 牧羊 少年 奇幻 之 旅 学 习 问 题 ` 人 际 关 傈 问题 、 
哈 利 波 特 Akela ` 自 我 认同 问题 
武侠 小 膏 射 驳 英雄 传 学 必 问 题 ` 人际 关 傈 问题 


AP BÉ 4k 48 . 
励志 小 褒 少年 小 树 之 歌 t 人 际 关 傈 问题 ` 自我 认同 问题 
於是 ， 上 帝 派 来 天 使 


RH 


FE 


DER ARRE 


感情 问题 


THIS 时 空 


ARA 


“ 受 访 者 傈 阅读 英文 版 ， 


PB Lili a Y e] Nf 6 BSE 


TELAN 


SERS 


FET ACTER ， 


成 角 故 事 的 角色 


> ERR aE 


PATHS SUA Tee» E 


* EAE Teel > 人 际 关 傈 问题 、 


F 


我 认同 问题 
资料 来 源 : 研究 者 整理 

故 揉 英 文书 名 。 
E BEREE ° 


AA AARU WRA 


E27 


SE ae arn 


ATTEN R ( BETS > 1998 ; Chelton, 1991; Ramsdell, 1999 )。 在 本 研究 中 ， 计 
有 8 位 受 芒 者 表示 “， 在 遇 到 学 虱 问 题 、 人 际 关 傈 问题 、 家 庭 问题 、 感 情 问 题 及 


自我 认同 问题 时 


以 下 兹 挫 受 访 大 学 后 f19 对 爱情 小 襄 简 受 之 并 


EU [zi 


7s WD 


` 


摄 问题 


会 天 读 受 情 小 就 。 


滔 化 及 领悟 之 心理 历程 。 


1. 情绪 困 摄 问题 : 
受 芒 者 f19 提 及 “， 当 个 人 得 遇 感情 问题 上 时， 站 不 和 欲 与 他 人 接触 ， 而 会 通 逃 
WS ESR RIRE CECE SE RE SAY WE ZR 。 

CTF YR HRA KOS SKA SER maT 
HA BA ( 读 小 说 ) 可 以 让 我 非常 融入 剧情 内 … 到 最 后 故事 结束 和 后， 
我 就 会 觉得 好 很 多 。1 (fl9 : 15-20, 36-38 ) 


於 小 说 的 世界 > 


zu 
HERE 


bee Bl ^ DATHAN 
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2. aA : 

(1) S [gi] 

flO Zen * TEAR) at RS > BRA RACERS E * RRA 
导 女 主角 的 个 性 相似 ， 两 者 此 独立 、 有 主见 ， SPIRIT ^ A Ast. 
Hp: RED: 

ORRERA AR A EH o ESTIS 

人 “， 也 满 独立 的 … 女 主角 其 实 很 压抑 、 很 叛逆 ， 可 是 表面 上 看 来 是 很 温顺 

的 人 ， 就 会 觉得 自己 很 像 吧 ! 其 实 自 己 平 常 是 个 乖 孩 子 ， 可 是 总 会 想 要 做 

一 些 叛逆 的 事情 … J (£19 : 100-112, 177-181 ) 

(2) 滔 化 

简 受 的 男女 主角 二 人 “， 即 使 分 开 和 后 各 自 人 径 夺 许 多 波折 ， 但 最 终 女 主角 仍 导 
择 与 遭逢 第 网 的 男 主角 共度 一 生 ， 此 圆满 结局 使 受 芒 者 深 受 感动 。f19 提 及 : 

[… 很 喜欢 圆满 结局 的 故事 ， 男 女 主 角 … 内 然 压 经 了 很 多 辛苦 ， 他 们 二 个 

各 自 遭 遇 一 些 事情 ， 可 是 之 后 还 是 在 一 起 … 很 感动 ! 经 过 这 麻 多 事情 后 ， 

男生 变 成 了 跟 原本 不 一 样 的 人 之 和 后。 女生 逮 左 意 跟 他 在 一 起 … | (£19 : 77- 


90 ) 
(3) 领悟 
ZOE PSPS CE EER ERG ^ PATEL A EGER SETA A SS TET Bal * £19 


ARE > HRSA TA] TORRARE EHIE ^ 86 CRE MARAR BEY 
方式 处 理 问 题 。 如 下 所 壕 : 
和 … 他 们 已 经 要 结婚 了 ， 才 发 现 男生 有 老婆 … 她 也 只 能 欢 开 ， 不 欢 开 就 只 
能 当 情 妇 … 叫 背 本 身 的 意志 … 我 没有 这 麻 大 的 勇气 可 以 马上 决定 说 我 要 允 
开 吧 ! 可 能 要 等 到 过 一 阵子 之 后 ， 要 非常 不 行 的 时 候 才 会 苑 并 … 就 跟 他 说 
你 把 事情 解决 了 再 说 。| (fl19 : 183-203) 
另 一 方面 ， 则 有 8 位 受 芒 者 提 及 “， 由 於 现 实 世 界 东 不 如 爱情 小 褒 所 想像 或 
预期 的 美好 “， 阅 苇 时 亦 无 法 从 中 多 得 情绪 之 季 解 ， 因 此 个 人 在 遭遇 情绪 困 摄 问 
题 时 站 不 会 阅读 爱情 小 说 。 如 受 访 者 f01 指 出 ， 爱 情 小 褒 内 容 刹 构 ， 小 褒 中 的 
灌 通 技巧 典 告 白 方式 仅 能 作为 谈 儿 受 时 的 参考 ， 不 家 完全 作为 契 理 个 人 问题 的 
依据 。f01 RRHH : 
[… 爱 情 小 说 为 了 要 吸引 人 … 都 是 虚构 的 ， 会 忘记 很 多 真 的 现实 会 遇 到 的 
问题 … 多 半 都 是 很 美好 … 用 什么 样 的 方式 去 告白 ， 包 括 有 些 创 新 的 方法 … 
都 只 是 … 追 求爱 情 的 遇 程 中 一 小 段 调剂 的 方法 而 已 ， 东 不 能 完全 拿 来 处 理 
爱情 问题 … | (£01 : 368-381) 


(=) SEE Ni 
Fg EE) ate ADEE RIAH SEG Fa ZG ^ Ar BOREUBEIE TES 


BEAD c (MESA TEA SEE ^ OR PESTER ^ Ja] 
SATE ae ET REAL EAE > 2004 ; Altieri, 2006; Angelotti;.1985; Bodart, 
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2006 )。 在 本 研究 中 ， 计 有 8 位 受 访 者 会 夭 由 阅 芒 写实 小 说 ， 弥 解 其 在 遭遇 学 性 
问题 、 人 际 关 傈 问题 、 家 庭 问题 、 感 情 问题 以 及 自我 认同 问题 时 所 衍生 之 负面 
情绪 。 以 下 即 探讨 受 芒 者 f14 的 情绪 困 援 问题， 兹 分 析 其 阅 广 伤心 品 啡 店 之 歌 
认同 、 滔 化 与 领悟 等 心理 历程 。 

1. 情绪 困 摄 问题 : 

受 访 者 f14 之 情绪 困 援 问题 主要 来 自 於 家 庭 ， 其 踊 儿 家 人 感到 不 满 ， 件 仍 
须 与 之 朝夕 相 不 ， 认 胃 自 己 生活 处 不 受 限 ， 因 此 感到 类 躁 熏 无 奈 。 如 下 所 壕 : 

Tae A RE RE A ERK ARS H 

KA PRK E E REN AFD ELE EAS AS OF E 

每 天 还是 得 与 他 住 在 一 起 … | (114 : 217-221) 

2. RRA : 

(1) SE 

受 芒 者 f14 表 示 “， 自己 与 主角 马 蒂 的 个 性 此 较为 内 向 ， 有 时 会 逃避 现实 、 
对 生活 感到 无 力 ， 且 一 方面 不 知 如 何 与 人 厅 密 互动 ， 另 一 方面 公 亚 欲 获 得 他 人 
的 关切 。 而 f14 对 马 莫 在 生活 与 工作 上 感到 的 不 自由 亦 能 产生 共 踢 ， 训 为 自己 
无 法 氨 照 个 人 的 步调 过 生活 。 其 言 道 : 

[… 马 蒂 有 一 点 点 逃避 现实 … 对 生活 很 无 力 … 觉 得 每 天 都 被 工作 绪 得 死 死 

的 … 没 有 办 法 与 人 很 亲密 的 心 赤潮 通 … 比 较 害 差 … 内 向 … 很 渴 膏 被 别人 关 

心 … 最 后 好 像 都 释 成 永 这 她 很 孤独 … 很 感同身受 啊 RR A 

被 控制 住 啦 … 每 天 都 很 不 自由 … 这 本 书 与 我 共鸣 很 高 。] (114 : 54-91, 206- 

221) 

(2) 8ME 

AAAS Fe > Sea A ESS ^ TH 
想到 自己 未 来 单调 乏味 的 生活 ， 心 中 便 也 油 然 升 起 无 奈 之 情 。f14 指 出 : 

'.… 沉 得 很 无 奈 。 她 的 无 助 是 她 觉得 很 无 力 啊 |! 怎 麻 每 天 都 这 样 ， 我 会 很 

无 奈 的 是 我 已 经 可 以 想像 我 的 未 来 … ] (114 : 118-119) 

(3) 领悟 

f14 以 书 中 和 角色 吉 儿 的 生活 态度 期 勉 自己 以 积极 的 方式 过 生活 ， 不 应 逃避 
度 日 。 此 外 ，fl4 与 马 蒂 同样 有 复杂 的 家 庭 关 低 ， 在 阅读 此 书后 ， 其 表示 会 效 
法 马 蒂 探 取 的 行动 ， 逐 渐 敞 开心 胸 接受 其 他 家 庭 成 员 。 所 述 如 下 : 

1… 我 的 情形 与 马 还 一 样 ， 但 是 我 会 选择 比较 偏向 吉 儿 … 既 然 都 活 了 就 要 

积极 一 点 。 疙 不 能 每 天 都 握 烂 吧 ! RM RAE AA ALIN Re 

马 蒂 后 来 有 园 择 慢 慢 去 接受 那个 继母 和 她 的 弟弟 ， 渐 渐 打开 她 的 心 :… 我 会 

与 她 一 样 选 择 慢 慢 接受 。) (fl4 : 151-155, 188-198 ) 

另 一 方面 ， 同 样 是 曾经 开 苇 过 伤心 细 啡 店 之 歌 的 受 访 者 "了 10 则 认为 阅读 
此 书 会 使 人 感到 心情 沉重 ， 对 个 人 站 无 情敌 阁 疗 之 效果 。 其 言 道 : 

1 … 我 有 看 过 伤心 咖啡 店 之 歌 。 真 的 很 沉重 … 看 完 之 和 后 会 想 很 多 关於 人 生 
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BAUR GERE UR (UE BARES RAMU BR ©, (£10: 

236-242 ) 

此 外 ， 本 研究 有 4 位 受 访 者 表示 ， 宽 实 小 说 所 陈述 的 问题 与 现实 生活 太 巾 
近 ， 人 无 法 使 其 效 得 激励 ， 其 至 会 引发 个 人 对 生命 翡 观 的 看 法 ， 因 此 六 不 会 选择 
并 芒 寅 实 小 说 以 舒 稻 情 竺 困 摄 问题 。 如 107 指 出 ， 阅 翘 写实 小 说 和合， 会 因 角 法 
改变 事实 而 感到 十 分 届 虑 ， 导 致 心情 变 得 更 沉重 。f07 所 壕 如 下 : 

" 我 不 常 看 写实 小 说 … 跟 生活 太 近 … 生 活 就 已 经 这 庆 那 个 ( 令 人 感到 痛苦 ) 

T 还 要 看 这 个 … 看 完 会 很 翌 展 ， 因 为 没有 办 法 解决 ， 知 道 问 题 在 那 

儿 ， 但 就 是 什么 事情 都 不 能 做 … J (107 : 253-258) 


(=) SENSE 

Bay JN EEUU G TAG EE > EE IC PS Bag ENS E E E SA TH 
SAL sm Ce Foal Pe BT eae D> RUAA EY ， 
2001 ; BREE * 2009 ; Tolkien, 1964) 。 在 本 研究 中 ， 计 有 8 位 受 访 者 以 奇幻 小 
褒 和 经 解 遭 遇 学 虱 问 题 、 人 际 关 傈 问题 、 家 庭 问 题 僵 自我 认同 问题 时 之 负面 情 
绪 。 以 下 兹 分 析 受 访 者 f12 阅 芒 牧 羊 少年 奇幻 之 旅 之 经 验 ， 半 探讨 其 情绪 困 援 
问题 ， 以 及 阅 芒 此 小 褒 和 后 的 认同 、 泽 化 与 领情 之 心理 雁 程 。 

1. 情 绪 困 摄 问 题 : 

受 访 者 f12 正 面临 选 择 转 系 或 重 考 的 生涯 规划 问题 ， 此 时 ， 其 非常 希 蔚 能 
FARRE THE ” SUTTER ^ ea a ^ age AY FS E 
Ke PEAT : 

7 … 这 个 系 我 要 不 要 继续 叭 … 当 时 是 想 进来 再 转 转 看 ， 和 后 来 开始 急 惰 就 没 

有 转 … 现 在 有 在 准备 呀 ! 逮 是 要 重 考 … 超 想 去 旅行 的 。 就 想 要 赚 大 钱 离开 

和 这里， 到 处 去 探险 … 我 很 喜 坎 那 种 感觉 ， 书 里 面 的 感觉 。1 (f12 : 31-38, 

94-95 ) 

2. RRA: 

(1) PE 

Sa fl2RRACREM AMM Zhe > MERRI EAP ARATE 9] 73 mi 
找 赛 藏 ， 而 自己 旭 对 个 人 在 社会 上 的 定位 感到 迷 悦 ， 不 知 何去何从 “， 内 心 十 分 
aie ° f12$ER : 

1 … 他 (主角 ) BS RAM R GE MN AO ERE RR EH eh 
T A38 dO FE DLE HE + RAB PRE RTs (£12 : 144-151 ) 

(2) 泽 化 
书 中 人 物 与 主角 的 一 段 对 话 ， 令 受 访 者 在 赔 读 时 印象 深刻 ， 且 内 心 十 分 感 
动 。f12 表 示 ， 当 时 自己 因 害 怕 能 力 未 及 而 基地 自 限 ， 但 书 中 人 物 所 嘻 ， 使 个 
人 受到 激励 ， 心 中 亦 产 生 希 望 。 如 下 所 述 : 
[.… 在 沙漠 中 旅行 ， 然 后 遇 到 一 些 人 ， 跟 他 … 说 如果 你 现在 想 要 意 力 完成 
一 件 事 ， 全 宇宙 的 力量 都 会 合 起 来 帮助 你 。a 看 到 这 句 话 很 感动 … 我 想 要 
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去 做 一 件 事 情 ， 可 是 会 害怕 自己 做 不 到 … 可 是 看 到 那个 就 会 说 ， 我 是 不 是 

有 机 会 … 沉 得 这 句 话 很 棒 。j (£12 : 97-107) 

(3) 领悟 

主角 在 旅途 中 曾 猫 攻 是 否 该 久 了 爱人 而 定居 下 来 ， 但 随即 想起 父母 会 逐渐 
于 懂 孩子 不 在 身 过 的 生活 ， 因 此 决定 不 该 让 家 人 和 爱人 成 希 个 人 追求 目标 的 入 
脚 石 。 此 想法 让 萝 想 到 国外 深造 的 fl2 领悟 ， 轧 了 个 人 的 理想 与 抱负 ， 必 然 需 
要 付出 代价 : 

[… 他 (主角 ) 猜 物 是 否 该 定居 下 来 与 深 爱 的 女孩 过 平凡 的 日 子 … 敬 开 久 

了 “， 他 的 父母 也 会 渐渐 习惯 … 而 女孩 也 是 … 时 机 来 临时 ， 他 自然 会 回 到 她 

的 身 冰 … 爱 不 会 是 … 绊 脚 石 … 我 是 葛 想 著 离 并 这 和 里 到 国外 求学 深造 ， 建 立 

属於 自己 的 事业 … 怕 和 与 家 人 的 距离 很 速 … 凡 事 丝 有 其 代价 。 我 的 精神 武装 

(ERUR E AES 8 3E) 会 让 我 得 到 我 所 渴望 的 。! (fl2 : 125-132) 

另 一 方面 ， 亦 曾 赔 访 过 牧羊 少年 奇幻 之 旅 的 受 访 者 f22 则 表示 ， 其 踊 然 支 
持 主 角 追 求 理 想 的 作法 ， 但 自己 公 不 会 放下 一 切 去 追 生 理想 ， 而 是 会 想到 家 人 
与 责任 ， 竺 获得 家 人 支持 ， 方 能 全 力 追 于 自己 的 理想 : 

[… 我 没有 办 法 保证 … 会 像 他 (主角 ) 那 样子 ， 抛 下 一 切 去 追求 理想 … 除 

非 … 不 会 影响 到 别人 的 生活 … 得 到 家 人 的 支持 ， 我 才 有 可 能 这 麻 做 … 让 家 

人 担心 ， 然 后 去 追寻 自己 的 理想 对 我 来 讲 有 点 难 。)(〈f22 : 205-225) 

四 推理 小 诊 
推理 小 褒 亦 称 为 值 探 小 说， 悬疑 察 张 的 气氛 可 吸引 读者 阅 苇 ， 北 沉浸 在 解 
BERIETE ^ BEIZZETIRESBEERECIE ER ^ TE TESSEREAFEE TET IBSRIRE EUR x. CE 
Mia > 2007; 席 家 玉 ，1996 ; Cawelti, 1976; Charles et al., 2012) ) 。 本 研究 中 ， 
计 有 7 位 受 访 者 在 遭遇 学 名 问题 或 家 庭 问 题 时 会 开 诸 推理 小 膏 。 然 而 ， 分 析 受 
访 者 的 意见 可 知 ， 骂 然 推 理 小 说 可 令 读者 沉浸 於 故 事情 包 中 ， 暂 时 忘记 现实 生 
活 的 压力 ， 但 受 访 者 茸 未 对 小 襄 内 容 产 生 完 整 之 认同 、 治 化 与 领悟 历程 。 此 
外 ， 受 访 者 f07 EA Zo c LA ine RHEEDER ES BERE KS A 
a AUBIN ^ RACER CHE SRSA ^ BREA Bi ee RACE 
TAT HE © 


因 武 侠 小 说 
武侠 小 褒 描 述 书 中 人 物 行 走 伶 武林 江湖 ， 夭 由 个 人 高 超 而 独特 的 武艺 与 兵 


器 ， 处 理 个 人 的 恩怨 情 仇 ， 或 肩负 家 国 归 亡 的 重 豆 大 任 ， 攻 者 在 阅读 此 类 小 
BIKE ^ HEXCEEBITEIIRUGH ^ EEG * DUSCSGSOU HERE] CUBES > 1995 ; 黄 秋 
JF > 2002 ; IERE ^ PRENTE ^ 2005) * RIRIKI 6 MESE A CERES ERES TATE. A 
EB PATS er BS B BR INE ^. LA P BISIGIUSE S7] f08 Pall BR SEE GE LI ERI 
Wear Ree ^ DA Beale] ^ MEERA OERE ° 
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1. 情 绪 困 援 问 题 : 

受 芒 者 f08 表 示 “， 和 进入 大 学 就 疆 后 ， 即 因 在 学 和 虱 上 遭遇 困 交 而 时 常 感 到 情 
绪 低 落 。 当 其 心情 烦躁 时 ， 则 会 夭 由 阅读 小 褒 处 理 课 业 压 力 所 带 来 的 情绪 困 
HSE: 

(1 — FRA RS RRR BRAK WARE LS 

式 … 比 较 偏 理科 的 ， 就 可 能 比较 不 行 … 现 在 二 年 级 …GIS (地 理 资 讯 系统 ) 

的 问题 就 超大 的 … 搞 得 就 是 心情 会 很 低落 … 哈 书 哈 的 很 烦 … 就 去 看 书 ( 小 

说 ) … J (£08 : 50-56) 

2. IB EET : 

(1) PE 

ASA RE be GALA f E ER oN» mue £08 NAIRA 
FE RSS > Ie aS ERS ^ FTA P : 

[… 郭 靖 想 说 他 到 底 要 不 要 练武 功 … 只 要 学 武 就 会 伤害 人 … 我 有 类 似 的 问 

题 … 要 不 要 继续 下 去 … 学 了 也 没 用 … 时 间 也 不 钓 用 … 我 学 钢琴 。 可 是 课业 

没有 办 法 顾 好 … (108 : 106-117 ) 

(2) 泽 化 

小 府 主 角 在 面临 抉择 时 感到 迷 悦 ， 而 f08 在 阅读 小 说 时 亦 能 体会 主角 左右 
为 座 的 契 境 。f08 提 及 : 

[… 国 惑 … 不 知道 到 底 是 把 自己 养 大 的 恩人 人 重要， 还 是 国家 比较 重要 … 学 

武 的 问题 ， 是 洪 七 公 跟 他 讲 说 ， 他 生平 条 了 200 多 个 人 ， 可 是 他 觉得 他 杀 

的 全 部 都 是 壤 人 … 为 民 除 害 … 学 武 也 是 可 以 用 在 好 的 地 方 ， 也 可 以 帮助 别 

A *4(f08 : 160-167 ) 

(3) 领悟 

f08 参考 小 说 主角 针对 使 用 武功 的 决定 ， 将 之 套用 於 自己 学 钢琴 的 原则 ， 
认为 在 许 书 之 族 ， 可 将 弹 钢 琴 作 为 生活 的 调剂 ， 使 课业 与 学 琴 两 者 均 能 兼顾 。 
所 述 如 下 : 

CRB RBI > FUGUE AM) OBO YT > MA E ET QE UL 

那 也 不 错 … 怎 麻 用 的 问题 吧 ! 跟 那 个 (主角 学 武 ) RR oj (£08 : 115- 

117 ) 

此 外 ，f08 亦 从 具有 正义 之 气 ， 外 表 看 似 瘦 壮 ， 公 很 清楚 自己 立定 之 理想 
B^ Nifi MIE CAS EASE ^ WAE TA CONIA ^ HESA IE FEES 
AAS AE : 

CRE DBS BERTA PENEGE Ree SS ， 

可 是 他 … 还 是 有 存在 一 个 自己 的 理想 跟 目 标 … 有 一 股 正 义 之 气 '… 心 里面 的 

目标 不 能 把 它 放 掉 … (f08 : 246-260 ) 


四 励志 小 襄 
Bs) at EAU» ASU > AA EDA |) 主角 探 取 成 熟 的 万 式 
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成 功 克 服 障 研 ， 可 鼓励 许 者 效法 主角 的 精神 ， 使 个 人 的 生命 历程 获得 正 向 转 绝 
(“Inspirational fiction,” n. d.; Provo City Library at Academy Square, 2013 )。 本 研 
FEL 6 TLSER wes? BS) OVER AES > ORB AA | ata he 
fl] A 388 A EX RP Fl E ES eo B Fa RE EX TRT TERR e DA PRESEA £13 I 
ded Zr BEER BS ES ^ PRN TIS ARRE >» NEA DTE TA] ^ BE 
ARTS SEL EERERE ° 

1. 情 绪 困 摄 问 题 : 

受 访 大 学 生 f13 表示， 其 对 参与 实 和 如 活动 感到 极 大 的 压力 ， 其 至 因为 担心 
自己 无 法 将 工作 做 得 昼 善 尺 美 ， 而 感到 展 悄 不 安 、 缺 乏 自信 。fl3 言 道 : 

[… 担 心 自 己 可 能 去 实 避 会 像 个 笨蛋 一 榜 ， 压 力 会 比较 大 … 觉 得 很 可 怕 … 

去 实习 就 大 概 就 知道 我 以 后 工作 ， 大 概 一 开始 就 是 这 样子 … 担 心 自己 没 办 

法 处 理 的 好 … J (f13 : 107-111) 

2. RRB: 

(1) gs 

f13 提 及 “， 自己 与 主角 内 然 年 纪 不 同 ， 但 二 者 都 是 在 寻求 社会 的 认同 与 文 
持 ， 而 身 劳 的 家 人 始终 是 支持 个 人 的 最 大 助力 。 所 言 X0 下 : 

[… 他 (主角 ) 比 我 小 太 多 了 ， 但 我 们 都 是 一 样 寻 求 认 同 ， 我 希望 我 在 社 

会 … 别 人 会 proud of you 的 感觉 … 这 一 路 上 最 支持 我 的 就 是 我 家 人 … 他 第 第 

奶奶 也 是 以 他 为 荣 … 我 们 雨 个 很 相似 … 1 (F13 : 258-282, 598-617 ) 

(2) MU 

EAA RCA ^ EDERBURSLAJEUEUAE EE ^ XERMES EAT PE 
Hr > BIRRE EAER EES ^ ICRA Ps * Sa 
£13 PARULE WERNER SIH ^ ERAS SAR 
CF ° £13 Heke : 

'… 对 社会 一 开始 是 很 单纯 ， 但 愈 来 愈 失望 ， 包 括 他 (主角 ) 对 学 校 的 老 

师 ， 然 后 被 商人 鼎 … 当 他 在 失 莒 的 时 候 是 奶奶 给 他 正 向 的 力量 … 不 至 於 变 

得 太 偏激 ， 变 成 一 个 退缩 的 人 … 他 有 比 别 人 更 多 的 挫折 … 满 正 向 的 … 会 感 

动 … 想 器 … 感 到 难过 … (£13: 304-305, 545-574) 

(3) 领悟 

小 襄 中 的 奶奶 教 亲 主角 主动 援 似 善 ， 疗 保持 乐观 的 态度 ， 只 要 问心 无 
愧 ， 即 绥 需 在 意 他 人 对 自己 的 岗 感 。 此 娘 f13 在 阅读 后 能 心 全 感恩 ， 且 重新 以 
正 向 的 态度 面 对 生 活 。 其 表示 : 

1 … 世 界 已 经 很 翡 基 了， 就 不 要 再 给 人 家 一 个 苦 脸 … 能 纶 笑 就 笑 啊 ， 看 到 

人 家 可 以 打招呼 就 打招呼 ， 你 也 不 用 想 说 这 个 人 可 能 不 会 总 坎 你 … 没 有 对 

不 起 人 家 … 会 有 一 个 生活 依照 … 社 会 晃 满 温暖 的 ， 我 很 喜欢 他 奶奶 讲 的 很 

多 话 ， 让 我 抱 著 比较 感恩 的 心 ， 比 较 正 面 。 (fl3 : 444-456 ) 
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(C) NER) abe 

AEES 7] she EL Fl] FS AR FESR CAR UREWERA > FA 
WESS EXE AR SH PERSE Ss E(k ^ ae aa a ^ BH 
[roc 8E HR 77 ELCHE EE RRE > 2007 ; 38 > 2009 ; WEE > 2012 ; EK 
Hc di 在 本 研究 中 ， 计 有 4 位 受 访 者 表示 “， 在 遇 到 人 际 关 傈 问题 或 感情 问 
题 时 ， 会 透 过 阔 诸 网 路 小 褒 从 而 抒发 个 人 情绪 。 但 分 析 访 谈 内 容 可 知 ， 本 研究 
之 受 访 者 站 未 对 移 路 小 询 的 人 物 与 情节 感到 认同 或 多 得 泽 化 ， 其 中 ， 俊 f03 在 


天 证 小 襄 那 个 人 后 ， 领 司 到 生命 中 有 许多 无奈 的 遭遇 ， 个 人 应 攻 由 过 些 权 历 ， 
使 自己 变 得 更 为 坚强 ， 阔 珍惜 身 旁 的 人 。 
由 历史 小 襄 


历史 小 襄 是 奠基 於 历史 事件 与 史料 的 扎实 小 襄 ， 往 往 保 假若 兽 构 存 在 的 知 
名 人 物 ， 透 过 穿 束 附会 的 想像 ， 安 排 作者 杜撰 的 故事 情节 ， 但 仍 可 反映 特定 压 
史 时 期 的 生活 面貌 ( 方 租 乐 ，1995)。 本 研究 中 之 2 位 受 芒 者 提 及 ， 在 个 人 讲 遇 
感情 问题 时 闻 读 历史 小 说 ， 可 迷 到 舒 艘 情绪 之 效果 。 以 下 效 分 析 f07 的 情绪 困 
援 问 题 ， 站 探 守 其 阅 疆 五 陵 送 之 吏 同 、 泽 化 、 领 刁 等 心理 历程 。 
1 CREE : 

gate oria - HAREE > ELA SRA EGRE RIEN ^ OR 
致 个 人 感到 困 摄 ， 目 前 亦 尚未 建立 新 的 交往 关 傈 。 其 言 道 : 

7 … 时 我 来 说 生活 上 比较 困 摄 的 算是 感情 问题 … 男 女 感情 … 现 在 没有 女 肌 

友 ， 曾 经 有 交 过 ， 但 没有 店 理 好 - (107 : 38-39) 

2 BRENA : 

"E 

OTRE A Be PEAN ERRA ^ MERE SE CEL Te (RE 
BORER CHIL > ELCECEBELA REUS ^ edHCIRCEI H-IHBEEEIGSE S 。f07 提 及 : 

7 … 个 性 上 … 相 似 … 他 ( 主角 ) 算是 一 个 优柔寡断 的 人 … 有 时 候 要 保持 中 立 

范 不 是 这 麻 容 易 的 一 件 事 。 大 家 和 你 都 是 有 了 天 你 的 … (107 : 92-98 ) 

(EE 

F3 EHE BUDGET I ey ZIR ^ EDS BE REO ESERIES ， 
TEGERE AE SHEER GRADA > TOTEEN ^ FPS ae ERG 
问题 的 心情 。f07 指 出 : 

" .… 有 点 逃避 … 害 怕 .… 都 没有 面 对 间 题 。 整 个 家 族 的 希望 都 在 他 二 个 大 身 

上 ,责任 在 身上 可 是 没有 闪 法 远 避 … ( 主角 ) 个 性 确实 是 不 通 全 做 官 或 者 

叭 那些 很 死板 的 ( 八股 文 ) REETA E HHE AUE 

不 想念 的 话 ， 强 迫 也 没有 意思 … i (£07 : 66-79, 111-131 ) 

(3) 领悟 

FA 107 82s E fa let e B I ARESE ee CU n] 


312 WABASH 51 : 2 (Winter 2013) 


与 主角 一 样 逃避 责任 。 如 下 所 壕 : 
1 … 我 党 得 他 ( 主角 ) 是 一 个 失败 ( 负面 ) 的 例子 ， 会 恋人 家 看 到 总 是 一 直 
逃避 的 话 ， 最 后 下 场 会 是 什么 样子 … 1 (f07 : 100-101 ) 
IM > MRE T AAT AES ARRIRA > 使 107 了 解 ， 每 个 人 具有 不 
同 的 性 格 ， 兹 学 会 在 人 与 人 相处 时 须 察 言 观 色 。 其 表示 : 
[7E Cb E) PHARM RARE ME EARRA Z H NMR HR 
人 性 会 比较 了 解 … 慢 慢 会 比较 明白 什么 样 的 人 … 大 概 会 有 什么 样 的 个 性 … 
要 察言观色 … 1 (f07 : 133-140) 


内 SER] ift 
FH NSUERDLECEESRIB ee SET SB i Be BSR ^ 作为 故事 内 容 的 基础 ; 


此 类 小 说 除了 描述 科学 的 助 益 ， 亦 可 能 呈现 遇 度 发 展 的 科技 对 个 人 或 社会 所 
造成 的 危害 ， 使 让 者 能 反省 人 类 於 现 实生 活 中 的 处 境 ( 吴 文 蕴 ，2006 ; Plank, 
1960; Rongione, 1964) )。 本 研究 中 有 3 位 受 访 者 会 在 遭遇 学 必 问 题 、 人 际 关 傈 问 
题 与 自我 就 同 问 题 时 阅 芒 科幻 小 襄 。 以 下 效 竹 述 受 访 者 fl11 的 情绪 困 援 问题 ， 
DUBE fal ae Æ 7k A APERIT ^ BME RHE ZL ELE ° 

1. (ate eee : 

受 访 者 f11 SARA MEIN ^ RAN BNAMK ^ 于 转 而 参与 大 
量 的 课外 活动 ， 夭 以 逃避 学 必 慰 力 。fll 提 及 : 

[ … 课 修 的 比较 多 ， 大 概 在 二 下 至 三 上 这 段 时 间 … 有 点 像 是 学 习 疲 乏 那 种 

感觉 … 会 疯狂 去 参加 学 校 的 各 种 活动 ， 有 党 队 就 去 报 ， 有 活动 就 去 报 … 人 

家 找 你 出 去 玩 就 出 去 玩 … 也 不 知道 自己 为 什么 要 这 样子 … (f1 : 38-39) 

2. HRA : 

(1) 部 后 

小 说 之 主角 无 法 控制 时 空 跳 中 的 时 机 “因而 失去 掌握 自己 人 生 的 能 力 ， 半 
致 其 对 生命 充满 不 安 与 乱 力 感 。 而 fl1 证 为 ， 在 尚未 过 成 目标 时 “， 一 切 都 是 无 
法 明确 掌握 的 ， 因 此 主角 对 生命 的 不 确定 感 ， 十 分 能 够 引起 fl11 SERES © Frat 
AR : 

'… 男 主角 … 对 时 间 没 有 办 法 控制 … 对 自己 的 人 生 又 完全 无 法 掌控 ， 别 人 

也 无 法 理解 他 的 生活 到 底 是 怎样 … 一 直 处 在 一 种 不 能 被 理解 ， 也 不 知道 

怎样 过 生活 的 状 驴 … 一 种 不 确定 感 … 跟 主角 相似 … 就 算 自 己 对 未 来 再 有 规 

划 ， 在 还 没 走 到 之 前 … 随 时 都 有 可 能 会 消失 … 1 (F11 : 296-326, 490-516 ) 

(2) ME 

Bk) ifta EAA SES AC MEA eA 
ERJA > SESSHECCEI- EAT BEC * Am ^ BER Hato ALAR et GS 
TOSI ^ m £11 [al ES Se ES ES UR ° f11 表示: 

Co fhe BRT ZR 6 EM) TRAM A SALE S S EJUS f 

原来 自己 是 个 有 价值 的 人 … 很 开心 … 感 谢 … 觉 得 男 主角 很 可 情 … 他 做 了 很 
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多 很 多 的 努力 ， 可 是 到 最 后 可 能 都 会 因为 一 场 时 空 旅行 ， 什 么 都 不 见 了 … 

无 能 为 力 … 会 为 他 与 女 主角 的 波折 掏 一 把 同情 小 … (£11 : 462-488 ) 

(3) 领悟 

f11 在 阅读 此 书 之 合 即 领 恒 到 ， 遇 到 辣 题 时 不 应 逃避 ， 须 在 事情 发 生 的 当 
下 立刻 面 对 它 ， 琵 找 匡 可 能 之 解决 方法 。 另 外 ^ fl11 亦 对 能 狗 掌 握 自 己 的 生活 
感到 庆 乎 ， 普 认为 应 做 好 人 生 的 规划 。 如 下 所 述 : 

'… 碰 到 问题 … 第 一 时 间 就 去 面 对 它 … 趁 活 著 多 做 一 些 事 情 … 很 庆幸 自己 

的 时 间 是 很 固定 的 ， 因 为 你 会 很 清楚 的 知道 我 明天 会 在 哪里 ?我 后 天 会 在 

哪里 ?这 样子 的 人 生 其 实 会 觉得 … 有 点 幸福 的 感觉 。J(fl1 : 549-569 ) 


中 心理 小 襄 

心理 小 襄 惯 以 书 中 人 物 的 视点 ， 藉 由 对 话 、 书 信 、 日 记 等 方式 ， 呈 现 角 
色 人 物 的 情 矫 反应 “， 站 表现 其 内 在 的 复杂 思绪 ， 有 时 亦 透 过 具有 象征 意义 的 外 
在 事件 ， 呈 现 书 中 角色 的 情思 欲念 、 善 感 而 充 福 想像 的 性 起 ( 方 祖 乐 ，1995 ; 
Polking et al., 1990 )。 本 研究 中 有 2 位 受 访 者 提 及 “， 其 在 遭遇 生涯 发 展 问题 、 人 
际 关 傈 问题 时 曾 阅 芒 心 理 小 说 。 而 分 析 访 谈 内 容 可 知 ， 心理 小 府内 无 完整 之 情 
绪 疗 疗效 用 ， 但 2 位 受 访 者 在 苇 合 此 有 所 领情。 如 受 访 者 fl11 在 阅读 深夜 小 狗 神 
祛 习 是 后 ， 因 自 于 证 主角 与 歇 不 同 的 思 稚 模式 ， 而 感受 到 训 知 上 的 征购 ， dp 
始 以 有 别 於 以 往 的 角度 看 待 事物 。 


CORE NR 

RE BiU ast El AE TE RS SS AD» SE BEE ^ Bii 
ZC ZEA A EA EAE AS Te (OLS * 1995) » AS 
WILI MRAR > HEEE ANAN E A aed aS RI bt 7k (3 A 
LRE Eh > ZATEA RAS EA RPE 
HJ XCERISUP; ^ JRBEBERAE 3-5 TIER AORTA A PATE > MEBSSBESE EZ AE 
FHM CHAE ZL HIRE © oHm * Sei E10 TA FRR BE AE GB ALG BLT 
PEE ^ HAR EMER > ECSHE SG Bel ECS DR) edt e TM EL SEARS > HE 
RUC eH GE ^ TELE IRL ERR ^ EAE AP ARE BHR SZ 。 


Hi > DIU EET 


AFC ET PRE EAE EA Te Re [SERERE PT ad Za» IRGC ES 
FA bell it tee EE ^ FERAE SE Re EMT RO a 
BABAR OOH * cet NRBJEDUBLA ^ Seu ER IA» NEC 
aye) ` HEE ^ EUR ^ HIE > NSS ^ ESR + BY] + DERE UT ote LIRE e DA 
PRORA aig ^ VESTA SE aid 
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DÆK ^ ESTEE A RA p HESS DUSCRIS T ER A 
FRA 

AIL Safi KALE EY BE A RK E + 历史 以 及 
BOSAL NSRP > MERRIE] > IHESU SERENE EAE © LIU 
类 型 分 述 如 下 。 

1. 楼 情 小 说 

本 研究 之 8 位 受 访 者 在 遭遇 学 灵 问 题 、 人 际 关 你 问题 、 家 庭 问题 、 感 情 问 
题 或 自我 认同 问题 时 ， 曾 天 读 受 情 小 说 以 舒缓 个 人 情 烙 。 DO CUS IECIT 
时 ， 受 动 者 多 会 导 择 阅读 受 情 小 襄 。 如 受 动 者 f19 即 兽 关 读 与 自己 个 性 相似 的 
女 主角 所 经历 之 故事 ， 范 因 圆满 的 精 局 而 译 化 原本 的 负面 心情 ， 且 在 天 芒 后 令 
悟 到 ， 除 了 探 取 小 谣 中 女 主角 的 作法 之 外 ， 亦 可 以 较 蚊 渐进 的 温和 策略 不 理 个 
人 的 感情 问题 。 从 洪 新 柔 (2009 ) 的 研究 可 得 知 ， 大 学 生 渴 到 爱情 问题 时 会 阅读 
轿 曼 史 小 寺 ， 此 印 菠 受 情 小 襄 确 实 为 大 学 生 唱 遇 感 情 方面 之 情绪 困 援 问题 时 党 
园 择 天 读 之 小 说 类 型 。 而 Ramsdell (1999) 亦 指出 ， 苯 者 可 藉 由 爱情 小 褒 找 到 感 
情 问题 的 解决 方式 。 

2 BEDR 
在 本 研究 中 ， 有 8 位 受 访 者 会 阅读 写实 小 襄 ， 以 舒 钥 其 在 遭遇 学 大 问 题 、 
人 陈 关 保 问 题 、 家 庭 辣 题 、 感 情 问 题 或 自我 认同 问题 时 衍生 之 负面 情绪 其 
中 ， 受 访 者 f14 与 家 人 相处 多 有 摩擦 ， 状 常 六 此 感到 烛 肾 与 无 奈 ， 因 而 f14 对 址 
中 主角 无 力 、 和 无 奈 的 心情 能 感同身受 ， 其 内 心 的 负面 情绪 水 儿 得 宣 浇 ， 且 在 天 
苦 小 出 后 领悟 ， 应 以 积极 的 态度 过 生活 ， 同 时 逐渐 敞开 心胸 接受 自己 的 家 人 。 
写实 小 说 具备 反映 现实 生活 的 特性 (Bodart, 2006)， 因 此 受 访 者 更 能 深切 体会 到 
自己 落 非 唯一 遭 盟 困境 者 ， 闻 大 此 得 到 负面 情 精 之 宣 浅 ， 进 而 参考 书 中 角色 的 
fik > DIRS ERLE TR cH IGI DRE 

3. FAVNER 

AWE 8 SHS TR ^ ASME SEBEL «A S 
MAIE ~ SERS ERAS TET PEE ZAHN MRAN HERRA 
KJ] RBS. ^ BRC fer eo AL CHEER EHS RARE 
faz SIR SES RUE F1 2 PRS)» SI CRM > FUR 
至 国外 深造 的 机 会 。 林 曲 (2001) JEH > ER EHI RUE I DERE BA 
活 无 天 的 世界 ， 读 者 能 夭 此 暂时 逃 枪 生 活 中 的 诸多 压力 源 ; 同时 “小 襄 角 色 慎 
[EUER ZI T BLUE ECTS BUE ^ CHEER DATE BT RE C DECR 
2009) EI APERAK RAE 。 

4. BBR NER 

在 本 研究 中 ， 有 6 位 受 芒 者 在 遭遇 学 大 问 题 与 人 际 关 你 问题 时 ^ rU 


my 
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全 小 说 藉以 舒缓 负面 情绪 。 如 受 访 者 f08 ASTI SE A E RENE 
{Es > HARRIS > BUREAUS JENA ak A EE RAT JE E B 
BüXk » (ASEH Ay B= TS NGA GE 08 EUER. > TELA BS (PES 
的 调剂 ， 冰 在 生活 上 苯 守 自己 的 原则 。 此 与 革 洪 生 、 林 保 淳 (2005 ) AME 
大 致 相符 ， 亦 即 ， 武 侠 小 襄 的 功能 之 一 ， 在 於 使 读者 因 现 实生 活 而 感到 苦 网 、 
JS ES ELCHE CARERE IEE A eo ee ;的 想法 ， 可 常 助 芒 者 在 离开 书 
本 后， 激励 自己 面 对 现 实生 活 中 的 种 种 问题 。 

5. 励 志 小 褒 

本 研究 之 6 位 受 访 者 在 遇 到 人 际 关 傈 问题 与 自我 训 同 问题 ， 而 感到 情绪 低 
BCR AY > SFR AMI) AREA Ce WHA OMS he 
TIE GANS A fa c REUE PRAE Le RANE * rf ei boc 
FADIA ASE es» £13 LOMA ACR 
PIRRE ° BS) aE BMA * CERES SS RO S| 
发 自我 积极 正面 的 思考 ， 提 供 增 强 与 安定 心 露 的 力量 (“Inspirational fiction,” n. 
d.)， 此 与 本 研究 受 芒 者 的 看 法 相符 。 

6. EE EJER 

FEAWESEP HO AL Seas Baas BE SEINS ^ DA SEN TE FADE 
EET  ATE07 RAGA Se RR ^ ARE > HERJA 
EEUNA ^ RMRACRSPEBAAUMEE IKEA ^ 2E 
IAE CUA TVET EE © EENES Harris # Hodges (1995) PME > Bases NR RT E 
VUES ^ HEH RAKIT Le BREST e 

7. 科幻 小 说 

从 访谈 结果 可 知 ， 有 3 位 受 访 者 会 在 遭遇 学 炙 问 题 、 人 际 天 俊 问 题 ， 以 及 
自我 认同 问题 ， 芹 感到 情绪 不 佳 时 盖 计 科幻 小 膏 。 如 受 访 者 f11 即 因 课 业 繁 重 
而 对 学 习 失 去 热忱 ， 日 对 生活 感到 不 确定 ， 因 此 能 儿 认 同 主角 乱 力 掌握 生命 
感 ， 而 f11 毅 小 膏 人 物 充满 蛆 春 与 困 座 的 际遇 感到 炊 过 ， 可 藉 此 抒发 个 人 内 心 
的 负面 情绪 ; [BIER ^ fIIZROHTEEUD ^ ROR PRR ASE ZI * EA CHR 
fee KARAS » ACFE HEA CHE (2006) 之 观点 相符 ， 其 指出 ， 科 幻 小 褒 
克 注 想像 力 的 内 容 往往 使 六 者 感到 有 趣 ， 但 小 褒 的 功能 站 非 逃 避 “， 而 是 夭 由 所 
发 性 的 故事 情节 ， 使 读者 在 阅 芒 的 过 程 中 多 得 湾 移 默 化 的 效果 “在 更 深 的 层次 
对 生命 进行 反思 ， 茸 产生 新 的 创见 熏 思 条 。 

旺 推 理 、 网 路 、 心 理 以 及 营 悚 小 襄 具 有 部 分 之 认同 、 滔 化 或 领 

悟 历程 

在 本 研究 中 ， 有 部 分 小 襄 趴 希 受 访 者 所 提 及 ， 但 深入 探 完备 事 炎 阅读 时 之 

心理 历程 可 发 现 ， 董 者 可 能 站 未 於 小 襄 中 找到 认同 忆 看 ,) 或 者 故事 长 展 无 从 使 
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芒 者 之 负面 情绪 得 到 泽 化 ， 抑 或 当事人 无 法 在 许 和 后 多 得 局 发 或 领悟 。 以 推理 小 
说 钨 例 ， 只 有 7 位 受 芒 者 在 情 矫 不 佳 时 会 阅 攻 之 ， 但 此 类 小 褒 仅 能 使 受 芒 者 沉 
BOWER BETH ICRP AUR AE TS EE eel (ERA SEITE 
产生 就 同 书 中 主角 之 浴 ， 或 在 阅 蛙 后 儿 得 可 帮助 个 人 解决 现实 问题 之 领悟 ; 其 
或 反 书 ， 受 访 者 在 阅读 小 府 时 内 能 认同 书 中 角色 站 得 到 领情， 但 无 法 舒缓 个 人 
的 负面 情敌 。 因 此 ， 此 等 小 襄公 能 才 助 受 芒 者 芹 时 隔离 问题 ， 或 单纯 作 角 愉 价 
PERIZ REI ^ MIRARE SCRE COA ° 


(=) bt OU A rf 

TPR ASP AT SS I Bale |RSS IK] ESL Se EAR» A 
RRA. BE. BSA ^ RR eA AM ^ See 
3S FEHD TET USE Fad eG PI GS Se Z| I] e LESS ^ SRE NE ， 
受 读者 可 能 抱 持 不 同意 见 。 例 如 ， 对 於 多 位 大 学 生 受 a Me 
有 些 受 访 者 印记 名 此 类 小 说 易 予 人 虚假 世界 之 感 ， 不 仅 和 无 法 使 人 产生 认 
小 膏 人 物 处 理 问 题 的 方式 亦 不 适用 於 现实 生活 中 ; Sy AREARE 
AAA eS EUER > HEERS SE VIE E RRE A EVE o ENRETE 
(1988) » BESETREHTIETZE (2012) ` Hynes EH Hynes-Berry (1986 ) * Shrodes( 1949 ) 
SAMS ” SARA L ARA SEARA R > R O paa E) 
St^ HAEE es > De Sa ER ^ REE A 
霄 难 过 或 焦 感 不 安 。 


一 


I. ES 3 


DEZ 说 
研究 者 综合 研究 结果 ， 对 大 学 图 书馆 实务 界 提出 以 下 四 项 建议 。 


总 依 大 学 生 之 心理 需求 ， 重视 各 类 型 情 矫 疗 疗 小 说 馆藏 之 苑 集 

大 学 生 亦 局 大 学 图 书馆 的 服务 对 象 之 一 ， 本 研究 之 受 访 者 认 裔 ， 当 其 遭遇 
情敌 困 摄 问题 时 “， 各 类 型 小 说 有 助 於 个 人 忌 情 壬 疗 疗 。 因 此 ， — 
持 与 促进 自我 之 心理 健康 ， [SIEHE RT OUR tH XEUVULZ Tat ^ DECNER 
AE FETE TER PREPARES; ^ eE A EROR Tee S BE aL ^ AE A 
EPUB es BRER A eH pe UE" 增 智 方面 的 知识 性 功能 外 ， 亦 得 以 更 充分 地 发 
HERE AR ` RE | 万 面 之 疗 疗 性 功能 ， 藉 此 协助 大 学 生 维 持 全 促进 个 人 之 
心理 健康 ， 芷 迎合 当代 社会 心理 健康 促进 之 潮流 ， 同 时 “， 亦 充分 落实 图 书 迄 的 
人 文 关 | — 


(AEA AP» AOR AT 


ARALI TEI EI Ts a> Ta eda HES 


BREE ` 


责 之 一 。 
物 


AD e Tfi Brat 


IRI : 


人 小 襄 对 大 学 4 


EZ Tanne OU 


一 直 以 来 ， 篇 由 书目 


BEDS 


` 办 理 阅 读 


路 然 每 位 读者 此 


推 


其 个 人 的 国 读 偏好 与 需求 ， 
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广 活 动 ， 即 为 图 书馆 从 业 人 员 的 职 
可 自行 二 找 有 暴 趣 的 读 
ABA AEA ^ FETE ^ yA ae Sa OEY Te a ae ES 
RSA ^ 提供 通 切 的 图 书 ， 


Pi ANGE | (to provide 


the right books for the right reader at the right time) * JEE egg Als BE RK 


务 偷 理 。 
援 问题 


因此 


目 ， 作 为 大 学 


' EBA SBE ie Ree ^ BET 
* i Te i E 
fez A BTR ^ EERE ^ 


AE PEE 


KT BERE ae 


Slane LA ， 
Fae ZR ° 


(=) ANGIE ^ fete aaa ithe ites Bie 


KREM FAL Tae 


使 其 


ASS RE TEE ELS ARE CHUL > fe 


ARAE Tanai ote Bi 


月 
单 ， 同 时 “， 亦 可 於 移 站 平台 苑 集 相关 之 书评 或 阅 攻 心 得 ， 厌 供 遭 遇 情 矫 困 摄 问 
题 的 大 学 生 自行 上 网 查阅 ， 芷 以 此 找 巡 符合 个 人 归 趣 、 背 景 、 和 经 验 的 情 壬 疗 
瘾 小 询 素 材 。 如 此 “和 曾 能 鸯 助 大 学 生 志 到 自我 首 疗 书 效 、 提 升 自 我 的 挫折 复原 


力 ， 进 而 培养 积 极 正 向 的 生活 态度 。 

事实 上 “， 国立 新竹 教 育 大 学 图 书馆 即 已 建 置 " 心 震 甩 站 17 285 A 
平台 ， 於 部 落 格 (blog ) 放置 包含 小 说 在 内 的 情 纤 着 闻 辑 书 之 完整 简介 、 功 用 、 
书 影 及 书 上 日 资料 。 此 外 ， 谱 馆 亦 定期 举办 ' 心 赴 娃 站 好 书 推荐 及 心得 分 享 ; dh 
动 ， 喜 励 学 生 分 享 阅 读 心 得 或 描述 浏览 该 部 落 格 之 径 验 与 意见 。 隶 由 此 项 服 
务 ， 协 助 大 学 生 潜 择 适 合 个 人 羡 读 之 情绪 疗 疗 素材 。 

四 办理 情绪 阁 疗 小 褒 馆 藏 之 阅读 推广 活动 

为 昔 者 媒 合适 合 个 人 的 阅 芒 素材 ， 乃 是 图 书馆 从 业 人 员 的 责任 。 观 诗 图 
书馆 实务 界 忆 相关 活动 可 知 ， 举 几 图 书馆 此 会 定时 举办 主题 书展 等 阅读 推广 活 
动 ， 将 优良 读物 推荐 了 予 读者 。 其 中 ， 对 伶 大 学 图 书馆 而 早 ， 闪 理 主题 书展 亦 
是 常态 活动 之 一 。 而 和 从 研究 结果 可 知 ， 受 访 之 大 学 生 在 遭遇 情 缚 困 拥 问题 时 ， 
常 肛 证 小 襄 以 舒 艘 负面 情绪 。 基 此 ， 研 究 者 建 考 大 学 图 书馆 可 针对 大 学 生 的 需 
求 ， 推 出 情 竺 着 疗 小 说 之 贱 读 推广 活动 ， 如 举办 各 类 型 情 竺 凑 癌 小 襄 之 主题 书 
展 、 小 襄 内 容 改 入 之 电影 欣赏 ， 或 延 请 小 襄 作 家 与 专家 学 者 等 演 询 ， 使 大 学 生 
fe TRE ^ FEET eS ^ te H RT BT Haz — © 
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Chen Su-May Sheih* Pi-Fen Chang Chien” 


Abstract 


In modern society, undergraduates may encounter multiple pressures and 
thus feel the sense of alienation, anxiety, disturbance and depression. For 
undergraduates, reading can be independently conducted without the 
intervention of an instructor; therefore, undergraduates who feel reluctant to 
expose private emotions to counselors can help themselves through the reading 
of emotional healing books. This is the application of bibliotherapy. Among 
various resources, fiction can serve as an appropriate emotional reading 
material. The researcher deployed semi-structured in-depth interview, and 
interviewed 21 undergraduates in Taipei City and Taipei County. This study is 
aimed to understand the kinds of fictions undergraduates read when they are 
upset and to analyze the emotional healing process of identification, catharsis, 
and insight so that the emotional healing efficacy can be evaluated. The 
findings showed that romance, realistic fiction, fantasy, martial arts novel, 
inspirational fiction, historical fiction, and science fiction can provide full 
process of emotional healing efficacy. However, detective fiction, online novel, 
psychological fiction, and horror fiction can only provide parts of the healing 
process. Besides, the healing efficacy of a specific fiction is different from 
reader to reader. 


Keywords: Fiction; Emotional healing; Undergraduate; Developmental 
bibliotherapy 


SUMMARY 

Undergraduates nowadays may encounter stress from multiple facets of 
life, and would be inclined to have negative emotions such as isolation, anxiety, 
uneasiness or depression. Reading, with its nature of keeping personal privacy 
and self-dignity, could be used as a supportive material for helping undergraduates 
deal with emotional disturbance problems. People who ever soothed negative 
emotions through reading are actually employing the application of “developmental 
bibliotherapy”. In short, during the reading process, if readers could identify with 
characters in reading materials and project themselves in the problem-solving 
process along with characters, their negative emotions would be channeled away 
and uneasiness would be cleared off at the catharsis stage. In the end, based on 
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the reading experience of a certain emotional healing work, readers would gain 
insights into appropriate attitudes, and then apply possible methods for solving 
daily-life problems. Through this whole process, the reading materials would 
have emotional healing efficacy on readers. 

According to literature review, fiction is one of the popular emotional healing 
materials among undergraduates. To extend the understanding of fictions as 
emotional healing material, from October 2007 to February 2008 the researchers 
have conducted semi-structured in-depth interviews with 21 undergraduates 
whose age was between 18 to 24 years old. In other words, this study is aimed 
to conceptualize the fiction genres undergraduates read when encountering 
emotional disturbance problems, and to explore undergraduates’ emotional healing 
experiences in terms of the psychological process of identification, catharsis and 
insights during the reading. 


1.Fiction genres of emotional healing materials read by undergraduate 
participants 


In this study, undergraduate participants have mentioned eleven fiction 
genres, which were romance, realistic fiction, fantasy, detective fiction, martial 
arts novel, inspirational fiction, online novel, historical fiction, science fiction, 
psychological fiction and horror fiction. 


2.Romance, realistic fiction, fantasy, martial arts novel, inspirational 
fiction, historical fiction and science fiction have had emotional 
healing efficacy on the participants. 


Some participants read romance when encountering emotional disturbance 
problems which involved issues of academic study, interpersonal relations, family, 
intimacy and self-identity. The participants chose to read romances in which 
the main characters had similar personal traits as the readers themselves. These 
undergraduates released negative emotions when reading about happy and sound 
endings, and realized that they could rather adopt gentle and mild strategies to 
deal with their personal issues. Some other participants read realistic fiction when 
they encountered problems raised by academic study, interpersonal relations, 
family, intimacy or self-identity issue. The participants identified with the 
helplessness of characters, and released negative emotions through the characters’ 
interaction with their families. Also, the participants realized they should take a 
positive attitude toward lives and open their hearts to family members. 

Some participants read fantasy when encountering problems involving 
academic study, interpersonal relations, family and self-identity. When 
participants read the description of characters’ helplessness and distress, they 
would see the figures as reflections of their own, and were deeply moved by the 
dialogues in fictions. The plots of fantasy could also help participants realize that 
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they should have confidence in themselves and seize chances. Some participants 
would read martial arts novels to relieve negative emotions triggered by issues 
of academic study and interpersonal relations problems. For instance, one 
participant who had problem balancing his focus on learning and personal hobbies 
identified with the main character’s hesitation and suffering, and realized that one 
could take hobbies as refreshments. 

In addition to the findings mentioned above, some participants read 
inspirational fictions to cheer themselves up when encountering problems of 
interpersonal relations and self-identity. For example, one participant regarded 
himself similar to the main character who lacked self-confidence and looked 
eagerly for social identity; as the main character standing up to adversities, the 
participant cleared off his fears and worries and cheered himself up to take a 
positive attitude. On the other hand, some participants read historical fictions 
when encountering intimacy problems. For instance, one participant thought 
himself sharing similar personal traits with the main character of a historical 
fiction. The participant saw the figure as a negative model and thus reminded 
himself not to shun away from responsibilities as the main character has done. 
Meanwhile, some participants read science fictions when encountering problems 
involving academic study, interpersonal relations and self-identity issues. One 
participant who had a feeling of uncertainty toward life mentioned that she 
identified with the helplessness of the main character, and released her negative 
emotions during the reading. The participant further encouraged herself to make 
a good career plan for her own life. 

3.Detective fiction, online novel, psychological fiction, and horror fiction 

have partial psychological process of identification, catharsis, or 
insights 

In this study, although detective fictions, online novels, psychological 
fictions and horror fictions were mentioned by undergraduate participants, a 
further investigation about the psychological process revealed that the participants 
may not find similarities for them to identify with in works of those genres, or 
lack of the process of catharsis to relieve negative emotions. In some cases, the 
participants did not gain insights after reading. Therefore, the fiction genres 
mentioned above could have partial emotional healing efficacy on undergraduate 
participants. 

4.Emotional healing efficacy differed from person to person 

Because of differences among life experiences, personal characteristics, 
preferences, and perceptions, emotional healing efficacy of fictions would 
differ from person to person. Participants may make distinct.selections about 
fiction genres even if they encountered similar emotional disturbance problems. 
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Besides, participants would have different opinions toward fiction genres. For 
example, although romance was proved to have emotional healing efficacy and 
mentioned by many undergraduate participants, some participants thought the 
plots of romance were so unrealistic that readers may feel reluctant to identify 
with. Also, some of the problem-solving methods adopted by the characters may 
be inappropriate for undergraduates to apply in real life. In other cases, some 
participants mentioned that realistic fictions which represented life with excessive 
details may impair the catharsis process, for the plots would make them feel even 
more frustrated and upset. 
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